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 الحسابات المستقل تقرير مدقق 
 

 ن ساهميالمالسادة 

 ش.م.ع. مصرف عجمان

   عجمان

 الإمارات العربية المتحدة 

 

 تقرير حول تدقيق البيانات المالية الموحدة   

 

 الرأي 

"( والشركة التابعة له )يشار إليهما معًا باسم "المجموعة"(، والتي تتألف من صرفعجمان ش.م.ع )"الم  لمصرفلقد قمنا بمراجعة البيانات المالية الموحدة  

، وبيان الربح أو الخسارة الموحد، وبيان الدخل الشامل الموحد، وبيان التغيرات في حقوق الملكية الموحد، 2024ديسمبر    31بيان المركز المالي الموحد كما في  

 البيانات المالية الموحدة، بما في ذلك معلومات السياسة المحاسبية المهمة. والإيضاحات حول لمنتهية في ذلك التاريخ، وبيان التدفقات النقدية الموحد للسنة ا

 

وأدائها  ،  2024ديسمبر   31في رأينا، فإن البيانات المالية الموحدة المرفقة تعرض بشكل عادل، من جميع النواحي المهمة، المركز المالي الموحد للمجموعة كما في 

 . لمحاسبة الدوليةالمالي الموحد وتدفقاتها النقدية الموحدة للسنة المنتهية في ذلك التاريخ وفقًا لمعايير المحاسبة الدولية الصادرة عن مجلس معايير ا

 

 أساس الرأي 

للتدقيق.   الدولية  للمعايير   
ً
بتنفيذ تدقيقنا وفقا قمنا  فيلقد  المعايير موضحة  تلك  بموجب  الحسابات عن تدقيق   إن مسؤوليتنا  فقرة "مسؤولية مدققي 

الموحدة"   المالية  تقريرناالبيانات  في  الصادرة عن مجلس الواردة  القانونيين  للمحاسبين  المهني  السلوك  لقواعد   
ً
المجموعة وفقا باستقلالية عن  نتمتع  إننا   .

الإمارات العربية المتحدة، المعايير الأخلاقية الدولية للمحاسبين بالإضافة إلى متطلبات أخلاقيات المهنة المتعلقة بتدقيقنا للبيانات المالية الموحدة في دولة  

 .  لتوفر أساسًا لرأيناافية ومناسبة مسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى ونعتقد أن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كالتزمنا بوقد 

 

 أمور التدقيق الرئيسية

الأمور التي لها الأهمية الكبرى حسب اجتهادنا المهني في تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة عن الفترة الحالية. تم تناول تلك أمور التدقيق الرئيسية هي تلك  إن  

 الأمور في سياق تدقيقنا للبيانات المالية الموحدة ككل وفي تشكيل رأينا المتعلق بها، ونحن لا نعبر عن رأي منفصل بشأن تلك الأمور. 
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 تقرير مدقق الحسابات المستقل 

 ش.م.ع.)تتمة(  مصرف عجمان لسادة مساهمي ل

 

 أمور التدقيق الرئيسية )تتمة(

 
 

 كيفية تناول الأمر في تدقيقنا  أمر التدقيق الرئيس ي 

 والاستثمارية الإسلامية للموجودات التمويلية المتوقعة  الخسائر الائتمانيةمخصص 

إدراج   الإسلاميةتم  والاستثمارية  التمويلية  بيان    الموجودات  في  للمجموعة 

بمبلغ   الموحد  المالي  في  درهم  مليار    13المركز  وبلغ 2024ديسمبر    31كما   .

كما في هذا التاريخ،  درهم  مليون    846مخصص الخسارة الائتمانية المتوقعة  

بقيمة   مخصص  من  يتألف  في درهم  مليون    368والذي  التعرضات  مقابل 

مقابل التعرضات المصنفة درهم مليون  478ومخصص بقيمة  2و 1المرحلتين 

 . 3ضمن المرحلة 

 

قيمة   انخفاض  تدقيق  الإسلامية إن  والاستثمارية  التمويلية  هو   الموجودات 

( وبسبب وجودات٪ من إجمالي الم57مجال رئيس ي للتركيز نظرًا لحجمه )يمثل  

الموجودات أهمية وتعقيد التقديرات والأحكام التي تم استخدامها في تصنيف  

الإسلامية والاستثمارية  مخصص   التمويلية  وتحديد  مختلفة  مراحل  إلى 

 . أمور التدقيق الرئيسيةالخسارة الائتمانية المتوقعة. وعليه، يعتبر هذا من 

 

المالية الموحدة من عدة جوانب تتطلب حكمًا جوهريًا من   بياناتتنشأ مخاطر ال

الإدارة، مثل تقدير احتمالات التخلف عن السداد والخسارة في ظل التخلف 

في مخاطر الائتمان    الجوهريةعن السداد لمراحل مختلفة مثل تحديد الزيادات  

النمذجة  تقنيات  واستخدام  السداد(،  )التخلف عن  الائتمان  وحالة ضعف 

 المختلفة والنظر في التعديلات اليدوية.

 

  الموجودات التمويلية والاستثمارية الإسلامية من    اتيتم تقييم محفظة الشرك

ا عن  
ً
في مخاطر الائتمان وقياس الخسائر   جوهريةزيادة  وجود  بشكل فردي بحث

الائتمانية المتوقعة. يتطلب هذا من الإدارة التقاط جميع المعلومات المعقولة 

أو  المتوقعة،  الائتمانية  المخاطر  تقييم  أثناء  النوعية والكمية  للدعم  والقابلة 

الائتمان للتعرض. يتم أيضًا تطبيق حكم الإدارة   انخفاضأثناء تقييم معايير  

 في مراحل التجاوز اليدوي وفقًا لسياسات المجموعة. 

 

 

ب الخاصة  الأعمال  لعمليات  مفصل  فهم  على  حصلنا  لموجودات  القد 

الإسلامية والاستثمارية  التقديرات   التمويلية  ذلك  في  بما  للمجموعة 

المحاسبية الهامة والأحكام التي تستخدمها الإدارة. وقد مكننا هذا الفهم من 

خسائر  نماذج  ومعقولية/ملاءمة  حساب  على  التدقيق  إجراءات  إجراء 

تدقيق  في  لمساعدتنا  لدينا  الموضوع  خبراء  أشركنا  لقد  المتوقعة.  الائتمان 

 . 2024ديسمبر  31وقعة ذات الصلة كما في نماذج خسائر الائتمان المت

 

أعلاه  المذكورة  الأعمال  عملية  في  الصلة  ذات  الضوابط  بتقييم  قمنا  لقد 

 . على الوجه المناسبلتحديد ما إذا كانت مصممة ومنفذة 

 

خلال  من  الصلة  ذات  المتوقعة  الائتمان  خسائر  نماذج  وقيمنا  فهمنا  لقد 

متطلبات  مع  متوافقة  كانت  إذا  ما  لتحديد  لدينا  الموضوع  خبراء  إشراك 

اختبرنا   لقد  الدولية.  المحاسبة  الحسابيةمعايير  خسائر    الدقة  لنماذج 

إعادة حساب على  الصلة من خلال إجراء عمليات  المتوقعة ذات  الائتمان 

أساس العينة. لقد قمنا بتقييم اتساق المدخلات والافتراضات المختلفة التي  

 تستخدمها إدارة المجموعة لتحديد انخفاض القيمة.

 

والمرحلة   1بالنسبة للمخصصات مقابل التعرضات المصنفة على أنها المرحلة  

حصلنا على فهم لمنهجية المجموعة لتحديد المخصص، وقمنا بتقييم فقد  ،  2

قبل  من  المستخدمة  البيانات  وكفاية  الصلة  ذات  الأساسية  الافتراضات 

والأساس  الأساسية  المخاطر  لنسبة  المجموعة  تحديد  بتقييم  قمنا  الإدارة. 

التعرضات،    ة منلعين  بناءاالناتج لتصنيف التعرضات إلى مراحل مختلفة.  

أساس   ذلك  في  بما  للمجموعة،  التدريج  معايير  بتقييم  من قمنا  الانتقال 

لأخرى.   فقد  مرحلة  لذلك،  بتقييم  وإضافة  بعد قمنا  تمت  التي    التعديلات 

 الإدارة.  منهجياتو النموذج  تطبيق

 

من   عينات  اخترنا  الإسلاميةلقد  والاستثمارية  التمويلية  وقمنا    الموجودات 

بتقييم دقة التعرض عند التعثر وملاءمة احتمال التعثر وحسابات الخسارة  

المتوقعة  الائتمان  خسائر  حسابات  في  الإدارة  تستخدمها  التي  التعثر  عند 

 البيانات المستخدمة كمدخلات للنماذج لهذه العينات.  دقةوتحققنا من 
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 تقرير مدقق الحسابات المستقل 

 ش.م.ع.)تتمة(  مصرف عجمان لسادة مساهمي ل

 

 أمور التدقيق الرئيسية )تتمة(

 
 

 كيفية تناول الأمر في تدقيقنا  أمر التدقيق الرئيس ي 

 الإسلامية للموجودات التمويلية والاستثمارية المتوقعة  الخسائر الائتمانيةمخصص 

 

أنها   على  المصنفة  للتعرضات  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  قياس  إجراء  يتم 

ومع   2والمرحلة    1المرحلة  ضمن   محدود.  يدوي  تدخل  مع  النماذج  بواسطة 

النماذج ومعامِلاتها )احتمال التعثرذلك، من المهم أن تكون  عند الخسارة  و   ية 

 على مدى والتعديلات الاقتصادية الكلية( صالحة  التعثرالتعرض عند التعثر و 

 . سلامتهافترة إعداد التقارير وتخضع لعملية التحقق من 

 

بمجرد وجود    قد تعرضت لانخفاض القيمةيتم تصنيف التعرضات على أنها  

للشروط   للمجموعة وفقًا  الدفع  بالتزامات  الوفاء  المقترض على  في قدرة  شك 

 التعاقدية الأصلية. 

 

قياس   الإسلاميةيتم  والاستثمارية  التمويلية  القيمة  الموجودات    منخفضة 

الشرك  المستقبلية    اتلمحفظة  النقدية  للتدفقات  الحالية  القيمة  أساس  على 

والقيمة العادلة للضمانات.  للرصدالمتوقعة بما في ذلك أسعار السوق القابلة 

الدفترية  القيمة  في  العجز  أساس  على  القيمة  انخفاض  خسارة  حساب  يتم 

مقارنة بالقيمة الحالية الصافية    للموجودات التمويلية والاستثمارية الإسلامية

الأصلي.   الفعلي  الربح  معدل  باستخدام  المستقبلية  النقدية    إنللتدفقات 

العوامل التي يتم أخذها في الاعتبار عند تحديد خسائر انخفاض القيمة على 

إجمالي قروض العميل، تشتمل على  الحسابات التي يتم تقييمها بشكل فردي  

ال استعادة  واحتمال  الضمانات  وقيمة  المخاطر،  بنجاح وتصنيف  ديون 

 والتكاليف المترتبة على استرداد الديون. 

 

السياسة    بشأن حول البيانات المالية الموحدة    4رقم    الإيضاحيرجى الرجوع إلى  

  6رقم    والإيضاح،  الجوهريةللأحكام والتقديرات    5رقم    والإيضاح المحاسبية،  

 للإفصاحات حول مخاطر الائتمان. 

 

 

للتعرضات   تحديدهاالبالنسبة  تم  أنها    تي  القيمة تعرضت  على    لانخفاض 

المرحلة   أي  فردي  من  فقد  ،  3بشكل  عينات  باختبار  الموجودات  قمنا 

تقييم تقديرات الإدارة للتدفقات النقدية و   التمويلية والاستثمارية الإسلامية

قمنا بتحدي الافتراضات التي كما  المستقبلية وحسابات المخصص الناتجة.  

مخصصات   حسابات  عليها  مثل  الخسائر  تقوم  المتوقعة،  الائتمانية 

النقدية المخصومة  التدفقات  التخفيف المقدر لمخاطر الائتمان من خلال 

الاسترداد،   وتقديرات  الضمانات  ذلك  في  علىبما  في    علاوة  مدى التدقيق 

 لسياستها بشأن توفير المخصصات. اتساق تطبيق المجموعة 

 

كما قمنا بتقييم الإفصاحات ذات الصلة في البيانات المالية الموحدة لتحديد 

 متطلبات معايير المحاسبة الدولية. مقتض ى ما إذا كانت متوافقة مع 
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 تقرير مدقق الحسابات المستقل 

 ش.م.ع.)تتمة(  مصرف عجمان لسادة مساهمي ل

 

 المعلومات الأخرى 

هيئة الفتوى  تقرير مجلس الإدارة الذي حصـــلنا عليه قبل تاريخ تقرير مدققي الحســـابات هذا وتقرير  التي تتضـــمن المعلومات الأخرى الإدارة مســـؤولة عن إن  

ـــــرعية   ـــ ـــ ـــــتمل  بعد ذلك التاريخ. إتاحته لنا  الذي من المتوقع والرقابة الشــ ـــ ـــ ـــــابات لديناعلى المعلومات الأخرى لا تشــ ـــ ـــ  البيانات المالية الموحدة وتقرير مدقق الحســ

 .حولها
 

عبر عن أي استنتاجات تدقيقية بشأن هذه المع
ُ
 لومات.لا يشتمل رأينا حول البيانات المالية الموحدة على المعلومات الأخرى، كما أننا لم ولن ن

 

إذا كانت المعلومات الأخرى فيما يتعلق بتدقيقنا للبيانات المالية الموحدة، تنحصــر مســؤوليتنا في قراءة المعلومات الأخرى، وعند القيام بذلك نضــع في الاعتبار ما 

 . جوهريةق، أو ما إذا كانت تشوبها أخطاء غير متسقة بصورة مادية مع البيانات المالية الموحدة أو مع المعلومات التي تم الحصول عليها أثناء عملية التدقي
 

ـــلنا ع ـــنا إلى وجود خطأ مادي في المعلومات الأخرى، بناءً على الأعمال التي قمنا بها فيما يتعلق بالمعلومات الأخرى التي حصــ ـــدار في حال خلصــ ليها قبل تاريخ إصــ

 لشأن.تقرير مدققي الحسابات، فإننا ملزمون بالإبلاغ عن هذا الأمر. لم يسترع انتباهنا أي أمر يستدعي الإبلاغ عنه في هذا ا
 

 .اسبةفي حال خلصنا إلى وجود خطأ مادي في "التقارير" أثناء قراءتها، يتعين علينا إحاطة مسؤولي الحوكمة بهذا الأمر واتخاذ الإجراءات المن

 

 أمـر أخر 

  14من قبل مدقق حسابات آخر والذي أبدى رأيًا غير معدل بشأن تلك البيانات في   2023ديسمبر  31تم تدقيق البيانات المالية للمجموعة للسنة المنتهية في 

 . 2024فبراير 

 

 مسؤولية الإدارة ومسؤولي الحوكمة تجاه البيانات المالية الموحدة

 لم
ً
ـــــورة عـادلـة وفقـا ـــ ـــ ـــــؤولـة عن إعـداد وعرض البيـانـات المـاليـة الموحـدة بصــ ـــ ـــ ـــــبـة الـدوليـة عـايير  إن الإدارة مســ ـــ ـــ ، وإعـدادهـا بمـا يتوافق مع أحكـام القـانون  المحـاســ

، وعن الرقابة الداخلية التي ترى الإدارة أنها ضـــــرورية لإعداد البيانات المالية الموحدة بحي  2021( لســـــنة 32الاتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم )

 تكون خالية من الأخطاء المادية، الناتجة عن الاحتيال أو الخطأ.

 

ــــؤولة عن تقييم قدرة   ــــاح حيثما يكون  عند إعداد البيانات المالية الموحدة، تكون الإدارة مســ ــــتمرارية، والإفصــ  لمبدأ الاســ
ً
ــــلة أعمالها وفقا المجموعة على مواصــ

ـــفية المجم ـــ ـــبة، إلا إذا كانت الإدارة تعتزم تصــ ـــ ـــاس للمحاســ ـــ ـــتمرارية كأســ ـــ ـــتخدام مبدأ الاســ ـــ ـــتمرارية واســ ـــ  عن الأمور المتعلقة بمبدأ الاســ
ً
ـــبا ـــ وعة أو إيقاف مناســ

 عملياتها أو لم يكن لديها بديل فعلي غير ذلك.

 

 يتحمل مسؤولو الحوكمة مسؤولية الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية للمجموعة.
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 تقرير مدقق الحسابات المستقل  

 ش.م.ع.)تتمة(  مصرف عجمان لسادة مساهمي ل
 

 مسؤولية مدققي الحسابات عن تدقيق البيانات المالية الموحدة

ـــــول على تــأكيــدات   ـــ ـــ ـــــكــل مجمــل، خــاليــة من الأخطــاء المــاديــة، التي تنتج عن تتمثــل أهــدافنــا في الحصــ ـــ ـــ معقولــة حول مــا إذا كـاـنــت البيــانــات المــاليــة الموحــدة، بشــ

 بأن الاحتيال أو الخطأ، وإصـــــدار تقرير مدققي الحســـــابات الذي يتضـــــمن رأينا. إن التأكيد المعقول هو عبارة عن درجة عالية من التأكيد، لكنه ل
ً
يس ضـــــمانا

ــأ الأخطـاء نتيجـة الاحتيـال أو  أعمـال التـدقيق التي  ـــ ـــ ـــ  أي خطـأ مـادي عنـد وجوده. قـد تنشــ
ً
ـــــف دائمـا ـــ ـــ ـــــوف تكتشــ ـــ ـــ  للمعـايير الـدوليـة للتـدقيق ســ

ً
تم القيـام بهـا وفقـا

عتبر هذه الأخطاء مادية إذا كان من المتوقع بشــــكل معقول أن تؤثر بصــــورة فردية أو جماعية على القرارات الاقتصــــادية التي يتخذ
ُ
ون ها المســــتخدمالخطأ وت

 بناءً على هذه البيانات المالية الموحدة.
 

ـــــمن ـــ ـــ ـــــك المهني خلال عملية التدقيق. قمنا  نجريهاأعمال التدقيق التي   ومن ضــ ـــ ـــ ـــــع أحكام مهنية مع اتباع مبدأ الشــ ـــ ـــ  للمعايير الدولية للتدقيق، نقوم بوضــ
ً
وفقا

 بما يلي:
ً
 أيضا

قيق المناسبة  تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء المادية في البيانات المالية الموحدة، سواء كانت نتيجة الاحتيال أو الخطأ، وتصميم وتنفيذ إجراءات التد •

مخاطر عدم اكتشاف الأخطاء المادية الناتجة عن الاحتيال    تعدلتلك المخاطر والحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة لتزويدنا بأساس لإبداء رأينا.  

 لأن الاحتيال قد ينطوي على تواطؤ أو تزوير أو حذف متعمد أو تحريف أو تجاوز  
ً
 بالأخطاء المادية الناتجة عن الخطأ نظرا

ً
 الرقابة الداخلية. أعلى مقارنة

 

ول فهم نظام الرقابة الداخلية المتعلق بأعمال التدقيق وذلك بغرض تصميم إجراءات تدقيق مناسبة للظروف الراهنة، وليس بغرض إبداء الرأي ح •

 فعالية الرقابة الداخلية للمجموعة. 

 تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المتبعة ومدى معقولية التقديرات المحاسبية والإفصاحات ذات الصلة الموضوعة من قبل الإدارة.  •

جوهري، بناءً على أدلة  التحقق من مدى ملاءمة استخدام الإدارة للأسس المحاسبية المتعلقة بمبدأ الاستمرارية وتحديد ما إذا كان هناك عدم يقين   •

 جوهرية حول قدرة المجموعة على مواصلة أعمالها  
ً
 لمبدأ التدقيق التي تم الحصول عليها، فيما يتعلق بالأحداث أو الظروف التي قد تُثير شكوكا

ً
وفقا

قي الحسابات إلى الإفصاحات ذات الصلة في  الاستمرارية. في حال خلصنا إلى وجود عدم يقين جوهري، فإنه يتعين علينا أن نلفت الانتباه في تقرير مدق

لحصول عليها حتى البيانات المالية الموحدة، أو نقوم بتعديل رأينا إذا كانت هذه الإفصاحات غير كافية. تعتمد استنتاجاتنا على أدلة التدقيق التي تم ا

 لمبدأ الاستمرارية.تاريخ إصدار تقرير مدققي الحسابات. إلا أن الأحداث أو الظروف المستقبلية قد تتس
ً
 بب في توقف المجموعة عن مواصلة أعمالها وفقا

المالية الموحدة تمث • البيانات  في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت  بما  المالية الموحدة وهيكلها ومحتواها بشكل عام،  البيانات  ل المعاملات  تقييم عرض 

 والأحداث ذات الصلة بطريقة تضمن عرض البيانات المالية الموحدة بصورة عادلة. 

لحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة بشأن المعلومات المالية للمنشآت أو الأنشطة التجارية داخل  وذلك ل  تخطيط وتنفيذ عملية تدقيق المجموعة •

لتكوينالمجموعة   أساسًا  المالية    ما يشكل  البيانات  للمجموعة  المتعلقة بسؤولية  المنتحمل    إننا.  للمجموعةرأي حول  التدقيق  أعمال  توجيه وتنفيذ 

 . التدقيق الصادر عنا ن وحدنا عن رأيو مسؤول وإننا نظلوالإشراف عليها. 
 

أعمال التدقيق نتواصل مع مسؤولي الحوكمة بخصوص عدة أمور من ضمنها نطاق أعمال التدقيق والإطار الزمني المحدد لها والنتائج الجوهرية المترتبة على  

 بما في ذلك أي قصور جوهري يتم اكتشافه في نظام الرقابة الداخلية خلال أعمال التدقيق.
 

 لمسؤولي الحوكمة نؤكد بموجبه التزامنا بقواعد السلوك المهني فيما يتعلق بالاستقلالية، ونطلعهم على كافة العلا
ً
 إقرارا

ً
قات والأمور الأخرى التي نُقدم أيضا

 قد يُعتقد بصورة معقولة أنها تؤثر على استقلاليتنا، والضوابط ذات الصلة.
 

عتبر  الأمور التي يتم التواصل بشأنها مع مسؤولي الحوكمة، نحدد الأمور الأكثر أهمية أثناء تدقيق البيانات المالية الموحدة للفترة الحالي  ومن بين 
ُ
ة، وبذلك ت

 بموجب هذه الأمور هي أمور التدقيق الرئيسية. نقوم باستعراض هذه الأمور في تقرير مدققي الحسابات مالم يكن الإفصاح عن تلك الأم
ً
ور للعامة محظورا

التداعيات السلبية  القوانين أو التشريعات أو عندما نرى في حالات نادرة للغاية أنه يجب عدم الإفصاح عن أمر ما في تقريرنا إذا كان من المتوقع أن تكون  

 للقيام بذلك أكثر من المنافع التي تعود على المصلحة العامة نتيجة هذا الإفصاح. 
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 تقرير مدقق الحسابات المستقل  

 ش.م.ع.)تتمة(  مصرف عجمان لسادة مساهمي ل

 

 التقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى 

شير إلى ما يلي2021( لسنة 32كما يقتض ي القانون الاتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم )
ُ
 : 2024ديسمبر   31في  المنتهيةلسنة ل ، فإننا ن

 لأغراض تدقيقنا؛ لقد حصلنا على كافة المعلومات والإيضاحات التي نعتبرها ضرورية  •

، من كافة النواحي المادية، بما يتوافق مع الأحكام ذات الصلة للقانون الاتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم  تم إعداد البيانات المالية  •

 ؛  2021( لسنة 32)

 بسجلات محاسبية منتظمة؛ صرفاحتفظ الم •

السجلا  • في  جاء  ما  مع  الموحدة،  المالية  البيانات  بهذه  يتعلق  ما  وبحدود  الإدارة،  مجلس  أعضاء  تقرير  في  الواردة  المالية  المعلومات  ت  تتفق 

 ؛مصرفللالمحاسبية 

 ؛ 2024ديسمبر   31خلال السنة المنتهية في  صرفالممن قبل   المشتراة الاستثماراتعن  للمصرفالبيانات المالية  من 13الإيضاح  يفصح •

 المعاملات؛  تلكالمعاملات مع الأطراف ذات العلاقة والشروط التي تم بموجبها تنفيذ  للمصرف أبرز البيانات المالية  من 31يبين الإيضاح رقم  •

 و  ؛2024ديسمبر    31البيانات المالية عن المساهمات الاجتماعية خلال السنة المالية المنتهية في  من 35يفصح الإيضاح رقم  •

انتباهنا ما يجعلنا نعتقد أن   • لنا، لم يسترع  تيحت 
ُ
أ التي  في  قد خالف  صرفالمبناءً على المعلومات  المالية المنتهية  ديسمبر    31، خلال السنة 

،  مصرف، أو النظام الأساس ي لل2021( لسنة  32، أي من الأحكام ذات الصلة للقانون الاتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم )2024

 . 2024ديسمبر   31على أنشطته أو مركزه المالي الموحد كما في  جوهري على وجه قد يكون له تأثير 
 

 

بمقتض ى    
ً

رقم  وعملا )  ( 114)المادة  رقم  اتحادي  بقانون  المرسوم  لسنة  14من  المعلومات  2018(  كافة  على  حصلنا  قد  أننا   
ً
أيضا نؤكد  فإننا   ،

 والإيضاحات التي رأينا أنها ضرورية لأغراض تدقيقنا.

 

 ديلويت آند توش )الشرق الأوسط( 

 

 

 

 

 

 

 فراس عنبتـاوي 

 5482رقم القيد: 

 2025يناير  22

 دبي

 المتحدةالإمارات العربية 

 





 مصرف عجمان ش.م.ع. 

 

8 
  الربح أو الخسارة الموحدبيان  

 2024  بـر ديسم 31للسنة المنتهية في  
 

 

 2023 2024 إيضاحات 

 أ ف دعيم ألف درهم  

    التشغيلي  الدخل

 1,210,033 1,172,374 23   دخل من  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية 

 169,756 138,072 24   يعا د ت من أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 179,982 190,708 25 آخا ودخل  اسوم و  امولات 

    

 1,559,771 1,501,154  إجمالي الدخل التشغيلي قبل حصة المودعين من الأرباح

 (702,245) (764,947)  حصة  لمودعاج من  لأعتاح

 857,526 736,207  صافي الدخل التشغيلي

    

    المصروفات 

 (245,583) (251,410) 26 تكا يف  لموظفاج 

 (95,878) (94,820) 27  لمصاعيف   امومية و  د عية 

 (28,520) (23,438) 15  ستهلاك مململكات وماد ت

 (88,703) -   نخفاض قيمة شاجات زميلة

 (730,018) 73,240 28  لما ية  لمواود ت( خسائا  لائلمماج  لملموقاة على مخصص سترد د / )

 (59,183) -   نخفاض   قيمة على  لمواود ت غار  لما يةخسائا 

    

 (1,247,885) (296,428)   إجمالي المصروفات 

    

 (390,359)  439,779  الربح / )الخسارة( قبل الضريبة

    

 - (39,129) 37 مصاعيف ضايبة   دخل

 (390,359) 400,650  للسنة )الخسارة( /الربح

    

 (0.153)  0.163 29 الأساسية والمخففة للسهم )بالدرھم( الأرباح / )الخسائر(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  . بيانات  لما ية  لموحدة لا يلمج أ من يذه     لمافقة ا ء   38إلى  1  يضاحات من تشكل 
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   بيان الدخل الشامل الموحد

 2024ديسمبـر   31للسنة المنتهية في  
 

   2024 2023 

 أ ف دعيم درهمألف    

     

 (390,359) 400,650 للسنة الربح / )الخسارة( 

     

   )الخسارة( الشاملة الأخرى: /الدخل 

     

 إلى 
 
   : بياج   اتح أو   خساعة   بنود   لمعي  ن يااد تصنيفھا لاحقا

صععاما من     قيمة   ااد ة  لأوع ق  لما ية با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شععامل  رخا  عتح

 15,402 1,893   ضايبة   حا ية

 1,893 15,402 

 إلى س  بنود   لمعي 
 
   : بياج   اتح أو   خساعة يااد تصنيفھا لاحقا

     

با قيمة   ااد ة من خلال   دخل    لصعععععععععععععكوك لأوع ق  لما ية  لاسعععععععععععععتثماعية    قيمة   ااد ة   عتح

 50,189 60,655 ؤالةصاما من   ضايبة  لم   شامل  رخا

 

 (2,542) (3,549)  لموحد   اتح أو   خساعة إعادة   لمصنيف إلى بياج 

 57,106 47,647 

     

 63,049 58,999 للسنة الدخل الشامل الآخر 

     

 (327,310) 459,649 الشاملة للسنة (الخسارةالدخل / )إجمالي 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لا يلمج أ من يذه    38إلى  1  يضاحات من شكل ت
 
  .بيانات  لما ية  لموحدة لمافقة ا ء 
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  بيان التغيرات في حقوق الملكية الموحد

 2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 

 رأس المال 

 

 احتـياطي قانوني أسهم خزينة

ــة  ــ الـقـيـمــ ــاطـي  ــ ـــــيــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ احـتــــ

 العادلة للاستثمارات

احتياطي انخفاض  

 القيمة العام

  (خسائر متراكمة )

 المجموع محتجزةأرباح 

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 
        

 2,515,077 357,329 105,810 (334,393) 286,331 - 2,100,000 2023ينايا  1 ما ما 

 (390,359) (390,359) - - - - -  لسنة    خساعة 

 63,049 - - 63,049 - - - خا  شامل  ر    دخل

 (327,310) (390,359) - 63,049 - - - إامالا   دخل   شامل )  خساعة   شاملة(  لسنة

 550,000 - - - - - 550,000 (20إصد ع عأس مال )إيضاح 

 (2,485) (2,485) - - - - - (20إصد ع تكلفة عأس  لمال )إيضاح 

 - (73,500) - - - - 73,500 (20إصد ع توزياات أسهم )إيضاح 

 (60,330) - - - (32,655) (27,675) - (20أسهم خ ينة )إيضاح 

 لملكيععة بععا قيمععة   اععاد ععة من خلال  ترويععل من  سعععععععععععععتباععاد أدو ت  

 - 5,391 - (5,391) - - -   دخل   شامل  رخا

 - 44,975 (44,975) - - - - (22 حلمياطي  نخفاض   قيمة   اام )إيضاح  منترويل 
 

 2,674,952 (58,649) 60,835 (276,735) 253,676 (27,675) 2,723,500 2023 ديسمبعا 31 ما ما 

 400,650 400,650 - - - - -  لسنة   اتح

 58,999 - -  58,999 - - - خا  شامل  ر    دخل

 459,649 400,650 - 58,999 - - -  لسنة   شامل   دخلإامالا  

 (22,791) - - - (15,988) (6,803) - (20أسهم خ ينة )إيضاح 

ترويععل من  سعععععععععععععتباععاد أدو ت  لملكيععة بععا قيمععة   اععاد ععة من خلال 

 - 339 - (339) - - -  رخا  دخل   شامل 

 - (40,065) - - 40,065 - - (21ترويل إلى  حلمياطي قانوني )إيضاح 

 - 60,835 (60,835) - - - - (22 حلمياطي  نخفاض   قيمة   اام )إيضاح  منترويل 

 3,111,810 363,110 - (218,075) 277,753 (34,478) 2,723,500 2024ديسمبر  31كما في 
 

 

 

 لا يلمج أ من يذه    38إلى  1  يضاحات من تشكل 
 
 . بيانات  لما ية  لموحدة لمافقة ا ء 
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  بيان التدفقات النقدية الموحد

 2024ديسمبر  31للسنة المنتهية في 
 

 

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم اتإيضاح 

     غيليةشالتدفقات النقدية من الأنشطة الت

 (390,359) 439,779   لسنة قبل   ضايبة   اتح / )  خساعة(

     تاديلات  ع: 

 28,520 23,438 15   ستهلاك مململكات و ماد ت

 (106) (187)   لمطفأة با لمكلفة    سلامية إطفاء   خصم على  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية

 730,018 (73,240) 28  لائلممانية على  لمواود ت  لما يةمصاوفات   خسائا ( / مخصص  سترد د)

 (165,018) (120,748)    دخل من أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 446 -  شطب مململكات وماد ت

 59,183 -  ا ية  لمواود ت غار  لمخسائا  نخفاض   قيمة على 

 (24) (3,700) 14 أعتاح   قيمة   ااد ة  لاستثماع ت   اقاعية

 (4,620) (8,940)    اتح  لمحقق من  ستبااد أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 88,703 -   لانخفاض ما قيمة شاجات زميلة

 (7,130) -  من  ستبااد مململكات و ماد ت   اتح
 

 339,613 256,402  التدفقات النقدية التشغيلية قبل التغيـرات في الموجودات والمطلوبات التشغيلية

      لمغار ت ما  لمواود ت و لمطلوتات   تشغيلية

 (1,411,541) 598,523   لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية

 297,738 (126,866)  من مصاعر و مؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 (241,882) (212,425)   صار  لما     دى  لمود ئ  إ   مية  

 (1,220,000) 1,500,000   لما برات   دو ية م   لمصار  لما    

 (198,713) 610,022   لمواود ت   سلامية  لأخاى 

 3,392,772 (1,663,181)    ود ئ    سلامية  لاملاء 

 (387,019) (625,103)  لمصاعر ومؤسسات ما ية أخاى   لمسلمرق

 211,477 16,116  مطلوتات أخاى 

 782,445 353,488  الأنشطة التشغيليةمن صافي النقد الناتج 

    

    التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية 

 (620,251) (1,387,090)  شا ء أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 104,984 794,287  ملمرصلات من بي  أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 (31,081) (34,065) 15 شا ء مململكات وماد ت

 10,539 -  ملمرصلات من  ستبااد مململكات و ماد ت

 126,362 134,300  أعتاح أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية  إيا د ت

 (4,667) (2,090) 14 إضافات إلى  ستثماع ت عقاعية

 (414,114) (494,658)  صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية 

    

    التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية

 550,000 -  إصد ع عأس مال

 (2,485) -  إصد ع تكلفة عأس  لمال

 (60,330) (22,791)  أسهم خ ينة
    

 487,185 ( 22,791)  الناتج من الأنشطة التمويليةصافي التدفقات النقدية )المستخدم في( / 

    

 855,516 (163,961)  في النقد وما يعادله الزيادة   )النقص( / صافي
    

 1,125,897   1,981,413  ينايا 1  نقد وما يااد ه  ما ما 

 1,981,413 1,817,452   30 ديسمبر  31النقد وما يعادله كما في 

 

 لا يلمج أ من يذه    38إلى  1  يضاحات من تشكل 
 
 . بيانات  لما ية  لموحدة  لمافقة ا ء 
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  بيانات المالية الموحدةإيضاحات حول ال

   2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 معلومات عامة .1

ا بععععععععععععع "مدعاة ما سوق دبي  لمالا  شا ة مساھمة عامة(  مصار عاماج ش.م.ع. )" لمصار" تأسس ".   لمصار. ويشاع إلى  لمصار وشاجاته   لماباة ما 

. تم تسععععايل  2008يل  بععععععععععععععععععا أ  17ما   اي  قانون، عاماج،   ماع ت   ااتية  لملمردة، تم تأسععععيس  لمصععععار  7770ص.ب  يو  لمجموعةإج   انو ج  لمسععععال  

خيص من مصععععععار   ماع ت   ااتية  لملمردة  لما     لامل  ما    عععععععععععععععععععا توحصععععععل على   2008يونيو   12 لمصععععععار ما ھيرة  لأوع ق  لما ية و  سععععععل  بلماعيخ 

  22خيص فاع من مصار   ماع ت   ااتية  لملمردة  لما    وتدأ عملياته ما عععععععا تعلى    2008 بعععععععاديسم  1ما   حصل   فاع.  ما  2008يونيو   14عئيس ي ما 

 .  2008 بعاديسم
 

 لعدف  ما دو عة   معاع ت   ااتيعة  لملمرعدة. تلمضعععععععععععععمن    وثلاثعة مكعاتعبفاوع   تسعععععععععععععاعةمن خلال  تامعل  لماموععةبعا ضعععععععععععععافعة إلى  لما     ائيسععععععععععععع ي ما عامعاج،  

 وفاوعه.  لمجموعةأنشطة جل من  لما     ائيس ي  بيانات  لما ية  لموحدة  

 

 

 لملماددة    لاسعععععتثماعية و  لممويلية   سعععععلامية  لمنلمجات  لممويلية و لاسعععععتثماعية من خلال     لمصعععععافيةنشعععععطة   لأما   لمجموعةتلممثل  لأنشعععععطة   ائيسعععععية 

 لأحكام عقد   لمأسععيس  ينفذو و لمضععاعتة و لمشععاع ة و  وجا ة و  صععكوك.   و  ااعةمثل  لما برة  
 
 لمباد    شععاياة   سععلامية وطبقا

 
 لمصععار أنشععطلمه وفقا

 .وتنود   نظام  لأساس ي 
 

  ما يو موضح أدناه.   وفاوعه وشا لمه   لماباة  لمجموعة  لما ية  لموحدة أنشطة  لما     ائيس ي    بياناتيذه  تلمضمن
 

ا باسم " لماموعة" ما يذه   بيانات 2024ينايا    19ما     لمصاروشا لمه   لماباة   لما ية، و  تي أسسها     لمصاريشكل   ، " لماموعة" ويشاع إ يهما ما 

 مبينة أدناه:  و  نفاية لما ية  لموحدة. إج   شا ة   لماباة  لمدعاة ما يذه   بيانات  لما ية  لموحدة وأنشطتها   ائيسية وملكيتها   قانونية  
 

 الأنشطة الرئيسية  بلد التأسيس  نسبة الملكية الشركة التابعة

 2024 2023   

 خدمات   وساطة   اقاعية وإد عة  لمململكات   ماع ت   ااتية  لملمردة  - %100 ذ.م.م( -سكا  ع ي    اقاعية )س.ب.س 

 

 والمعدلةالجديدة لإعداد التقارير المالية معايير المحاسبة الدولية تطبيق   2

 المطبقة على البيانات المالية الموحدة والمعدلةالجديدة تقارير المالية عداد اللإ معايير المحاسبة الدولية  -2

  لما ية، و  تي أصععععععععععععبرو سععععععععععععاعية  لمفاول  لفترة   اديدة و لماد ة  عد د   لمقاعيا  لما ية ماايار  لمحاسععععععععععععبة   دو ية  علمماد  ما يذه   بيانات  لما ية تم 

 اويا  يذه أ  تأثار    اديدة و لماد ة   عد د   لمقاعيا  لما ية  ماايار  لمحاسععععبة   دو ية  م يكن  لمطبيق  . و 2024ينايا  1  سععععنوية   تي تبدأ ما أو باد  

  لمااملات أو   ترتيبات  لمسلمقبلية.  مراسبةعلى   علمماديا  لسنو ت   حا ية و  سنو ت   سابقة، و كن قد يؤثا  لمدعاةعلى  لمبا غ 

 

 ملمد و ة أو غار ملمد و ة؛ بلمصنيف  لا تز مات  وذ ك بشأج  عاض   بيانات  لما ية 1تاديلات على  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم  ▪

 مااملة   بي  وإعادة   لمأاار؛ما  بشأج  لا تز مات   يجاعية  لملمضمنة  يجاع عقود  16تاديلات على  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم  ▪

  لإفصاح عن  لمالومات  لما ية  لملمالقة بالاسلمد مة؛ و 1س لملمطلبات   اامة  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية  ▪

ا  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية  ▪  .2س  فصاحات  لملمالقة بالمناخ وفق 
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 )تتمة( والمعدلةالجديدة لإعداد التقارير المالية معايير المحاسبة الدولية تطبيق   2

 لم تدخل حيز التنفيذ بعدو  المصدرة والمعدلةالجديدة لإعداد التقارير المالية معايير المحاسبة الدولية  2-2

ا    وتجا  .  و م يسعععععععععععععا   امعل  هعا باعد م تقم  لماموععة بعالاعلممعاد  لمبكا  لماعايار   اعديعدة و لماعد عة   لمعا يعة   تي تم إصعععععععععععععد عيعا   ا  د عة حعا يع  لمعأثار    تقييمع 

  لملمطلبات   اديدة.
 

 والمعدلةالجديدة لإعداد التقارير المالية معايير المحاسبة الدولية 

ــارية للفترات الســـنوية ال     سـ

 تبدأ في أو بعد

 لملمالقة  تأثار ت   لمغار ت ما أسععااع   صععار  لأان ي   21  لماديلات على  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم  

   صار بلماذع قابلية
 

 2025ينايا   1

 2025ينايا   1   ااض و  فصاح ما   بيانات  لما ية 18 لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم 
 

و لمايعاع   عدولا  ععد د   لمقعاعيا    لمعا يعة  لموحعدة    بيعانعات  10تاعديعل على  لمايعاع   عدولا  ععد د   لمقعاعيا  لمعا يعة عقم  

أو    حتسعععععععععاب بي   لمواود تفيما يلمالق     لاسعععععععععتثماع ت ما   شعععععععععاجات    ميلة و لمشعععععععععاعي   لمشعععععععععتر ة  28 لما ية عقم  

  لمسايمة  ها من قبل  لمستثماين

 تم إعااء تاعيخ   ساياج 

 

د لا يكوج لاعلمماد  وتوق    د عة يلمم  علمماد يذه  لماايار و  لمفسار ت و  لماديلات   اديدة ما   بيانات  لما ية  لمجموعة خلال فترة   لمطبيق  لأولا، وق

 طبيق  لأولا.يذه  لماايار و  لمفسار ت و  لماديلات   اديدة أ  تأثار ماد  على   بيانات  لما ية  لبنك خلال فترة   لمطبيق  لأولا.   لم
 

 تعريـفات .3

 م  ماانيها  لمحددة: بيانات  لما ية  لموحدة قد تم  سلمعخد م  لمصطلحات   لما ية ما   

 المرابحة

  تبي  بموابه  لماموعةها عقد  إج  لما برة ما  لمماعسات  لمصافية  
 

 "( على أساس دفاات مؤالة باد قيام  شتر )" لم  عملائهاما لأحد  )"  بععععععععائ "( أصلا

يلمكوج   لأصعل فوع تملك   بائ   ذ ك  لأصعل بمواب شعاوأ وأحكام ما برة ماينة.بشعا ء    شعتر   بائ  بشعا ء  لأصعل وحيازته وقبضعه بناء  على وعد  لم

اسعاا بي   لما برة من تكلفة  لأصعل ويامر عتح ملمفق عليه    على أسعاس زميي على مد ع فترة   اقد بناء  على  ترتسعب. مسعبق 
 
قيمة عتح  لما برة د خليا

    لبائ  على أقساأ خلال  لمدة لمنصوص عليها ما عقد  لما بعرة.شتر أصل مبلغ   لممويل غيعا  لمسعدد. يلمم سعد د ساا بي   لما برة من قبل  لم
 

 

 الوكالة

إلى و يععل    وجععا ععة ها  تفععاقيععة باج طافاج، يكوج أحععد   طافاج يو  لممول )" لموجععل"(، ويو   ععذ  يقوم بلمقععديم مبلغ مععالا مرععدد )"عأس مععال   وجععا ععة"(  

  دع سعععة   ادوى / خطة  لاسعععتثماع   
 
لمععععععععععععععععي يوفايا )"  و يل"(، ويو   ذ  يقوم باسعععتثماع عأس مال   وجا ة بطايقة تلمفق م    شعععاياة   سعععلامية طبقا

منح   و ي  )"أاا   وجا ة"(  مبلغ مقطوع أو نسععععععععبة مروية من عأس مال   وجا ة، على أنه قد ي 
 
 مردد 

 
ل أ  مبا غ   و يل  لموجل. يسععععععععلمرق   و يل أاا 

إعلانها / توزياها من قبل   و يل. توزي  عتح   وجا ة عند يلمم  إضافية تع يد على نسبة   اتح أو   او ئد  لملمفق عليها  راف  على حسن  رد ء.  لأصل أج  

 على أسععععاس زميي خلال مدة 
 
 بشععععكل موثوق، فيلمم  حتسععععاب عتح   وجا ة د خليا

 
  وجا ة وعلى   اغم من ذ ك، وحيث إج عتح   وجا ة يلمم تقديعععععععععععععععععاه د ئما

، أو   يمال أو  لمخا فة  شعاوأ وأحكام  تفاقية   وجا ة، سعوء   لمصعاربناء  على عأس مال   وجا ة غيععععععععععععععا  لمسعععععععععععععععدد. ويلمرمل   و يل   خسعاعة ما حا ة 

 يفيد بأج تلك   خساعة قد وقاو بسبب يعععععععععععععاا  إلى قوى قاياة، و 
 
 مقناا

 
أج   و يل وإلا ف ج  لموجل يو من يلمرمل   خساعة، شايطة تلقي  لموجل د يلا

 موجل أو و يل، وفق ما يقلمض ي  لأما. بصفة و لمجموعة   املتبااتها   ضاعة على   وجا ة.  تفاد  م يكن بوساه   لمنبأ بلملك   قوى   قاياة أو 
 

 

 الاستصناع

)"  صعععععععععععععان " أو "  بعائ "( بموابعه بع نشعععععععععععععاء أصعععععععععععععل أو عقعاع مرعدد )" لمصعععععععععععععنوع"( لأحعد ملماعامليعه   تلماهعد  لماموععةيو عقعد بي  باج طاما   اقعد، بريعث  

، على أج شعععتر )" لمسعععلمصعععن " أو " لم
 
 لمو صعععفات ملمفق عليها بشعععكل مسعععبق، على أج يلمم   تسعععليم خلال فترة ملمفق عليها مقابل ثمن مردد سعععلفا

 
 "( وفقا

أو   يلمضعععععمن ذ ك   ثمن تكلفة   نشعععععاء ويامر عتح. ولا يقلمصعععععا إنجاز   امل،  لملماهد به، على   صعععععان  فرسعععععب، بل من  لممكن تنفيذ أعمال   نشعععععاء

تكوج فيه  لماموعة ها   ذ  أو أ  ا ء منه، عن طايق طار ثا ث ترو إشا ر ومسؤو ية   صان . وتمواب عقد  لاسلمصناع،      لمطويععععععععععا با كامل،

(   لماموعة ها ت ع )  فاعق باج ثمن بي   لمصنوع  لملماامل وإامالا تكلفة  لاسلمعععععععصناع   لمعععععععي تكبدعتح  لاسلمصنا   صان  أو  لمسلمصن . ويرتسب   طار

 على أساس زميي على 
 
أفترة   اقد  مدىد خليا  صل مبلغ   لممويل غيعا  لمسعدد.لأ  وفق 
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  بيانات المالية الموحدةإيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 )تتمة(  تعريـفات  .3
 

 

 الاستصناع

)"  صعععععععععععععان " أو "  بعائ "( بموابعه بع نشعععععععععععععاء أصعععععععععععععل أو عقعاع مرعدد )" لمصعععععععععععععنوع"( لأحعد ملماعامليعه   تلماهعد  لماموععةيو عقعد بي  باج طاما   اقعد، بريعث  

 ،
 
 لمو صعععفات ملمفق عليها بشعععكل مسعععبق، على أج يلمم   تسعععليم خلال فترة ملمفق عليها مقابل ثمن مردد سعععلفا

 
على أج )" لمسعععلمصعععن " أو " لمشعععتر "( وفقا

 يقلمصعععععا إنجاز   امل،  لملماهد به، على   صعععععان  فرسعععععب، بل من  لممكن تنفيذ أعمال   نشعععععاء أو  يلمضعععععمن ذ ك   ثمن تكلفة   نشعععععاء ويامر عتح. ولا

تكوج فيه  لماموعة ها   لمطويععععععععععا با كامل، أو أ  ا ء منه، عن طايق طار ثا ث ترو إشا ر ومسؤو ية   صان . وتمواب عقد  لاسلمصناع،   ذ  

(   لماموعة ها ت ع )  فاعق باج ثمن بي   لمصنوع  لملماامل وإامالا تكلفة  لاسلمعععععععصناع   لمعععععععي تكبد  صان  أو  لمسلمصن . ويرتسب عتح  لاسلمصنا   طار

أ لأصل مبلغ   لممويل غيعا  لمسعدد.  على أساس زميي على مدى فترة   اقد وفق 
 
 د خليا

 

 المضاربة

 رخا  لمضععععععععععععععاعتعة عقعد باج طافاج، يكوج أحعديمعا  لممول )"عب  لمعال"( ويو   طار   عذ  يقعدم مبعا غ معا يعة ماينعة )"عأس معال  لمضععععععععععععععاعتعة"( إلى   طار  

مقابل حصة  )" لمضععععععععععاعب"(، ويو   طار   ذ  يقوم على إثا ذ ك باستثماع عأس مال  لمضاعتة ما أحد  لمشاعي    لمجاعية أو  لأنشطة بناء  على خبععععععععععاته 

ا( من   اتح   نات ، إج واد، على ألا يلمدخل عب  لمال ما إد عة نشععععععععععاأ  لمضععععععععععاعتة.  لأصععععععععععل أج  يلمم توزي  عتح  لمضععععععععععاعتة عند مرددة )ملمفق عليها مسععععععععععبق 

 بشكل موثوق، فيلمم  حتساب عتح  
 
 على أساس إعلانها / توزياها من قبل  لمضاعب. وم  ذ ك، وحيث إج عتح  لمضاعتة يلمم تقديعاه د ئما

 
لمضاعتة د خليا

، أو   يمال أو  لمخا فة  شاوأ  سوء   لمصارويلمرمل  لمضاعب   خساعة ما حا ة زميي خلال مدة  لمضاعتة بناء  على عأس مال  لمضاعتة غيععا  لمسععدد. 

 وأحكام عقد  لمضعاعتة، و
 
 مقناا

 
يفيد بأج تلك   خسعاعة قد وقاو بسعبب يعععععععععععععععاا  إلى إلا ف ج عب  لمال يو من يلمرمل   خسعاعة، شعايطة تلقي عب  لمال د يلا

وتمواب عقد  لمضععععععععععاعتة، فقد تكوج  قوى قاياة، وأج  لمضعععععععععععاعب  م يكن بوسعععععععععععاه   لمنبأ بلملك   قوى   قاياة أو تفاد  تبااتها   سعععععععععععلبية على  لمضعععععععععععاعتة.

 أو عب  لمال، برسب  لأحو ل. 
 
  لماوعة مضاعتا

 

 المشاركة

، بريث يسعايم  لا   طافاج ما عأس مال  لمشعاع ة )"عأس مال  لمشعاع ة"(، ويجوز أج تكوج  لمسعايمة با نقد ملماامليهأو أحد   لمصعارباج    تفاقيةها 

ماينة   أو با ااج وفق قيملمه وقو إبعععععععععععععععا م عقد  لمشععاع ة. ويجوز أج يكوج موضععوع عقد  لمشععاع ة  سععتثماع مااج، قائم أو اديد، أو ما ملكية مململكات

  ما يو منصعععععوص  إما بصعععععفة د ئمة أو ملمناقصعععععة ت
 
نلمهي بريازة  لملماامل  كامل  لملكية. يلمم  قتسعععععام  لأعتاح وفق نسعععععبة توزي    اتح  لملمفق عليها سعععععلفا

لمشاع ة  ج عتح  عليه ما عقد  لمشاع ة.  لأصل أج يلمم توزي  عتح  لمشاع ة عند إعلانها / توزياها من قبل   شعايك  لمديعا. وعلى   اغم من ذ ك، وحيث إ

 على أساس زميي خلال مدة  لمشاع ة بناء  على عأس مال  لمشاع ة غيعععععععععععع 
 
 بشكل موثوق، يلمم  حتساب عتح  لمشاع ة د خليا

 
ا  لمسععععععععععععدد. يلمم تقديععععععععععععاه د ئما

  شعععععايك  لمديععععععععععععععععععا أو  ويلمم تقاسعععععم   خسعععععاعة، إج وادت، بناء  على نسعععععبة مسعععععايمة جل من   شعععععايكاج ما عأس  لمال، م  ما عاة أنه ما حا ة عدم إيمال 

  لمجموعة  قدم  ته عن   سععععد د، يجب أج  تاثر مخا فلمه  بنود عقد  لمشععععاع ة أو 
 

 يفيد بأج تلك   خسععععاعة قد وقاو بسععععبب يعععععععععععععععععاا  إلى قوى  د يلا
 
مقناا

   لمنبأ بلملك   قوى   قاياة أو تفاد  تبااتها   ضاعة على  لمشاع ة. اقاياة، وأج   شايك  لمديعا  م يكن بوساه 
 

 

 

 الإجارة

)" لمسععععععععععععلمأاا"( )باد شععععععععععععا ء أو  قلمناء  لأصععععععععععععل  لمااج، إما من بائ  آخا أو من   )" لمؤاا"( بموابها أصععععععععععععل ما لأحد ملماامليه تؤاا  لماموعةها  تفاقية 

  طلب  لملماامل وتناء  على وعده بالاسععععععععععترجاع(، مقابل دفاات أااة مرددة لمدة أو 
 
لمددإيجاعية مرددة، على أج يسععععععععععلمرق   دف    لملماامل نفسععععععععععه وفقا

 على أساس أااة ثابلمة أو ملمغيعاة.
 

 لأااة،  ما يلماهد  لمسععلمأاا بمواب   لأصععل  لمسععلمأاا وتنص على فترة   ااعة وأسععاس  حتسععاب  لأااة ومو عيد سععد د دفاات  تفاقية   ااعة تردد

 لأااة ذ ت   صعععلة بما يلمفق م    ادول    ميي  لمحدد و  صعععيغة  لمامول  ها على مد ع  تلك  لاتفاقية بلمجديد   فتر ت   يجاعية وسعععد د مبا غ دفاات

 فترة  ااعة.

عليه بمواب ويرلمفظ  لمؤاا بملكية  لأصعععل طيلة مدة   ااعة، وما نهاية مدة   ااعة باد أج يقوم  لمسعععلمأاا با وفاء بكافة  لا لمعععععععععععععععع  مات  لملمععععععععععععععععاتععععععععععععععععية 

 إلى تاهد با بي    ذ  قدمه  لمؤاا.  تفاقية
 
   ااعة، يقوم  لمؤاا ببي   لأصل  لمؤاا  لمسلمأاا بقيمة عم ية  ستناد 

 

سلمرق
 
 تكلفة  لأصل  لمؤاعا(.   قائمةدفاات  لأااة   ثابلمة وفق   ااعة  دفاات  لأااة فوع بدء عقد   ااعة وتسلمما طيلة فترة ت

 
 )و  لمعي تمثل غا با

 

 

 

 الصكوك

مواود ت لكية(   لم)عند   صكوك ها شهاد ت ذ ت قيمة مساوية تمثل حصص غار مقسمة ما ملكية مواود ت ملموسة وحق  لانلمفاع وخدمات أو  

 شاعك ما صكوك اديدة أو يصدع صكوك.تما   صكوك ما   سوق   ثانوية أو  لماموعة ستثما توقد   لمشاعي  مرددة أو أنشطة  ستثماعية خاصة.
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 بيان الإلتـزام )أ(

وملمطلبات قو ناج دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة  لمامول   لماايار  لمحاسععععععععبة   دو ية  عد د   لمقاعيا  لما يةوفقا   بيانات  لما ية  لموحدة قد تم إعد د   

 .2018 سنة  14و لماسوم بقانوج  تراد  عقم  2021(  سنة 32قانوج  تراد   دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة عقم ) لماسوم ب ها، بما ما ذ ك  
 

  بيانات المالية الموحدةأساس إعـداد ال )ب(

با قيمة   لمقاسةوفقا لمبدأ   لمكلفة   لماعيخية، باسلمثناء باض  لأدو ت  لما ية و لاستثماع ت   اقاعية  لما ية  لموحدة  لمجموعةبيانات  قد تم إعد د   

   ااد ة ما نهاية جل فترة تقايعا،  ما يو موضح ما   سياسات  لمحاسبية أدناه.  
 

 تستند   لمكلفة   لمعاعيخية بشكل عام إلى   قيمة   ااد ة  لمقابل  لمدفوع مقابل  لمواود ت أو   بضائ  أو   خعدمات.
 

 

 

اار   قيمة   ااد ة با سعععاا   ذ  سعععيلمم قبضعععه  بي  أ  من  لمواود ت أو دفاه  لمرويل أ  من  لمطلوتات ضعععمن مااملة منظمة باج  لمتشعععاع ا
 
ج ما ت

 بفضععععععععل أسععععععععلوب تقييم أخا. وعند   ما إذ  جاج   سععععععععوق ما تاعيخ   قياس، بغض   نظا عن ما إذ  جاج   سععععععععاا يمكن ترقيقه بطايقة مباشععععععععاة أو 
 
مقدع 

عند ترديد سعاا أ  من  لمواود ت أو  لمطلوتات ما إذ  جاج يلمااج   تأخذ  لماموعة با حسعباج تقديا   قيمة   ااد ة لأ  من  لمواود ت أو لمطلوتات، 

يذه ما تاعيخ   قياس. يلمم ترديد   قيمة   ااد ة بشعععععععععععأج أغا ض   قياس و/أو   فصعععععععععععاح ما  ما   حسعععععععععععباج أخذ تلك   او مل   متشعععععععععععاعجي   سعععععععععععوق على 

وفق تلك  لأسعععععس، وذ ك باسعععععلمثناء ما يلمالق ب اا ء ت   قياس   تي تتشعععععابه م  إاا ء ت   قيمة   ااد ة و سعععععيو قيمة عاد ة   بيانات  لما ية  لموحدة  

 .36 لماياع  لمحاس ي   دولا عقم بجسب مثل   قيمة   ااد ة  
 

 

 

صعنف قياسعات   قيمة   ااد ة، لأغا ض إعد د   لمقاعيعععععععععععععععا  لما ية، إلى  لمسعلموى  بناء  على مدى وضعوح  لمدخلات با نسعبة   3أو  2أو   1إضعافة إلى ذ ك، ت 

  قياسات   قيمة   ااد ة وأيمية  لمدخلات با نسبة  قياسات   قيمة   ااد ة با كامل، وها مرددة  ما يعلا:

 لمادّ ة( لمواود ت أو مطلوتات مطابقة ما أسعو ق نشعطة و  لمعععععععععععععععي وها  لمدخلات  لمسعلمنبطة من  لأسعااع  لمدعاة )غيعععععععععععععععا   1مدخلات  لمسعلموى  -

 يمكن  لمنشأة   حصول عليها ما تاعيخ   قياس؛

و لملاحظة  لمواود ت أو   1وها  لمدخلات  لمسعععععععلمنبطة من   بيانات عد  عن  لأسعععععععااع  لمدعاة  لمسعععععععلمخدمة ما  لمسعععععععلموى  2مدخلات  لمسعععععععلموى  -

  لمطلوتات، سو ء بطايقة مباشاة أو غيعا مباشاة؛ و

 وها مدخلات  لمواود ت أو  لمطلوتات لا تالممد على أسااع   سوق  لملحوظة. 3مدخلات  لمسلموى  -

ااض   
 
قاب جافة  لمبا غ  لأخاى إلى أقاب أ ف دعيم، باسلمثناء ما يلمم ترديده غار  بيانات  لما ية  لموحدةت  ذ ك.با دعيم   ماع تعي )  دعيم( وت 

 

 

  لمحاسبية   ائيسية موضحة أدناه:  سياسات 
 

 النقد وما يعادله (ج)

و لمصاعر  لأخاى و لمواود ت  لما ية عا ية   سيو ة    صار  لما     دى  لم  نقد ما   صندوق وأعصدة غيعععععععععععععا مقيدة مودعة     نقد وما يااد هيلمضمن  

ا خلال فترة ثلاثة أشععععها أو أقل  علمباع   من تاعيخ  لاسععععلمرو ذ و  لمعععععععععععععععععي ها عاضععععة لمخاطا غيعععععععععععععععععا يامة من حيث   لمغيعععععععععععععععععا ما     قيمة  و  تي تسععععلمرق أصععععلي 

سلمخدم 
 
 ما إد عة   لمع  ماتها قصيعاة  لأال.  من قبل  لماموعة  ااد ة، و  لمعي ت

 

 

 .  لما    لمالا  لموحدبا لمكلفة  لمطفأة ما بياج    نقد وما يااد هيلمم تسايل 
 

 من المصارف  مبالغ مستحقة (د)

 من  لمصاعر با لمكلفة باد خصم أ  مبا غ مشطوتة ومخصص  نخفاض   قيمة، إج واد. ة لمسلمرق لمبا غ دعج ت  
 

 الأدوات الماليـة (ه)

 ما تاتعيب تااقد  خاص بالأد ة.
 
 تقيد  لمواود ت و لمطلوتات  لما ية عندما يصبح  لمصار طافا

 

 با قيمة   اععععععععععععععاد ة. إج تكا يف  لمااملات  لمنسعوتة مباشعاة  لاسعلمرععععععععععععععو ذ أو إصعععععععععععععععد ع مواود ت
 
قاس  لمواود ت و لمطلوتات  لما ية مبدئيا ومطلوتات  ت 

 . عتر ر  لمبدئي لا ما ية تضار أو تخصم من   قيمة   ااد ة  لمواو ت  لما ية أو  لمطلوتات  لما يعة، حسب   ضاوعة، عند 
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 )تتمة( الأدوات الماليـة (ه)

 الأعمالتقييم نموذج  

ا  غاض    تجا   لماموعععة  د عة  لأعمععال نموذج   امععل   ععذ  يلمم فيععه  لاحلمفععاا بمواود ت على مسعععععععععععععلموى  لمحفظععة بمععا ياكس   طايقععة  لمثلى  تقييمعع 

 وتوفار  لمالومات إلى   د عة.
 

 

 

 تشمل  لمالومات   تي يلمم   نظا فيها:

  سععععياسععععات و لأيد ر  لمالنة  لحافظة وتشععععغيل تلك   سععععياسععععات ما  لمماعسععععة. على واه   خصععععوص، ما إذ  جانو إسععععتر تيجية   د عة تا   على  •

تلعك     حصعععععععععععععول على   يا د ت   لماعاقدية، و  حفعاا على ماعدل عتح مرعدد، ومطعابقعة فترة  لمواود ت  لما يعة م  فترة  لمطلوتات  لما يعة   تي تمول 

 واود ت أو ترقيق   لمدفقات   نقدية من خلال بي   لمواود ت. لم

 . لماموعة يف يلمم تقييم أد ء  لمحفظة وتقديمها إلى إد عة  •

  لمخاطا   تي تؤثا على أد ء نموذج  لأعمال )و لمواود ت  لما ية  لمحلمفظ  ها ما نموذج   امل يذ ( و يفية إد عة يذه  لمخاطا؛ •

على سعععععععبيل  لمثال، ما إذ  جاج   لماويض مسعععععععتند  إلى   قيمة   ااد ة  لمواود ت  لمد عة أو   لمدفقات   - يفية تاويض مديا    نشعععععععاأ   لمجاع   •

   نقدية   لمااقدية  لمحصلة؛ و

 وتارة وحام وتوقيو  لمبياات ما فتر ت سابقة، وأسباب يذه  لمبياات و •

توقااتها بشعععععأج نشعععععاأ  لمبياات ما  لمسعععععلمقبل. وم  ذ ك، لا يلمم   نظا ما  لمالومات  لملمالقة بنشعععععاأ  لمبياات بشعععععكل منفصعععععل، و كن  ج ء من  •

  د عة  لمواود ت  لما ية و يفية ترقيق   لمدفقات   نقدية.  لمجموعةتقييم شامل  كيفية ترقيق   هدر  لمالن 
 

 

 الموجودات المالية

جافة  لمواود ت  لما ية بلماعيخ   لمد ول عندما يكوج شعععا ء أو بي  أصعععل مالا بمواب عقد تلمطلب شعععاوطه تسعععليم  لأصعععل  لمالا  تثبيووإ غاء  تثبيويلمم 

 با قيمة   ااد ة با ضعععععععافة إلى تكا يف  لمااملة باسعععععععلمثناء تلك  لمواود ت  لما ية  تقاسععععععع ضعععععععمن   طاع    ميي  لمحدد من قبل   سعععععععوق  لمايي، و 
 
ه مبدئيا

تكا يف  لمااملة  لملمالقة مباشععععععععاة ب سععععععععلمرو ذ  لمواود ت  لما ية  لمصععععععععنفة با قيمة   تثبيويلمم   لمصععععععععنفة با قيمة   ااد ة من خلال   اتح  و   خسععععععععاعة.

   ااد ة من خلال   اتح  و   خساعة ما   اتح أو   خساعة على   فوع.
 

 با لمكلفة  لمطفأة أو   قيمة  9    دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقميلمطلب قياس امي   لمواود ت  لما ية  لماترر  ها و  تي تق  ضععععمن نطاق  لماياع 
 
لاحقا

  لمرديد:   ااد ة على أساس نموذج أعمال  لمنشأة  د عة  لمواود ت  لما ية وخصائص   لمدفقات   نقدية   لمااقدية  لمواود ت  لما ية. وعلى واه  
 

 لمحلمفظ  هعا ما نموذج  لأعمعال   عذ  فهعدر إلى ترصعععععععععععععيعل   لمعدفقعات   نقعديعة   لماعاقعديعة، و  تي يكوج  هعا تعدفقعات نقعديعة تاعاقعديعة    لممويعلأدو ت   (1)

 ها لاحقا با لمكلفة  لمطفأة؛تقاستكوج ها فقط مدفوعات أصل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصلا   قائم، 
 

 من ترصعععيل   لمدفقات   نقدية   لمااقدية وتي  أدو ت   دين، و  تي يكوج    لممويلأدو ت  (2)
 
 لمحلمفظ  ها ضعععمن نموذج  لأعمال   ذ  فهدر إلى  لا

 با قيمة   ااد ة من خلال  تقاسععععععع  ها تدفقات نقدية تااقدية تكوج ها فقط مدفوعات أصعععععععل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصعععععععلا   قائم،  
 
ها لاحقا

   دخل   شامل  رخا؛

 لأخاى )مثل أدو ت   دين  لمد عة على أسععععاس   قيمة   ااد ة، أو مرلمفظ  ها  لبي ( و  سععععتثماع ت ما حقوق  لملكية     لممويلامي  أدو ت  تقاس (3)

 بعا قيمعة   اعاد عة من خلال   اتح أو   خسعععععععععععععاعة. 
 
اد تخلمعاع/ ترعدأج    يمكن  لمجموععةوم  ذ عك،  لاحقعا  عتر ر  لمبعدئي لا عنعد    خلميعاع   وترعديعد   نهعائيع 

 .ة لمالا على أساس جل أصل على حدل لأص 

ا ب دع ج   لمغيار ت   لاحقة ما   قيمة   ااد ة  لاستثماع ما حقوق  لملكية غار  لمحلمفظ  ها  للمد ول أو  لاستبد ل   يمكن  لمجموعة (4) أج تخلماع نهائي 

 ، ما   دخل   شامل  رخا؛ و 3   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم لماياع  تسلموما لمحلممل  لماترر به من  لمشتر  ضمن إندماج  لأعمال   تي 

ا أدو ت   لممويعل   تي تسعععععععععععععلموما ماعايار   لمكلفعة  لمطفعأة أو   قيمعة   اعاد عة من خلال   عدخعل   شععععععععععععععامعل  رخا  تأج    يمكن  لمجموععة (5) أج خلمعاع نهعائيع 

ا   لمضاعب  لمحاس ي أو يخفض  يلغابا قيمة   ااد ة من خلال   اتح و  خساعة إذ  جاج ذ ك تقاس   .) لمشاع إ يها بخياع   قيمة   ااد ة( اوياي 
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  بيانات المالية الموحدةإيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 
 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 )تتمة( الموجودات المالية

 الاستثمارية والتمويلية الإسلاميةالموجودات 

يقاس    لمواود ت  لاسعتثماعية و  لممويلية   سعلامية ها مواود ت ما ية غار مشعلمقة ذ ت دفاات ثابلمة أو قابلة  للمرديد وغار مدعاة ما سعوق نشعط.

و  ذمم  لمدينة وذمم   لممويل   سعععععععععلامي  لمدينة و لمسعععععععععلمرق من  لمصعععععععععاعر و لمؤسعععععععععسعععععععععات  لما ية     نقد وما يااد ه  لممويل و  ذمم  لمدينة )بما ما ذ ك 

ا     قيمة.  نخفاض لأخاى و  ذمم  لمدينة  لأخاى( با لمكلفة  لمطفأة باسلمخد م طايقة   اتح   فالا ناقص 
 

 ايلمم قيد إيا د ت  لأعتاح بلمطبيق مادل   اتح   فال
 

 

 أدوات الدين بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر( 1)

 .د عة  لأصل    لماموعةخصائص   لمدفقات   نقدية   لمااقدية  لأصل ونموذج أعمال  وفق لأصل  لمالا وتقيس   لماموعةتصنف  
 

يترتب عليها واود ينبغا أج  ااد ة من خلال   دخل   شععععامل  رخابا لمكلفة  لمطفأة أو با قيمة   يصععععنف ويقاس  لأصععععل   ذ   إج   شععععاوأ   لمااقدية 

 .فقط مدفوعات أصل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصلا   قائم تدفقات نقدية تمثل
 

. قد يلمغار عتر ر  لمبدئي لا  غاض  خلمباع مدفوعات أصععععل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصععععلا   قائم، ف ج  لأصععععل يو   قيمة   ااد ة  لأصععععل  لمالا عند 

  منية يذ   لمبلغ  لأسعععععععععاسععععععععع ي على مدى عما  لأصعععععععععل  لمالا )على سعععععععععبيل  لمثال، إذ  جاج يناك تسعععععععععديد لأصعععععععععل   دين(. تلمكوج   فائدة من   بدل  لقيمة  

خاى، با ضعععععععععععافة إلى   لنقود، مخاطا  لائلمماج  لماتبطة بالمبلغ  لأصعععععععععععلا   قائم خلال فترة ماينة من   وقو وخياع ت ومخاطا   قا ض  لأسعععععععععععاسعععععععععععية  لأ 

 ا.يامر   اتح. يلمم إاا ء تقييم لمدفوعات أصل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصلا   قائم با املة  لمقوم  ها  لأصل  لمال
 

 لأسعععععععععععععاسععععععععععععع ي. إج    لممويلإج   لمدفقات   نقدية   لمااقدية   تي ها مدفوعات أصعععععععععععععل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصعععععععععععععلا   قائم و  تي تلمو فق م  تاتيب 

 لأسعععععععععععععاسععععععععععععع ي، مثل    لممويل  شعععععععععععععاوأ   لمااقدية   تي تنطو  على   لمااض  لمخاطا أو   لمقلبات ما   لمدفقات   نقدية   لمااقدية غار  لماتبطة بترتيب 

يالمبر تقييم   لمااض  للمغار ت ما أسعععععااع  لأسعععععهم أو أسعععععااع   سعععععل ، لا تؤد  إلى تدفقات نقدية تااقدية تكوج فقط مدفوعات أصعععععل   دين و  فائدة. 

ا  لمصعععععععععععععنيف  لأصعععععععععععععل  لمعالا.  نمعاذج  لأعمعال على مسعععععععععععععلموى ياكس  يفيعة إد عة  ترعدد  لماموععةنمعاذج  لأعمعال  د عة  لمواود ت  لمعا يعة أما   أسعععععععععععععاسعععععععععععععيع 

ا  لمرقيق يدر أعمال مااج   .مجموعات  لمواود ت  لما ية ما 
 

، وتعا لمعالا يلمم تقييم نموذج  لأعمعال عنعد مسعععععععععععععلموى امعا ا أعلى بخصعععععععععععععوص أد ة باي هعاعلى نو يعا   د عة    بعالماموععةلا يالممعد نموذج  لأعمعال   خعاص و 

 .على حدىو يس على أساس جل أد ة 
 

 لمعععا يعععة من أاعععل تو يعععد   لمعععدفقعععات    المواود تهععع   اموععععةأ ثر من نموذج أعمعععال و حعععد  د عة أدو تعععه  لمعععا يعععة   تي تاكس  يفيعععة إد عة  لم  تتبيي  لماموععععة

ما إذ  جانو   لمدفقات   نقدية سور تنلم  عن ترصيل   لمدفقات   نقدية   لمااقدية أو بي   لمواود ت  لما ية  اموعة  نقدية. تردد نماذج أعمال  لم

 أو جليهما.
 

ما إذ  جانو  لمواود ت  لما ية  لمثبلمة مؤخا   ها ا ء من نموذج أعمال قائم أو ما إذ  جانو تاكس    تردد  لماموعةلأصل  لمالا،    عتر ر  لمبدئي لا عند 

 تقييم نماذج أعما ها ما جل فترة تقايا  لمرديد فيما إذ  جانو نماذج  لأعمال قد تغارت منذ   فترة   سععابقة.   لمصععارايد  ي بد ية نموذج أعمال اديد.

 وحود أ  تغيار ما نماذج أعما ها. تردد  لماموعةبا نسبة  فترة   لمقاعيا   حا ية و  سابقة،  م 
 

با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شععامل  رخا، يلمم إعادة تصععنيف   اتح/   خسععاعة  لمتر  مة  لماترر   لمقاسععةأد ة   دين     لاعتر فبعندما يلمم إ غاء 

 ما   دخل   شعععععامل  رخا من حقوق  لملكية إلى   اتح أو   خسعععععاعة.
 
ما  لمقابل، با نسعععععبة  لاسعععععتثماع ما حقوق  لملكية   ذ  تم قياسعععععه با قيمة    ها سعععععابقا

 ما   دخل   شعععععععامل  رخا لا يلمم إعادة تصعععععععنيف
 
 إلى    ااد ة من خلال   دخل   شعععععععامل  رخا، ف ج   اتح /   خسعععععععاعة  لمتر  مة  لماترر  ها سعععععععابقا

 
ها لاحقا

   اتح أو   خساعة بل يلمم ترويلها ضمن حقوق  لملكية.
 

 با لمكلفة  لمطفأة أو با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شامل  رخا  نخفاض   قيمة.تقاستخض  أدو ت   دين   تي 
 
 ها لاحقا
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 الموجودات المالية )تتمة(
 

 خلال الربح أو الخسارة( الموجودات المالية بالقيمة العادلة من 2)

 إج  لمواود ت  لما ية با قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خساعة ها:

 مواود ت ذ ت تدفقات نقدية تااقدية و  تي ها  يسو مدفوعات أصل   دين و  فائدة على  لمبلغ  لأصلا   قائم؛ أو/ و (1)

 مواود ت مرلمفظ  ها ضمن نموذج  لأعمال غار تلك  لمحلمفظ  ها  لمرصيل   لمدفقات   نقدية   لمااقدية أو  لمحلمفظ  ها  للمرصيل و  بي ؛ أو (2)

 مواود ت مصنفة با قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خساعة باسلمخد م خياع   قيمة   ااد ة. (3)
 

   خساعة.ة أعتاح / خسائا ناتجة عن إعادة   قياس ما   اتح  و  لاعتر ر بأييذه  لمواود ت با قيمة   ااد ة، م   تقاس

 

 خياع   قيمة   ااد ة

د يمكن تصعععععععععععنيف أد ة ما ية ذ ت قيمة عاد ة يمكن قياسعععععععععععها بشعععععععععععكل موثوق با قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خسعععععععععععاعة )خياع   قيمة   ااد ة( عن

ها حتى إذ   م يلمم  قلمناء  لأدو ت  لما ية أو تكبديا بشكل أساس ي  غاض   بي  أو إعادة   شا ء. یمکج  ستخد م خیاع   قیمة   ااد ة    عتر ر  لمبدئي لا 

  ذ  کاج سینشأ بخلار ذ ك مج قیاس   مواود ت أو     لاعتر ر  قیاس أو    ععععدم تطععععابق  مواود ت   ما یة إذ  کاج یقض ي أو یق ل بشکل کبیع مج  

 لمطلوتعات    الأعتاح و  خسعععععععععععععائا ذ ت   ص ة عل) أساس مخلملف )"عدم   لمطعابق  لمحعاسععععععععععععع ي"(. يمكن  خلميعاع خيعاع   قيمعة   اعاد عة تثبيعو، أو   لمطلوتعات

د ع على تمثععل   لمطلوتععات  لمععا يععة  إج جععانععو  (  2. )  لمطععابق  لمحععاسععععععععععععع ي عععدم  يؤد  إلى   لاخلميععاع    إج جععاج (  1 لمععا يععة ما   حععالات   لمععا يععة: ) ا ء   من مرفظععة تعع 

ا لاسععتر تيجية موثقة  د عة  لمخاطا أو  لاسععتثماع  لأسععاسعع ي    اقد  لمالا أو غار  لمالا    يلمضععمنهيناك مشععلمق  إج جاج (  3أو ) ؛أسععاس   قيمة   ااد ة، وفق 

ا با اقد   ا وثيق 
 
. لا يمكن إعادة تصععععععععععنيف يذه  لأدو ت من فرة   قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خسععععععععععاعة أثناء   لأسععععععععععاسعععععععععع ي ولا ياتبط  لمشععععععععععلمق  عتباط

أ  أعتعاح أو بعا قيمعة   اعاد عة م  إدع ج    أو   خسععععععععععععععاعة    اتح خلال لمواود ت  لمعا يعة  لمحعددة بعا قيمعة   اعاد عة من   قيعد لاحلمفعاا  هعا أو إصععععععععععععععد عيعا. يلمم  

 خسائا غار مرققة ناتجة عن   لمغار ت ما   قيمة   ااد ة ما إيا د ت  لاستثماع.

 
 

 إعادة التصنيف (3)

بمواود ت ما ية، يااد تصعععععععنيف  لمواود ت  لما ية   تي تااضعععععععو  للمأثا. تسعععععععا  ملمطلبات   حلمفظو بموابه  لماموعةإذ  تغار نموذج  لأعمال   ذ   

ينلم  عنعه    لمصعععععععععععععنيف و  قيعاس  لملمالقعة بعا فرعة   اعديعدة بعأثا مسعععععععععععععلمقبلا من   يوم  لأول من فترة   لمقايا  لأولى باعد   لمغيار ما نموذج  لأعمعال و  عذ 

. خلال   سعنة  لما ية   حا ية و  فترة  لمحاسعبية   سعابقة،  م يكن يناك أ  تغيار ما نموذج  لأعمال   ذ    لمجموعةإعادة تصعنيف  لمواود ت  لما ية  

تم  لأخعذ بعا علمبعاع   لمغار ت ما   لمعدفقعات   نقعديعة   لماعاقعديعة ضعععععععععععععمن    بمواود ت معا يعة، وتعا لمعالا  م يلمم إععادة تصعععععععععععععنيفهعا. لماموععة  رلمفظ بموابعه  ت

  لما ية  لمبينة أدناه.  لاعتر ر بالمواود تيل وإ غاء   سياسة  لمحاسبية  لملمالقة بلماد
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 الموجودات المالية )تتمة(

 نخفاض القيمةا (4)

 با قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خساعة: غار  لمقاسةلأدو ت  لما ية   لما ية   مخصصات خسائا  لائلمماج  لملموقاة  تقيد  لماموعة

 ومؤسسات ما ية  مصاعرطلوب من  لم •

 با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شامل  رخاسلامية     ستثماعية  لا ا ية   لموع ق  لأ  •

 سلامية   ستثماعية  لا لممويلية و   واود ت  لم •

 مواود ت إسلامية أخاى  •

 لمااضات خاعج  لماز نية   امومية خاضاة لمخاطا  لائلمماج    •
 

 .  سلامية خساعة  نخفاض   قيمة على  ستثماع ت حقوق  لملكيةب  لاعتر ر م يلمم 
 

  ئلممانية  لمنخفضعععععععععة )و  تي تم أخذيا با علمباع بشعععععععععكل منفصعععععععععل أدناه(، يجب قياس باسعععععععععلمثناء  لمواود ت  لما ية  لمشعععععععععتر ة أو   ناشعععععععععرة ذ ت   قيمة  

 خسائا  لائلمماج  لملموقاة من خلال مخصص خساعة بمبلغ ياادل:
 

شعععععها  ، أ    اما    ميي  لخسعععععائا  لائلممانية  لملموقاة   تي تنلم  عن تلك  لأحد ة  لافتر ضعععععية على  لأدو ت  12  خسعععععائا  لائلممانية  لملموقاة لمدة  ▪

 أو ؛(1)يشاع إ يها بالماحلة  ،  لمقاياشها   باد تاعيخ   12 لما ية   تي يمكن ترقيقها ما غضوج 
 

شععها  ، أ    اما    ميي  لخسععائا  لائلممانية  لملموقاة   ناتجة عن امي   لأحد ة  لافتر ضععية  لمحلمملة على   12  خسععائا  لائلممانية  لملموقاة لمدة  ▪

 (.3و لماحلة  2مدى عما  لأد ة  لما ية ) لمشاع إ يها ما  لماحلة 
 

يكوج من  لمطلوب مخصععععععععععععص خسععععععععععععاعة  قيمة   خسععععععععععععائا  لائلممانية  لملموقاة على مدى أعماعيا    منية با كامل لأ  من  لأدو ت  لما ية إذ  ز دت   ▪

  خسعععععائا  لائلممانية   تقاس ، امي   لأدو ت  لما ية  لأخاى . با نسعععععبة عتر ر  لمبدئي لا مخاطا   ئلمماج على تلك  لأد ة  لما ية بشعععععكل اويا  منذ 

 شها  . 12 لملموقاة بمبلغ ياادل   خسائا  لائلممانية  لملموقاة لمدة 
 

  لقيمة   حا ية  خسععععععععععائا  لائلمماج.   ▪
 

ا مرلمملا يذه   قيمة على أنها   قيمة   حا ية  لفاق  تقاستالمبر   خسععععععععععائا  لائلممانية  لملموقاة تقديا   مااح 

ا  لمجموعةباج   لمدفقات   نقدية  لمسععععععععلمرقة  و  تي تنشععععععععأ من تاايح عدة سععععععععيناعيويات   تلقيها تلموق   لماموعةو  لمدفقات   نقدية   تي   تااقدي 

 بالأصل.   خاصة   اتح  لملموقاةمخصومة بنسبة   ، قلمصادية مسلمقبلية
 

  فاق باج   قيمعة   حعا يعة  لفاق باج   لمعدفقعات   نقعديعة   لماعاقعديعة    لمسعععععععععععععععععععععععععععععععععععععععروتعة لمطلوتعات  لمعا يعة غار  تمثعل   خسععععععععععععععائا  لائلممعانيعة  لملموقاعة   ▪

 و ؛سحب   لممويل عندتلقيها  تلموق   لماموعة  لممويل و  لمدفقات   نقدية   تي    لملتزم سحبإذ     لمجموعة لمسلمرقة 
 

  فاق باج  لمدفوعات  لملموقاة  تسععععععععععديد حامل أد ة   لممويل  لمضععععععععععمونة    خسععععععععععائا  لائلممانية  لملموقاة ها ف ج  ،با نسععععععععععبة  اقود   ضععععععععععماج  لمالا ▪

ا أ  مبا غ   أو   اميل أو أ  طار آخا. حامل  لأد ة سلملامها من  تلموق   لماموعةناقص 
 

 لاقلمصععادية    خسععائا   ئلممانية  لملموقاة على أسععاس فاد  أو على أسععاس اما ا لمحافظ   قاوض   تي تلمقاسععم خصععائص  لمخاطا  تقيس  لماموعة

ل،  لمماثلة. يسعععععتند قياس مخصعععععص   خسعععععاعة إلى   قيمة   حا ية  للمدفقات   نقدية  لملموقاة  لأصعععععل باسعععععلمخد م مادل   فائدة   فالا  لأصعععععلا  لأصععععع 

 بغض   نظا عما إذ  تم قياسها على أساس فاد  أو على أساس اما ا.
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 الموجودات المالية )تتمة(

 موجودات مالية ذات قيمة إئتمانية منخفضة (5)

ئلممانية منخفضعة" عند وقوع حدة أو أ ثر  ه تأثار ضعاع على   لمدفقات   نقدية  لمسعلمقبلية  لمقدعة  لأصعل  لمالا. يشعاع   يالمبر  لأصعل  لمالا "ذ ت قيمة  

نخفععاض ما   قيمععة  لائلممععانيععة بيععانععات يمكن ئلممععانيععة منخفضععععععععععععععة  مواود ت  لماحلععة   ثععا ثععة. تشعععععععععععععمععل  لأد ععة على  لا  إلى  لمواود ت  لمععا يععة ذ ت قيمععة  

 ملاحظتها حول  لأحد ة   لما ية:
 

  يو اهها  لمقترض أو  لمصدع؛ اويايةصاوتات ما ية   ▪

 إخلال ما   اقد، على سبيل  لمثال   عا  أو   لمأخار ما   تسديد؛  ▪

أج يقوم  لمقاض، نتيجععة  صعععععععععععععاوتععات مععا يععة لأسعععععععععععععبععاب  قلمصععععععععععععععاديععة أو يو اههععا  لمقترض، بمنح  لمقترض  ملميععاز و  تي  م يكن  يععأخععذيععا  لمقاض  ▪

 با علمباع، بخلار ذ ك؛ أو

 إخلمفاء سوق نشطة  هذ   لأصل  لمالا بسبب   صاوتات  لما ية؛ أو ▪

 ياكس   خسائا  لائلممانية  لملمكبدة. اويا  شا ء أصل مالا بخصم  ▪
 

 

 

 من ذ ك، قد يتسععععبب   لمأثار  لمشععععترك  ادة أحد ة  لماذعي  قد
 

ما ترول  لمواود ت  لما ية إلى مواود ت ذ ت قيمة إئلممانية ترديد حدة و حد، فبدلا

با لمكلفة  لمطفأة أو با قيمة   ااد ة من خلال   دخل    لمقاسععةبلمقييم ما إذ  جانو أدو ت   دين   تي تالمبر مواود ت ما ية   تقوم  لماموعةمنخفضععة.  

ئلممانية،    شعامل  رخا ها ذ ت قيمة إئلممانية منخفضعة ما تاعيخ جل تقايا.  لمقييم ما إذ  جانو أدو ت   دين   سعيادية و  شعاجات منخفضعة   قيمة    

 او مل مثل عائد ت   سند ت و  لمصنيفات   ئلممانية وقدعة  لمقترض على   حصول على   لممويل.باض    فلمأخذ  لماموعة بالاعلمباع
 

 

 

د يعل على أنعه نتيجعة لمنح   عنعد غيعابقيمعة إئلممعانيعة منخفضعععععععععععععة عنعد منح  لاملميعاز  لمقترض بسعععععععععععععبعب تعديوع   وضععععععععععععع   لمعالا  لمقترض،    يالمبر   قاض ذو

انخفض   لاملميعاز، فع ج خطا ععدم   حصعععععععععععععول على   لمعدفقعات   نقعديعة   لماعاقعديعة قعد  ولا تواعد مؤشعععععععععععععا ت أخاى  نخفعاض   قيمعة. بعا نسعععععععععععععبعة  اويايع 

أد ه ملحوظة على   عند واود لمواود ت   ئلممانية منخفضعععععععععة   قيمة   تالمبر لمواود ت  لما ية   تي يلمم   نظا فيها إلى   ملمياز ت و كن لا يلمم منرها،  

  سععد د ) نظا أدناه( عدم وضععوح ما مؤشععا ت   تسععديد     لماثر ما  سععد د. يشععمل تاايف     لماثر ماإنخفاض قيمة  لائلمماج بما ما ذ ك   وفاء بلماايف  

ا أو أ ثر.  90 لمبا غ مسعععععععلمرقة   إج بلغ  سعععععععلمرقاق سعععععععد د  نخفاض   قيمة  لمواود ت ياترر فيها   حالات   تي لا  فيلمم دعموعلى   اغم من ذ ك،   يوم 

ا من  لاسلمرقاق بمالومات ماقو ة. 90باد   يوم 

 

 الموجودات المالية المشتراة أو الناشئة ذات قيمة إئتمانية منخفضة ( 6)

بقيمة  ئلممانية منخفضة  تكوج   لأصل  قيمة   لمواود ت  لما ية  لمشتر ة أو   ناشرة ذ ت قيمة إئلممانية منخفضة بطايقة مخلملفة نظا   لأج    ترتسب

عتر ر   لا منذ      اما    ميي امي    لمغار ت ما خسائا   ئلمماج  لملموقاة على مدى    تقيد  لماموعة. با نسبة  هذه  لمواود ت،  عتر ر  لمبدئي لا عند  

  نخفاض   قيمة.  أعتاح  لمغيار   يجابي لمثل يذه  لمواود ت إلى ترقيق    يؤد تغيار ت ما   اتح أو   خساعة.     لاعتر ر بأ  مخصص خساعة م      لمبدئي

 

 تعريف التعثـر في السداد ( 7)

ا ما ترديد خسععععععععائا   ئلمماج  لملموقاة. يسععععععععلمخدم تاايف   لماثر ما   سععععععععد د ما قياس مبلغ خسععععععععائا   لائلمماج ياد تاايف   لماثر ما   سععععععععد د أما   اوياي 

 أو لمدى   12 لملموقاة وما ترديد ما إذ  جاج مخصععععص   خسععععاعة يسععععتند إلى خسععععائا  ئلممانية ملموقاة لمدة  
 
، لأج   لماثر ما   سععععد د يو   اما    ميي شععععها 

 ما مخاطا  لائلمماج.   اويايةأحد مكونات  حلممال   لماثر ما   سد د   ذ  يؤثا على جلٍ من قياس خسائا  لائلمماج  لملموقاة وترديد    يادة 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 الموجودات المالية )تتمة(

 )تتمة( السداد التعثر فيعريف  ت ( 7)
 

 

 :ما يلا بمثابة حدة  للماثر عن   سد د تالمبر  لماموعة

ا على أ    تز م  ئلمماني ماد  إلى  90تجاوز  لمقترض إسلمرقاق   سد د لأ ثر من  ▪  ؛ أو لماموعةيوم 

 .با كامل  لمجموعةمن غار  لمحلممل أج يقوم  لمقترض بتسديد   تز ماته  لائلممانية  ▪
 

  لماثر    تفنيديلمم   ،  سععد د بشععكل مناسععب  لماكس   خصععائص  لمخلملفة لأنو ع مخلملفة من  لمواود ت. وعلاوة على ذ ك   لماثر مايلمم تصععميم تاايف 

ا  90  سعععععد د لأ ثر من  ما عند تقييم ما إذ  جاج من غار  لمحلممل سعععععد د   اميل لا تز ماته  لائلممانية،    .بالاعلمماد على تقييم   د عةمن  لاسعععععلمرقاق  يوم 

ما  لاعلمباع جل من  لمؤشععا ت   نوعية و  كمية. تالممد  لمالومات   تي تم تقييمها على نوع  لأصععل، على سععبيل  لمثال ما تمويل   شععاجات،   يأخذ  لمصععار

سعععلمخدميكوج  لمؤشعععا   نو ا  لمسعععلمخدم يو "قائمة ما قبة"،    حالات   لماثععععععععععععععععا. تاد  لمؤشعععا ت   كمية، مثل  لأفا دتمويل  بشعععأج   ويو  لمؤشعععا   ذ  لا ي 

ا   لمطوعةمجموعة ملمنوعة من مصادع  لمالومات   تسلمخدم  لماموعةآخا  لطار  لمقابل، مدخلات عئيسية ما يذ    لمرليل.   سد د   تز موعدم  د خلي 

 وذ ك  لمقييم   لماثر.  أو   حصول عليه من مصادع خاعاية
 

 الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان ( 8)

بما قبة امي   لمواود ت  لما ية وإ تز مات   قاوض   صععععادعة وعقود   ضععععماج  لمالا   تي تخضعععع  لملمطلبات  نخفاض   قيمة  لمقييم ما  تقوم  لماموعة

 لمقوم  لماموععةسععععععععععععع ،     يعادة   اويايعة ما مخعاطا  لائلممعاج . إذ  جعانعو ينعاك  عتر ر  لمبعدئي لا منعذ       يعادة   اويايعة ما مخعاطا  لائلممعاج إذ  جعانعو ينعاك  

 من   خسععععععععاعة   ئلممانية  لملموقاة لمدة    اما    ميي بقياس مخصععععععععص   خسععععععععاعة على أسععععععععاس مدى  
 
  12بدلا

 
ا سععععععععياسععععععععة ب تسععععععععلمااج  لماموعةلا    .شععععععععها 

  اوياية ما    يادة  لمحاسععععبية   املية حيث أج  لمواود ت  لما ية ذ ت  لمخاطا  لائلممانية " لمنخفضععععة" بلماعيخ   لمقايا  لمالا لا تالمبر أنه قد حدة  ها  

  ذ ك،   .مخاطا  لائلمماج 
 
ز مات   قاوض   صععععععععادعة وعقود   ضععععععععماج  لمالا   تي تخضعععععععع   نخفاض امي   لمواود ت  لما ية و  ت تا قب  لماموعةنتيجة

 ما مخاطا   ئلمماج.   اوياية  قيمة  ل يادة 
 

اعنععد تقييم مععا إذ  جععانععو مخععاطا  لائلممععاج على  لأد ة  لمععا يععة قععد  عتفاععو   ا اويايعع  تصعععععععععععععنيفععات بمقععاعنععة    تقوم  لماموعععة،  عتر ر  لمبععدئي لا منععذ     عتفععاععع 

 إلى   سععععلمرقاق  لملمبقي  لأد ة م   لمخاطا   د خلية  
 
  لاعتر ر بالأد ةعندما تم تصععععنيفات  لمخاطا   د خلية  على  لأد ة  لما ية ما تاعيخ   لمقايا  سععععتناد 

 لمالومعات   كميعة و  نوعيعة   تي تكوج ماقو عة وقعابلعة  لعدعم، بمعا ما ذ عك   خبرة   لمعاعيخيعة    تا  ا  لماموععة لمعا يعة لأول ماة. عنعد إاا ء يعذ    لمقييم،  

وتقييم   خبار   ئلممععاني بمععا ما ذ عك  لمالومعات    لمجموععةو لمالومعات  لمسعععععععععععععلمقبليععة  لملمععاحعة دوج تكلفععة أو اهععد لا مبرع  عه، بنععاء  على   خبرة   لمععاعيخيععة  

  لمسلمقبلية.

 

ومادل   نمو ما   تلمضمن  لمالومات  لمسلمقبلية   لموقاات  لمسلمقبلية لمؤشا ت  لاقلمصاد   كلا مثل أسااع   نفط   خام ،با نسبة إلى تمويل   شاجات

و لمحللاج    ،وتقاعيا   خبر ء  لاقلمصععادياج   ،و  تي يلمم   حصععول عليها من   عشععاد ت   لمنظيمية  ،وغاريا  نات   لمحلا   امالا ومؤشععا أسععااع   اقاع ت،  

با ضعععععععافة إلى   نظا ما مخلملف  لمصعععععععادع   د خلية و  خاعاية. من  لمالومات  لاقلمصعععععععادية    ،و  هيرات   حكومية وغاريا من  لمنظمات  لمماثلة  ، لما ياج 

فلملمضعمن مالومات   لممويل  لمسعلمقبلا نفس   لموقاات  لاقلمصعادية مثل تمويل   شعاجات م  توقاات إضعافية  ،  فالية و لملموقاة. أما با نسعبة  لأفا د

  لمؤشا ت  لاقلمصادية  لمحلية.
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 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 الموجودات المالية )تتمة(

 )تتمة(  الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان ( 8)

مخاطا  لائلمماج   با حسعععباج  يأخذ  لمصعععارو دعاة مخاطا  لائلمماج   د خلا ذ ت   صعععلة بناء  على   اودة  لائلممانية.   لمقابلة   اطا فه لأ  تردد  لماموعة

ما   اويايةفيه على أسععععععععاس مسععععععععلمما طو ل فترة   لمقايا.  لمقييم ما إذ  جانو يناك زيادة   اويايةعند  لاعلمباع  لأولا  لأصععععععععل وما إذ  جانو يناك زيادة 

عتر ر  لا   سعععععععععععععد د ما تاعيخ     لماثر ماخاطا حدوة تقصعععععععععععععار ما  لمواود ت  ما ما تاعيخ   لمقايا م  مخاطا لم  مقاعنة   لمصعععععععععععععارجا  ي  ، لائلمماج مخاطا 

 نظا ما  لمالومات  لملماحة و لماقو ة  للموايه. على واه   خصوص أدعاو  لمؤشا ت   لما ية:ي. و  لمبدئي
 

 ؛دعاة  لمخاطا   د خلية ▪

 ؛ لائلمماني   خاعجا )بقدع ما يو ملماح(  لمصنيف  ▪

 اويا   لما ية أو  لاقلمصعععادية   تي من  لملموق  أج تؤد  إلى تغيار   لأعمال أو  لأحو ل   أوضعععاع  لمغار ت   سعععلبية   اوياية   فالية أو  لملموقاة ما  ▪

 ؛ما قدعة   اميل على   وفاء با تز ماته

 ؛  لمغيار ت   هامة   فالية أو  لملموقاة ما   نلمائ    تشغيلية  لاميل ▪

 و ؛و  لمغار ت ما   نلمائ    تشغيلية  لاميل  لمصار املاء ما    سد د  لمغيار ت ما حا ة  وم ها ،لأد ء  لملموق  وسلوك   اميل اوياة  تغيار ت  ▪

مثل: ملموسعععععععط    ،على مجموعة و سععععععاة من  لمالومات  لمسععععععلمقبلية  مدخلات  قلمصععععععادية اما نماذاه    لمصععععععارالممد يمالومات  لاقلمصععععععاد   كلا:  ▪

إلى اععانععب   لمرولات  لمخلملفععة.   ،وغاريععاوماععدل   نمو ما   نععات   لمحلا   امععالا   ،و  لمضعععععععععععععخم  ،و  اقععاع ت ما دبي وأبوظ ي   ،  خععام  أسعععععععععععععاععاع   نفط

ا. إج  لمدخلات و  نماذج  لمسلمخدمة  حساب خسائا  لائلمماج  لملموقاة قد لا ترتسب   ععععذ ععععك امي  خصائص   سوق ما تاعيخ   بيانات   د ئمعععع 

 .نوعية  تسويات مؤقلمة باسلمخد م حكم  ئلمماني ذو خبرة و بياج ذ ك، يلمم إاا ء تاديلات لما ية.  
 

ا 30عن سد د   دفاات   لمااقدية لأ ثر من   اميل  تاثرإج  واود زيادة ملحوظة ما مخاطا  لائلمماج   فمن  لمفترض ،  لمرليل أعلاه وتخلار  .يوم 
 

   سد د ما   وقو  لمناسب.    لماثر ماتناكس ما نماذج       يادة   اوياية ما مخاطا  لائلمماج إج   او مل   نوعية   تي تشار إلى 
 

باض   او مل   نوعية  لمقييم ما إذ  جانو مخاطا  لائلمماج قد ز دت بشعععععععكل  وتا لمفصعععععععيل   لاعلمباعت  ل  لماموعة تأخذ بااج  وعلى   اغم من ذ ك، لا 

 قبة عندما يام. با نسعععبة  قا ض   شعععاجات، يناك تا از خاص على  لمواود ت  لمدعاة ما "قائمة  لما قبة" با نظا إلى أج   لمااض يلمم على قائمة  لما 

 مردد. يكوج يناك قلق من تديوع   اد عة  لائلممانية  طار مقابل 
 

 

ا 30 يلمخطى  لاسعععععععععلمرقاقاندما ف  ، لأفا د  وفيما يلمالق بلممويل ما مخاطا  لائلمماج ويكوج  لأصعععععععععل ما  لماحلة  زيادة اويايةحدوة   لمصعععععععععار  ياى  ،يوم 

 . لخسائا  لائلممانية  لملموقاة بمايى أج مخصص   خساعة يقاس با اما    ميي  ،  ثانية من نموذج  نخفاض   قيمة

 

 المالية الاعتراف بالموجودات والتوقف عنتعديل   ( 9)

بطايقة   يلمم   لماديل على  لأصعععععععععععل  لمالا عندما يلمم إعادة   لمفاوض على   شعععععععععععاوأ   لمااقدية   تي تنظم   لمدفقات   نقدية لأصعععععععععععل مالا أو يلمم تاديلها

 أو ما تاعيخ مسععلمقبلا.  عتر ر  لمبدئي لا أخاى باج  
 
و سععلمرقاق  لأصععل  لمالا. يؤثا   لماديل على مبلغ و / أو توقيو   لمدفقات   نقدية   لمااقدية إما فوع 

 حتى إذ   م تؤثا يذه   لماهد ت   اديدة أو  لماد ة على  
 
 لمدفقات  با ضععععععافة إلى ذ ك، سععععععيشععععععكل إدخال أو تاديل   اهود   قائمة  قاض قائم تاديلا

 أم لا )على سعععععععععععععبيععل  لمثععال تغيار ما    يععادة    نقععديعع 
 
ما ماععدل  ة على   فوع و ك هععا قععد تؤثا على   لمععدفقععات   نقععديععة بنععاء  على مععا إذ  جععاج   لماهععد مسعععععععععععععلموفيععا

   فائدة   ذ  ينشأ عندما يلمم فسخ   لماهد ت(.
 

 

  سعععععععععععد د. يلمم تيسعععععععععععار    لماثر مايو اهوج صعععععععععععاوتات ما ية   يادة   لمرصعععععععععععيل وتقليل مخاطا  ممن  لمفاوض على   قاوض م    املاء  تايد  لماموعة

ا شععععععاوأ سععععععد د   قاض ما   حالات   تي يكوج فيها  لمقترض قد بذل جل   اهود  لماقو ة  لدف  بمواب   شععععععاوأ   لمااقدية  لأصععععععلية، وأج يكوج خط

  سعععععععععد د أو   لمقصعععععععععار قد حدة با فال ومن  لملموق  أج يلممكن  لمقترض من   وفاء با شعععععععععاوأ  لماد ة. تشعععععععععمل   شعععععععععاوأ  لماد ة ما     لماثر مايام من 

ماظم   حالات تمديد فترة  سععععععععلمرقاق   قاض،   لمغيار ت ما توقيو   لمدفقات   نقدية  لقاض )تسععععععععديد  لأصععععععععل و  فائدة(، تخفيض مبلغ   لمدفقات  

 إقا ض   شاجات و لأفا د.   ساعية علىسياسة   لميسار  تنلمهج  لماموعة  لماهد ت. من   فائدة( وتاديلات  و  عفاءلأصل   نقدية  لمسلمرقة ) 
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 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 )تتمة(الموجودات المالية 

 )تتمة( المالية الاعتراف بالموجودات والتوقف عنتعديل   (9)
 

ا  سعععععععععععععيعاسعععععععععععععة   لاعتر ر    لموقف عنيؤد  إلى سععععععععععععع معا إذ  جعاج يعذ    لماعديعل   تقيم  لماموععةعنعد تاعديعل أ  من  لمواود ت  لمعا يعة،   ، فع ج  لماموععة. وفقع 

 ما   شاوأ.  اويا   خلملار  يترتب عليه إج جاج   لاعتر ر   لموقف عن  لماديل يؤد  إلى 
 

 لمرديد    لاعتر ر   لموقف عن لمالا، يلمم إعادة قياس مخصععععععص   خسععععععاعة  خسععععععائا  لائلمماج  لملموقاة ما تاعيخ   لاعتر ر بالأصععععععل   لموقف عنما حا ة 

    شعععععععععععاوأ  صعععععععععععاما   قيمة  لمدعاة  لأصعععععععععععل ما ذ ك   لماعيخ. إج   فاق باج يذه   قيمة  لمدعاة  لماد ة و  قيمة   ااد ة  لمواود ت  لما ية   اديدة م

ه بناء  على خسعععائا  ئلممانية  تقاسععع . سعععيكوج  لأصعععل  لمالا   اديد مخصعععص خسعععاعة  لاعتر ر   لموقف عن  اديدة سعععور يؤد  إلى عتح أو خسعععاعة عند 

شععععععععععععها   باسععععععععععععلمثناء   حالات   نادعة   تي يالمبر فيها   قاض   اديد قد نشععععععععععععأ بخسععععععععععععاعة إئلمماج. ينطبق يذ  فقط ما   حا ة   تي يلمم فيها    12ملموقاة لمدة 

عن   سععععد د و م يلمم   لماثر ل اويا  خطا  حيث لا ي  ل يناكلمبلغ   قيمة  لاسععععمية  لمادل  اويا  قيمة   ااد ة  لقاض   اديد بخصععععم  لاعتر ر با 

مخاطا  لائلمماج  لمواود ت  لما ية  لماد ة من خلال تقييم  لمالومات   نوعية و  كمية، مثل ما إذ  جاج   تا قب  لماموعةتخفيضعععععععععععه نتيجة   لماديل. 

 سابقة بمواب   شاوأ   اديدة. تاثر لمقترض ما حا ة 
 

عتح / خسععععععععععععاعة   لماديل لمقاعنة إامالا   قيمة   دفترية قبل   لماديل وباده   ترتسععععععععععععب  لماموعة،  لاعتر ر   لموقف عنعندما لا يسععععععععععععفا   لماديل عن 

دعج   لمدفقات   تقوم  لماموعة)باسلمثناء مخصص   خسائا  لائلممانية  لملموقاة(.   ادل حيث ت 
 
باد ذ ك بقياس   خسائا  لائلممانية  لملموقاة  لأصل  لم

   نقدية  لملموقاة   ناشرة من  لأصل  لمالا  لمادل ما حساب   عا    نقد   لملموق  من  لأصل  لأصلا.
 

 لمالا عند إنتهاء   حقوق   لمااقدية  لملمالقة باسعععععلملام   لمدفقات   نقدية من  لأصعععععل، أو عندما تقوم بلمرويل  لأصعععععل    لاعتر ر بالأصعععععل لغا  لماموعةت

ف   لملكيعة بشعععععععععععععكل  بعا لمرويعل أو   حلمفعاا بمخعاطا ومنعا قيعام  لماموععة لمعالا وجعافعة  لمخعاطا وعو ئعد ملكيعة  لمواود ت إلى طار آخا. أمعا ما حعا عة ععدم 

ما  لأصععععل  لمحول و لمطلوتات  لملمالقة به ما حدود  لمبا غ   حلمج ة لم  حصععععلمه  بلمثبيو تقوم  لماموعةبا سععععيطاة على  لأصععععل  لمحول،    اويا  و سععععلمما عه

  لاعتر ر بالأصعععععل تو صعععععل  لماموعةبكافة مخاطا ومناف   لملكية  لأصعععععل  لمالا  لمحول بشعععععكل اويا ،    لماموعةحلمفاا   لملموق  دفاها. أما ما حا ة 

 .او ئد  لمسلملمةقتر ضات مايونة تلمالق با  و ذ ك أية لا  لما
 

 

 

أو   خسعععععععععععععائا   و لأعتاح  فاق باج   قيمة  لمدعاة  لأصعععععععععععععل ومجموع جلٍ من  لمبلغ  لمسعععععععععععععلملم و لمسعععععععععععععلمرق  قيد أصعععععععععععععل مالا با كامل، يلمم  تثبيوعند إ غاء  

قاس ما   دخل   شعععععععامل  رخا و لمتر  مة ما حقوق  لملكية ما   اتح أو   خسعععععععاعة، م   سعععععععلمثناء  لاسعععععععتثماع ما حقوق  لملكية  لمحدد  لم و لمقيدة لمتر  مة  

ا ما   دخل   شعععام ل  رخا إلى  با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شعععامل  رخا، حيث لا يلمم إعادة تصعععنيف   اتح/   خسعععاعة  لمتر  مة  لماترر  ها سعععابق 

.
 
   اتح أو   خساعة لاحقا

 

 المشطوبات ( 10)

 شا ة  یتم شطب  لمواود ت  لما ية عندما لا یکوج يناك توقاات ماقو ة  لاستعد د، مثل عدم قیام   امیل بالاشتع ك ما خأة دف  م    شعکة. تقوم  

لمما  بلمصعععععععنيف  لأمو ل أو  لمبا غ  لمسعععععععلمرقة  شعععععععطبها باد  سعععععععتنفاد امي  طاق   دف   لممكنة. و كن ما حال تم شعععععععطب   لممويل أو   ذمم  لمدينة، تسععععععع 

   شا ة ما نشاأ   نفاذ لمحاو ة  سترد د   ذمة  لمدينة  لمسلمرقة، و  تي يلمم إثباتها ما   اتح أو   خساعة عند  سترد ديا.
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 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 )تتمة( 9السياسات المحاسبية الهامة المقدمة عند اعتماد المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم 

 المطلوبات المالية

 اللاحق( التصنيف والقياس 1)

 با لمكلفة  لمطفأة، باسلمثناء:
 
 يلمم تصنيف  لمطلوتات  لما ية  لفترة   حا ية و  فتر ت   سابقة على أنها مقاسة لاحقا

عنعد  لمطلوتات  لما يعة با قيمعة   اعاد ة من خلال   اتح أو   خسعععععععععععععاعة: يلمم تطبيق   لمصعععععععععععععنيف على  لمشعععععععععععععلمقعات و لمطلوتات  لما يعة  لأخاى  لمحعددة   ▪

. ويلمم عاض  لأعتاح و  خسععععائا  لمطلوتات  لما ية  لمصععععنفة با قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خسععععاعة بشععععكل ا ئي ما   دخل  عتر ر  لمبدئي لا 

يلمم     شعععععععععععععععامعععل  رخا )مبلغ   لمغار ما   قيمعععة   اعععاد عععة  لمطلوتعععات  لمعععا يعععة و  عععذ  ياا  إلى   لمغار ت ما مخعععاطا   ئلممعععاج  لملعععك  لمطلوتعععات، و  تي 

لغ  لملمبقي أنها  لمبلغ   ذ  لا يا ى إلى   لمغار ت ما ظاور   سعععععوق   تي تنشعععععأ ع ها مخاطا   سعععععوق( و  اتح أو   خسعععععاعة   ا ئية ) لمبترديديا على 

حا ة يلمم من   لمغار ما   قيمة   ااد ة  لا تز م(. وذ ك ما  م يكن مثل يذ    ااض من شأنه إيجاد، أو زيادة، عدم   لمطابق  لمحاس ي، وما يذه   

 عاض  لأعتاح أو   خسائا  لملمالقة با لمغار ت ما  لمخاطا  لائلممانية  لمطلوب ما   اتح أو   خساعة.
 

رويل  لمطلوتات  لما ية   ناشععععععععععرة عن ترويل  لمواود ت  لما ية غار  لمؤيلة  لاسععععععععععتبااد أو عند تطبيق نهج  لمشععععععععععاع ة  لمسععععععععععلمما. عندما لا يكوج ت ▪

 
 
 ، يلمم إثبات   تز م مالا  لمقابل  لمسلملم  للمرويل. و لاعتر ر  للموقف عن لمواود ت  لما ية مؤيلا

 .عقود   ضماج  لمالا و لا تز مات  لما ية ▪

 

 طايقة   اتح   فالا

الا يو طايقة   اتح   فالا ها طايقة حسععععععععععععاب   لمكلفة  لمطفأة  لمطلوتات  لما ية وتخصععععععععععععيص نفقات   اتح على مد ع   فترة  لمانية. مادل   اتح   ف

و  تي  لمادل   ذ  يقوم با ضععععععععبط با خصععععععععم من  لمدفوعات   نقدية  لمسععععععععلمقبلية  لمقدعة )بما ما ذ ك امي    اسععععععععوم و  نقاأ  لمدفوعة أو  لمسععععععععلملمة  

أو )عنعد    تشعععععععععععععكعل ا ء   لا يلمج أ من ماعدل   اتح   فالا وتكعا يف  لماعاملعة و لأقسععععععععععععععاأ  لأخاى أو  لمطلوتعات( خلال   اما  لملموق   لمطلوتعات  لمعا يعة،

 .عتر ر  لمبدئي لا  لاقلمضاء( على مد ع فترة أقصا،  صاما   قيمة   دفترية عند 
 

 

 الاعتراف التوقف عن( 2)

 يلمم  ستبااد  لمطلوتات  لما ية عند إطفاءيا )أ  عندما يلمم   وفاء بالا تز م  لمحدد ما   اقد أو إ غاؤه أو  نتهاء صلاحيلمه(.
 

، با ضععععععععافة إلى تاديلات اوياية ما شععععععععاوأ    اه وممو ّ   لماموعةيلمم  حتسععععععععاب   لمبادل باج  
 
 اويايا

 
 لأصععععععععلا لأدو ت   لممويل بشععععععععاوأ مخلملفة  خلملافا

مطلوتات ما ية اديدة. تخلملف   شعععععععععععععاوأ بشعععععععععععععكل اويا  إذ  جانو   قيمة   حا ية   وتثبيو لا تز مات   قائمة، ج طفاء  لمطلوتات  لما ية  لأصعععععععععععععلية  

ا باسعععلمخد م مادل    لمخصعععومة  للمدفقات   نقدية بمواب   شعععاوأ   اديدة، بما ما ذ ك أ  عسعععوم مدفوعة با صعععاما من أ  عسعععوم مسعععلملمة وخصعععم 

 خفضة  لقيمة   حا ية.   لمدفقات   نقدية  لملمبقية من  لا تز م  لمالا  لأصلا.٪ مخلملفة عن   قيمة   حا ية  لم10  اتح   فالا  لأصلا، ها على  لأقل 
 

عو مل نوعية أخاى مثل   املة   تي تصعععععععنف  لأد ة  ها، و  لمغار ت ما نوع مادل   اتح، وماز ت   لمرويل   اديدة  لمافقة  ف ج يناكإضعععععععافة إلى ذ ك، 

ا. ما حا ة  حتسععععاب تبادل لأدو ت   لممويل أو تاديل   شععععاوأ  سععععد د، أ  تكلفة أ و عسععععوم يلمم بالأد ة و  لمغيار ت ما   لماهد ت   تي يلمم ما عاتها أيضعععع 

ى   نرو  لماترر به  ج ء من عتح أو خسعععععععععععاعة   طفاء. إذ   م يرتسعععععععععععب   لمبادل أو   لماديل ج طفاء، ف ج أ  تكلفة أو عسعععععععععععوم ملمكبدة تقوم تكبديا عل

 بلماديل   قيمة   دفترية  لإ تز م ويلمم إطفاءيا على  لمدى  لملمبقي  لمطلوب  لمادل.
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 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الأدوات الماليـة )تتمة( (ه)

 قود الضمان الماليع

اار  من  لمصعععدع تسعععديد دفاات مرددة  لماويض حامله عن   خسعععاعة   تي يلمكبديا بسعععبب إخفاق عميل     ذ  يقلمضععع ي اقد  با عقد   ضعععماج  لمالا ي 

ا  شاوأ أد ة   لممويل.  مردد ما سد د   دفاات عند  سلمرقاقها وفق 
 

 بقيمها   ااد ة   لمصعععععععععععععارأحد منشععععععععععععع ت  عقود   ضعععععععععععععمانات  لما ية   صعععععععععععععادعة من  تقاس
 
وإذ   م يلمم ترديديا با قيمة   ااد ة من خلال   اتح   ،مبدئيا

 تقاس ،و  خساعة و  تي لا تنشأ عن ترويل  لأصل  لمالا
 
 :با قيمة  لأعلا لأ  منها لاحقا

 

ا  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم  ▪  و ؛9مبلغ مخصص   خساعة  لمحدد وفق 

ا أقل ▪ ا    قيمة  ،عند  لاقلمضاء ، لمبلغ  لماترر به مبدئي   إثبات   يا د ت.بشأج  سياسات  لماموعة  دخل  لمتر  م  لماترر به وفق 
 

  قیاس ما  ويلمم عاض   لما    لمالا  لموحدما بیاج    مخصصات   خسائابا قیمة   ااد ة مج خلال  لأعتاح أو     ضماج  لمالا غار  لمصنفةتاعض عقود  

   یع د ت  لأخعى.
 

 .أ  عقود ضماج مالا با قيمة   ااد ة من خلال   اتح أو   خساعة  لمصارردد ي م 

 

 الأدوات المالية الإسلامية المشتقة

ا  د عة تااضنا  لاتح و  املة و   لائلمماج ومخاطا  تسلمخدم  لأدو ت  لما ية  لمشلمقة   سلامية ما  لمقام  لأول ما  لأنشطة   لمجاعية. وتسلمخدم يذه أيض 

 با قيمة   ااد ة.  لما    لمالا  لموحد  سوق  لأخاى. يلمم إثبات امي   لأدو ت  لما ية  لمشلمقة ما بياج  
 

 لما ية  عندما تسعععععععععععلمخدم  لأدو ت  لما ية  لمشعععععععععععلمقة   سعععععععععععلامية ما  لأنشعععععععععععطة   لمجاعية، ف ج  لأعتاح و  خسعععععععععععائا  لمحققة وغار  لمحققة من يذه  لأدو ت 

ما   يا د ت  لأخاى. یتم ععض  لأدو ت   ما یة   سلامیة   مشتقة ذ ت   قیمة   ااد ة   موابة کمواود ت وأدو ت   تثبيتهععععا  سلامیة   مشتقة يلمم  

ا  سععععععععععياسععععععععععتنا   خاصععععععععععة بمو زنة  لمواود ت  لما ية و لمطلوتات  لما  ية، يلمم مشتقات إسلامیة ما یة ذ ت قیمة عاد ة سا بة یتم إدع اها کمأ وتات وفق 

لمقييم ما   قيمة    ااد ة  باض  لمواود ت و لمواود ت  لمشععلمقة   سععلامية جأصععل أو   تز م، حسععب  لاقلمضععاء. تدعج تسععويات   تسععايل صععاما   قيمة  

لمشععلمقة   ااد ة  لمواود ت  لمشععلمقة   سععلامية و لمطلوتات  لمشععلمقة   سععلامية. وتمثل  لأقسععاأ  لمدفوعة و لأقسععاأ  لمسععلملمة ا ء من  لمواود ت  

نا نردد  كل مشععلمق ما إذ  جاج   سععلامية و لمطلوتات  لمشععلمقة   سععلامية، على   لمو لا. عندما يلمم  سععلمخد م  لمشععلمقات  د عة   لمااض   خاص بنا، ف ن

 من  لممكن تطبيق مراسبة   لمروأ.

 

 زميلةشركات الاستثمار في  (و)

اار   شععععععا ة  
 
  اوياية و  تي لا تاد شععععععا ة تاباة أو حصععععععة ما مشععععععاوع مشععععععترك. تمثل   سععععععيطاة    لماموعةبالمنشععععععأة   تي تخضعععععع   سععععععيطاة    ميلة  ت

و   سععععععيطاة   اوياية   قدعة على  لمشععععععاع ة ما   قا ع ت  لملمالقة با سععععععياسععععععات  لما ية و  تشععععععغيلية  لشععععععا ة  لمسععععععتثما فيها، و ك ها لا تمثل   سععععععيطاة أ

  لمشتر ة على يذه   سياسات. 
 

صعععععععععععععنف   بيعانات  لما يعة  لموحدةما يذه      ميلعة  يلمم دم  نلمعائ  ومواود ت ومطلوتات   شعععععععععععععاجات   باسعععععععععععععلمخعد م طايقعة حقوق  لملكيعة باسعععععععععععععلمثنعاء عنعد ي 

. وتمواب طايقة حقوق  5 لاسععععتثماع أو أ  ا ء منه  مرلمج   لبي  حيث يلمم  حتسععععابه ما تلك   حا ة وفق  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم  

ا ما بياج   زميلة لملكية، يلمم إثبات  لاسععععتثماع ما أ  شععععا ة   ما   اتح أو   رصععععة  لماموعةبا لمكلفة وتاديلها باد ذ ك  لاعتر ر ب   لما    لمالا  لموحدمبدئي 

)و  تي   ميلة    شعععععا ة  ما تلكتها حصععععع   ميلة  ما خسعععععائا   شعععععا ة  حصعععععة  لماموعة. عندما تلمجاوز  ميلة    خسعععععاعة و  دخل   شعععععامل  رخا  لشعععععا ة 

  قيد حصعععتها عن   تلموقف  لماموعة  (، ميلة  ما   شعععا ة    لماموعةتشعععمل أ  حصعععص طويلة  لأال و  تي تمثل، ما اويايا، ا ء   من صعععاما  سعععتثماع  

أو سعععععععدد مدفوعات   تباية  تز مات قانونية أو ت فيه  لماموعة كبدتا خسعععععععائا   ضعععععععافية فقط إلى   حد   ذ   لاعتر ر بما  لم يد من   خسعععععععائا. ويلمم 

 . ميلة  نيابة عن   شا ة  
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 )تتمة( زميلةالاستثمار في شركة    (و)

رتسععععب . عند حيازة زميلةباسععععلمخد م طايقة حقوق  لملكية من   لماعيخ   ذ  تصععععبح فيه   شععععا ة  لمسععععتثما فيها شععععا ة    ميلة   لاسععععتثماع ما   شععععا ة    ي 

ما صعععععععععععاما   قيمة   ااد ة  لمواود ت و لمطلوتات  لمحددة  حصعععععععععععة  لماموعةفائض من تكلفة  لاسعععععععععععتثماع على  أ   يقيد،  زميلة لاسعععععععععععتثماع ما شعععععععععععا ة  

أ  فائض  قيدمباشعاة ما   اتح أو   خسعاعة  يلمم ،  باد إعادة   لمقييمو  لشعا ة  لمسعتثما فيها  شعهاة، و  تي يلمم تضعمي ها ما   قيمة   دفترية  لاسعتثماع.  

 حيازة  لاستثماع.  فترة   تي يلمم فيها وذ ك ما ما صاما   قيمة   ااد ة  لمواود ت و لمطلوتات  لمحددة على تكلفة  لاستثماع،  حصة  لماموعةمن 
 

ا  لماياع  لمحاسععععع ي   د   36ولا عقم  عند   ضعععععاوعة، يلمم  خلمباع   قيمة   دفترية   كاملة  لاسعععععتثماع )بما ما ذ ك   شعععععهاة(  لمرديد  نخفاض   قيمة وفق 

 م ها تكا يف   بي ،    نخفاض قيمة  لمواود ت
 
جأصععععل و حد من خلال مقاعنة   قيمة   قابلة  لاسععععترد د )  قيمة  لمسععععلمخدمة و  قيمة   ااد ة مطاوحا

 أفهما أعلى( م    قيمة   دفترية.
 

أو عندما يلمم تصععععععععععنيف  لاسععععععععععتثماع على أنه    زميلةشععععععععععا ة   الاسععععععععععتثماع  ب   علمباععدم عن  سععععععععععلمخد م طايقة حقوق  لملكية من تاعيخ  تلموقف  لماموعة

ا،     ميلة  برصعععععععععععععة ما   شعععععععععععععا ة   ترلمفظ  لماموعةمرلمفظ به  لبي . عندما    ما ي 
 

بقياس   تقوم  لماموعة  سعععععععععععععابقة وتكوج   فائدة  لمحلمفظ  ها أصعععععععععععععلا

ا  لماياع  لمحاسععععععععععع ي   دولا عقم  عتر ر  لمبدئي لا   فو ئد  لمحلمفظ  ها با قيمة   ااد ة ما ذ ك   لماعيخ حيث تاد  قيمتها   ااد ة عند  . إج   فاق 9وفق 

ما تاعيخ إيقار طايقة حقوق  لملكية، و  قيمة   ااد ة لأ  حصعععة مرلمفظ  ها وأ  عائد ت من بي  حصعععة ا ئية   ميلة  باج   قيمة   دفترية  لشعععا ة  

ا ما   دخل   شععامل  ميلة  يلمم تضععمي ها ما ترديد   اتح أو   خسععاعة عند   بي . من   شععا ة    ميلة  ما   شععا ة   . إج   اتح أو   خسععاعة  لماترر به سععابق 

 . ميلة  قد يلمم إعادة تصنيفه إلى   اتح أو   خساعة عند  ستبااد   شا ة    ميلة  تلك   شا ة  من قبل
 

 . ميلة  بقدع   حصة ما   شا ة   ميلة  و  شا ة    لماموعةيلمم  ستبااد  لأعتاح و  خسائا غار  لمحققة   ناتجة عن  لمااملات باج 
 

   الممتلكات والمعدات( ز)
 

 والقياس  الاعتراف

  لاسعععتهلاك  لملمععععععععععععععععا  م وخسعععائا  نخفاض   قيمة. وتشعععلممل   لمكلفة على  لمصعععاوفات  لمنسعععوتة بصعععوعة  بنود  لمململكات و لماد ت تقاس
 
با لمكلفة ناقصعععا

 على تكلفة  لمو د و  اما ة  لمباشععععععاة وأ  تكا يف أخ
 
اى منسععععععوتة مباشععععععاة  لاسععععععلمرو ذ على  لمواود ت  لمانية. تشععععععلممل تكلفة  لمواود ت  لمنشععععععأة ذ تيا

صععال  لمواود ت إلى   حا ة   تشععغيلية  لمناسععبة  لاسععلمخد م  لم م   ها، با ضععافة إلى تكا يف فك وإز  ة بنود  لمململكات و لماد ت بصععوعة مباشععاة إلى إي

 وإعادة  لموق  إلى حا لمه  لأصلية.  
 

 أعماع إنلمااية مخلملفة  بنود منفصلة )عناصا عئيسية( من  لمململكات و لماد ت. تلمضمنعندما ترتسب بنود  لمململكات و لماد ت 
 

 التكاليف اللاحقة

 لمناف    لماموعةعلى تكلفة  سعععععتبد ل ا ء من أحد بنود  لمململكات و لماد ت ضعععععمن   قيمة   دفلمععععععععععععععععععاية  هذ    بند إذ  جاج من  لمااح أج تلمدفق    تقيد

لمكا يف   صععععععيانة   يومية  لمململكات و لماد ت  لاعتر ر ب لاقلمصععععععادية  لمسععععععلمقبلية  لملممثلة ما يذ    ا ء ويمكن قياس تكلفلمه بصععععععوعة موثوقة. ويلمم  

 عند تكبديا.  بياج   اتح أو   خساعة  لموحدضمن  
 

 الاستهلاك 

من بنود  لمململكات و لماد ت.   بندعلى أساس   قسط   ثابو على مدى  لأعماع   نلمااية  لمقدعة  كل    بياج   اتح أو   خساعة  لموحد  ما لاستهلاك  يقيد  

رتسب  ستهلاك  لم  لا يلمم  حتساب  ستهلاك على  لأع ض ي. و واود ت  لمسلمأااة على مدى عقد   يجاع أو أعماعيا   نلمااية، أفهما أقصا.  وي 
 

 فيما يلا  لأعماع   نلمااية  لمقدعة  لفلمعاة   حا ية و  فلمعاة  لمقاعنة: 
 

 سنو ت 

 7 ترسينات على   اقاع ت  لمسلمأااة

 7 – 3 أاه ة وماات وتعا م    حاسوب

 5 أثاة وتا يبات وماد ت

 5 سياع ت

 5 - 2 مواود ت حق  لاسلمخد م

 40 مباني
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  الموحدةبيانات المالية إيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر  31للسنة المنتهية في 

 
 

 )تتمة( معلومات السياسة المحاسبية الجوهرية .4

 الممتلكات والمعدات )تتمة(  ( ز)

 الاستهلاك )تتمة(
 

و  خسععائا   ناتجة عن  لاسععتبااد ت من . ويلمم ترديد  لأعتاح يععععععععععععععععاتلمم إعادة تقييم طاق  لاسععتهلاك و لأعماع   نلمااية و  قيم  لملمبقية ما تاعيخ جل تقا 

 .  بياج   اتح أو   خساعة  لموحدية. ويلمم إدع ج   فاوق ما لمعا خلال مقاعنة  لملمرصلات م    قيمة   دف
 

 

 

لمواود ت  لمناسععععبة  يلمم بياج  لأعمال   اأسععععما ية قيد   نجاز با لمكلفة. عند  لانتهاء من   نجاز، يلمم ترويل  لأعمال   اأسععععما ية قيد   نجاز إلى فرة  

  لسياسات  لمحاسبية 
 
 .  لمجموعةويلمم  حتساب  لاستهلاك عليها وفقا

 

 الاستثمارات العقارية (ح)

 ت يععععععععععا تكلفة   شا ء  لأولا، تطو  د ت إيجاع و/أو زيادة ما قيمتها. تشمل   ستثماع ت   اقاعية  يععععععععععا يلمم  لاحلمفاا با ستثماع ت   اقاعية  لحصول على إ

 ت   لاحقة و  لماديلات على   قيمة   ااد ة. تدعج   ستثماع ت   اقاعية بناء  على تقييم على   قيمة يععععععا ، تكلفة   لمطو يععععععاقيد   لمطو  عقاع تمرو ة من 

. تاار   قيمة   ااد ة بأنها   ثمن   ذ  سعععيلمم قبضعععه  بي  أحد  لمواود ت أو دفاه أصعععل ما يععععععععععععععععاة   لمقا لمععععععععععععععععا   ااد ة  لملك   سعععتثماع ت  ما ما نهاية ف

 أو تقد
 
 مباشععععععا 

 
ه  يععععععععععععععععععععا ضععععععمن مااملة منظمة باج أطا ر متشععععععاع ة با سععععععوق ما تاعيخ   قياس بغض   نظا عما إذ  جاج يذ    ثمن يمكن عصععععععده عصععععععد 

رددباسععععععععلمخد م أ  من تقنيات   لمقييم  لأخاى.     قيمة   ااد ة بشععععععععكل دوع  من قبل مقيّماج مهنياج مسععععععععلمقلاج. يلمم تسععععععععايل  لأعتاح أو   خسععععععععائا  ت 

 .يعاة   لمعي يردة فيها   لمغيلمعا ما   ف بياج   اتح أو   خساعة  لموحد ت ما   قيمة   ااد ة  لاقاع ت   ستثماعية ما يعا   ناتجة من   لمغي
 

 

ة  لما ية   تي تم فيها تكبد تلك  لمصععاعيف. وتقوم لمعععععععععععععععا خلال   ف  بياج   اتح أو   خسععاعة  لموحديلمم ترميل امي  تكا يف   صععلاح و  صععيانة  لأخاى على 

   قيمة   ااد ة  لاستثماع ت   اقاعية على طبياة وموق  وحا ة  لأصل  لمايي.
 

 موجودات تمويلية واستثمارية إسلاميـةموجودات مستحوذ عليها لتسوية  (ط)

   اقاع تحيث يلمم إدع ج تلك    ،مواود ت تمويلية و سعععععععتثماعية إسعععععععلاميععععععععععععععععععععةمن حاج لأخا على عقاع ت وضعععععععمانات أخاى  تسعععععععوية     لمصعععععععارسعععععععلمروذ  ي

  قععابلععة  للمرقيق و  قيمععة   اععاد ععة  لملمععد و ععة  لملععك  لمواود ت ما تععاعيخ    لاسعععععععععععععتثمععاعيععة و  لممويليععة   سعععععععععععععلاميععة لمواود ت  بقيمععة    و  ضعععععععععععععمععانععات  لأخاى 

 . بياج   اتح أو   خساعة  لموحدستبااد و  خسائا غار  لمحققة من إعادة   لمقييم ما لا  لأعتاح أو   خسائا من   تقيد لاسلمرو ذ، أفهما أقل. 
 

 ومؤسسات مالية أخرى والمطلوبات الأخرى  رفاللمص  والمستحقالإسلامية ودائع العملاء   (ي)

  ومؤسسات ما ية أخاى و لمطلوتات  لأخاى  عرا لمص و لمسلمرقود ئ    املاء   سلامية  تقيد
 
 با لمكلفة  لمطفأة. با قيمة   ااد ة، و  مبدئيا

 
 لاحقا

 

 المخصصات والمطلوبات الطارئة (ك)

قيد   يقضعععع ي على  لماموعة ويكوج من  لمحلممل أج    حدة سععععابق م حالا )قانوني أو  سععععلمنلماجا( نتيجة لمععععععععععععععععع      لماموعةعلى  يترتب لمخصععععصععععات عندما ت 

 تكلفة يذه  لمخصصات بشكل يالممد عليه.  يعاتقد م  إمكانية م لمع  يذ   لا   سد د
  

 حيث م. لمعععععععععع   لمخاطا و  شكوك  لمحيطة بالا  ما عاةم   يععععععععععاما تاعيخ   لمقا     قائم م  لمعععععععععع   تسوية  لا   يععععععععععار به  مخصص أفضل تقدلمععععععععععا  لمبلغ  لمايمثل 

  ية ها   قيمة   حا ية  هذه   لمدفقاتلمععععععععععععععععا  م، ومن ثم ف ج   قيمة   دفلمعععععععععععععععع  تقاس  لمخصععصععات باسععلمخد م   لمدفقات   نقدية  لمقدعة  تسععوية يذ   لا 

   نقدية.
 

 تسععوية أحد  لمخصععصععات من طار ثا ث، يلمم إدع ج   ذمة جأصععل إذ  أصععبح من سععلمععععععععععععععععاد د امي  أو باض  لمناف    قلمصععادية   لازمة  عندما يلموق  

  لمؤ د با فال أنه سيلمم إسلملام   لماويض وإذ  جاج من  لممكن قياس مبلغ   ذمة  لمدينة بشكل موثوق.
 

  إج  لمطلوتات   طاعئة   لمعععععععععععي تلمضمن باض   ضمانات وخطابات   علمماد  لمحفوظة  اين ها إ لمععععععععععع  مات مرلمملة ناتجة عن أحد ة سابقة وواوديا 

. يلمم سعععععععيطاة  لماموعةسعععععععيلمم تأ يده فقط عند وقوع أو عدم وقوع حدة و حد أو عدة أحد ة مسعععععععلمقبلية غيععععععععععععععععععععا مؤ دة وها  يسعععععععو با كامل ترو 

 . بيانات  لما ية  لموحدةبل يلمم بيانها ما   يضاحات   و عدة با  بيانات  لما ية  لموحدة  طاعئة ما     لاعتر ر بالمطلوتات

 
 

\ 
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 القبـولات (ل)

 معات  لمعععععععععععععععععععععععععع    املاء  مواود ت معا يعة. و عذ عك فع ج    م  حق تاعاقعد   لسععععععععععععععد د من     لما    لمعالا  لموحعدبيعاج    قبولات  مطلوتعات معا يعة ما  قيعد  يلمم  

 .  لملمالقة بأوع ق   قبول قد تم إحتسا ها  مواود ت ما ية ومطلوتات ما ية
 

 

 

 

  اداتيـر الإ ب الاعتراف  (م)

لا يلمج أ   ا ء   بعععععععععاذ ك   اسوم   تي تالم، بما ما   سلامية  لأوع ق  لما ية  لاستثماعيةو    لاستثماعية و  لممويلية   سلامية لمواود ت   د ت من يعععععععععا إج    

 باسلمخد م طايقة مادل   اتح   فالا.  بياج   اتح أو   خساعة  لموحدضمن   تثبيتهامن   اتح   فالا  لأد ة  لما ية، يلمم 
 

 

 

 

  والدخل الآخر والعمولات الرسوم   (ن)

 تقديم يذه   خدمات. على أساس  لاسلمرقاق عند  من  لماموعةمن   خدمات  لمصافية  لمقدمة   رخا و  دخل و  امولات   اسومتقيد 
 

 

 

 

 

  توزيعات الأرباحمن  الدخل  (س)

 ما   حصول على   دفاات.   لمصارتوزياات  لأعتاح عندما يثبو حق  دخل من لاعتر ر با يلمم 
 

 

 الموظفين منافع (ع)

 مقابل مكاف ت نهاية   خدمة لموظفيه غ بلمكوين تقوم  لماموعة
 
  خدمة  لموظفاج   فترةيذه  لمكاف ت  ، حيث يستند  سلمرقاق  لمو طناج   يععامخصصا

   خدمة. فترة  خدمة. تسلمرق   لمكا يف  لملموقاة  هذه  لمكاف ت على مدى  فترةوإ مال   حد  لأدنى  
 

 من مخصص   لمقاعد و  لمأماج   وطيي لموظفيه  ب تسهم  لماموعة
 

 .  دو ةبا قو ناج و  لو ئح   ساعية لمو طيي مو طيي دو ة   ماع ت عملا
 

 

 المالية  يـر انخفاض قيمة الموجودات غ  (ف)

  للمرقق من تااضها لانخفاض   قيمة. وتلمم ما ااة  لمواود ت  يععععععععاأعماع إنلمااية غ  ذ ت لمواود ت  لا تخض 
 
مرددة  لإطفاء ويلمم  خلمباعيا سنويا

 ية. لمعا د د   قيمة   دفلمعا  ت ما   ظاور إلى  حلممال عدم  سيعا أحد ة أو تغ يعاتش عندما  تي تخض   لإطفاء  للمرقق من تااضها لانخفاض   قيمة 
 

 

د د  لمعععععا د د. تلممثل   قيمة   قابلة  لاسلمعععععا ية  لأصل عن قيملمه   قابلة  لاسلمعععععا يد به   قيمة   دفتععععع  خسائا  نخفاض   قيمة بما ياادل  لمبلغ   ذ  تقيد  

 تكا يف   بي  أو قيملمه من  لاسععععععععلمخد م، أفهما  
 
. لأغا ض تقييم  نخفاض   قيمة، يلمم تجمي   لمواود ت ما أدنى  أعلىبا قيمة   ااد ة  لأصععععععععل ناقصععععععععا

 لما ية  يعععععععععععععععاما ااة  لمواود ت غ يعععععععععععععععايواد فيها تدفقات نقدية قابلة  للمرديد بصععوعة منفصععلة )وحد ت منلمجة  لنقد(. تلمم بلماعيخ جل تقا مسععلمويات 

 .باسلمثناء   شهاة   تي تااضو  خسائا  نخفاض   قيمة  اكس  نخفاض   قيمة  لمحلممل

 

 الضرائب (ق)

 الضريبة الحالية

ا على أسععاس   اتح   خاضعع   لضععايبة  لسععنة. يخلملف   اتح   خاضعع   لضععايبة عن صععاما   اتح  ما يو  ما   مباج يلمم  حتسععاب   ضععايبة  لمسععلمرقة حا ي 

ا    حيث أنه  اتح أو   خسععععععاعة   يسععععععتباد عناصععععععا   دخل أو  لمصععععععاوفات   خاضععععععاة  لضععععععايبة أو   قابلة  لخصععععععم ما سععععععنو ت أخاى،  ما يسععععععتباد أيضعععععع 

ا  اناصعععععا   تي لا تخضععععع   لضعععععايبة أو قابلة  لخصعععععم    لمفاوضعععععة  . يلمم حسعععععاب   تز م  لماموعة با ضعععععايبة   حا ية باسعععععلمخد م مادلات   ضعععععايبة  مطلق 

 برلول نهاية فترة إعد د   لمقاعيا. با فال أو إلى حد بايد
 

تدفق مسععلمقبلا  لأمو ل إلى سععلطة ضععايبية. توفا  ، و كن من  لمحلممل ملميقنيلمم  لاعتر ر بالمخصععص  لملك  لأموع   تي يكوج ترديد   ضععايبة فيها غار 

ا بخبرة سععععابق ة يلمم قياس  لمخصععععصععععات بأفضععععل تقديا  لمبلغ  لملموق  سععععد ده. ويسععععتند   لمقييم على حكم خبر ء   ضععععا ئب د خل   شععععا ة  لأم، مدعوم 

 فيما يلمالق  هذه  لأنشطة، وما باض   حالات بناء  على  لمشوعة   ضايبية  لمسلمقلة  لملمخصصة.
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 )تتمة( الضرائب (ق)

 الضريبة المؤجلة

  لمواود ت و لمطلوتات  ضععععايبة  لمؤالة ها   ضععععايبة   تي من  لملموق  أج تكوج مسععععلمرقة   دف  أو قابلة  لاسععععترد د على   فاوق باج  لمبا غ  لمحمو ة 

ة   امومية.  ما   بيانات  لما ية وقو عد   ضععا ئب  لمقابلة  لمسععلمخدمة ما حسععاب   اتح   خاضعع   لضععايبة ويلمم  لمحاسععبة ع ها باسععلمخد م طايقة  لماز ني

  ضععايبية  لمؤالة   ناشععرة   بالمواود ت امي    فاوق  لمؤقلمة   خاضععاة  لضععايبة ويلمم  لاعتر ر   ا اموميلمم  لاعتر ر بالا تز مات   ضععايبية  لمؤالة ب

إلى   حد   ذ  يرلممل ماه توفا   عن   فاوق  لمؤقلمة   قابلة  لخصععم أو   خسععائا   ضععايبية غار  لمسععلمخدمة أو  لاعلمماد ت   ضععايبية غار  لمسععلمخدمة

و لا تز مات  واود تأعتاح خاضععععاة  لضععععايبة يمكن من خلا ها خصععععم   فاوق  لمؤقلمة   قابلة  لخصععععم. يمكن  لاسععععلمفادة م ها. لا يلمم  لاعتر ر  هذه  لم

أخاى ما ماعععاملعععة لا تؤثا على   اتح   بمواود ت ومطلوتعععاتإذ  نشعععععععععععععععأ   فاق  لمؤقعععو عن  لاعتر ر  لأولا )بخلار معععا يو   حعععال ما مجموععععة  لأعمعععال(  

 .با شهاة لمؤالة إذ  نشأ   فاق  لمؤقو عن  لاعتر ر  لأولا  لا تز مات   ضايبيةيلمم قيد    خاض   لضايبة أو   اتح  لمحاس ي. با ضافة إلى ذ ك، لا 
 

 لمؤالة عن   فاوق  لمؤقلمة   خاضععاة  لضععايبة   ناشععرة عن  لاسععتثماع ت ما   شععاجات   لماباة و   ميلة، و لمصععا ح   بالا تز مات   ضععايبيةيلمم  لاعتر ر 

  فاق  لمؤقو ما  م  عدم  حلمما ية عكسما  لمشعاعي   لمشعتر ة، باسعلمثناء   حالات   تي تكوج فيها  لماموعة قادعة على   لمركم ما عكس   فاق  لمؤقو 

  ضعايبية  لمؤالة   ناشعرة عن   فاوق  لمؤقلمة   قابلة  لخصعم  لماتبطة  هذه  لاسعتثماع ت و  فو ئد إلا   واود ت لمسعلمقبل  لمنظوع. لا يلمم  لاعتر ر بالم

 واود أعتاح خاضاة  لضايبة جافية  لاسلمفادة من فو ئد   فاوق  لمؤقلمة ومن  لملموق  أج تناكس ما  لمسلمقبل  لمنظوع. بقدع  حلمما ية
 

  ضعععععععايبية  لمؤالة ما جل تاعيخ إعد د تقايا وتخفيضعععععععها إلى   حد   ذ   م ياد من  لمحلممل ماه توفا أعتاح   مواود تيلمم ما ااة   قيمة  لمحمو ة  ل

 .واود تخاضاة  لضايبة جافية  لسماح باسترد د جل أو ا ء من  لم
 

  لمادلات   ضعععععععايبية   تي من  لملموق  تطبيقها ما   فترة   تي يلمم فيها تسعععععععوية  لا تز م أو ترقيق  لأ 
 
صعععععععل بناء  على يلمم  حتسعععععععاب   ضعععععععايبة  لمؤالة وفقا

 ما تاعيخ إعد د   لمقاعيا. مفاوضة با فال أو إلى حد بايدقو ناج وضا ئب ومادلات 
 

  ضععععععععععععايبية  لمؤالة   او قب   ضععععععععععععايبية   تي قد تنلم  عن   طايقة   تي تلموق   ها  لماموعة، ما نهاية فترة إعد د  واود تياكس قياس  لا تز مات و لم

 .ومطلوتاتهاها  واود ت   لمقاعيا،  سترد د أو تسوية   قيمة   دفترية لم
 

  ضععايبة  لمؤالة  لاقاع ت  لاسععتثماعية   تي يلمم قياسععها باسععلمخد م نموذج   قيمة   ااد ة،   مواود تولأغا ض قياس  لا تز مات   ضععايبية  لمؤالة و 

كوج يفترض أج يلمم  سعععععععععععععترد د   قيم   عدفتريعة  هعذه   اقعاع ت بعا كعامعل من خلال   بي ، معا  م يلمم دحض يعذ   لافتر ض. يلمم دحض  لافتر ض عنعدمعا ي

  لاسععععععععععععتهلاك ويلمم  لا 
 
حلمفاا به ضععععععععععععمن نموذج أعمال فهدر إلى  سععععععععععععتهلاك امي    فو ئد  لاقلمصععععععععععععادية  لمضععععععععععععمنة ما   اقاع   اقاع  لاسععععععععععععتثماع  قابلا

حلمفاا  لاسععععتثماع  بماوع   وقو، و يس من خلال   بي . قام  لمدياوج بما ااة مرافظ   اقاع ت  لاسععععتثماعية  لمجموعة وخلصععععو  إلى أنه لا يلمم  لا 

واب نموذج أعمال فهدر إلى  سعععععععتهلاك امي    فو ئد  لاقلمصعععععععادية  لماسعععععععدة ما   اقاع ت  لاسعععععععتثماعية بأ  من   اقاع ت  لاسعععععععتثماعية  لمجموعة بم

 من خلال   بي . و عذ عك، قاع  لمعدياوج أج  فتر ض "  بي "  لمنصعععععععععععععوص عليعه ما تاعديلات  لمايعاع   عدولا  ععد د   لمقعاعي
 
ا  لمعا يعة عقم بماوع   وقعو، بعدلا

. ونتيجعة  عذ عك،  م تاترر  لماموععة بعأ  ضعععععععععععععا ئعب مؤالعة على   لمغار ت ما   قيمعة   اعاد عة  لاقعاع ت  لاسعععععععععععععتثمعاعيعة حيعث أج    ااوع فيعهلا يمكن    12

  لماموعة لا تخض  لأ  ضا ئب دخل على   لمغار ت ما   قيمة   ااد ة  لاقاع ت  لاستثماعية عند   لمخلص م ها.
 

  ضعععععععايبية   حا ية مقابل  لا تز مات  واود تحق قانوني قابل  للمنفيذ  لماويض  لم عند واودو لا تز مات   ضعععععععايبية  لمؤالة  واود تيلمم تاويض  لم

ها و  تز ماتها   ضعععععععايبية  مواود ت   ضعععععععايبية   حا ية وعندما تلمالق بضعععععععا ئب   دخل   تي تفاضعععععععها نفس   سعععععععلطة   ضعععععععايبية وتاتزم  لماموعة تسعععععععوية 

   حا ية على أساس سنو . أساس صاما.
 

أو مباشعععععاة ما  يلمم  لاعتر ر با ضعععععا ئب   حا ية و لمؤالة ما   اتح أو   خسعععععاعة، باسعععععلمثناء عندما تلمالق ببنود يلمم  لاعتر ر  ها ما   دخل   شعععععامل  رخا

ا ما   دخل   شععععععامل  رخا أو مباشععععععاة ما حقوق  لم لكية على   لمو لا. ما حقوق  لملكية، وما يذه   حا ة يلمم  لاعتر ر با ضععععععا ئب   حا ية و لمؤالة أيضعععععع 

 حا ة نشوء ضايبة حا ية أو ضايبة مؤالة من  لمحاسبة  لأو ية  دم   لأعمال، يلمم تضماج   لمأثار   ضاي ي ما  لمحاسبة  دم   لأعمال.
 

 (  المعاملات بالعملات الأجنبية ر)

 لماعدلات   صعععععععععععععار   سعععععععععععععائعدة ما تعاعيخ  لماعاملعة. ويلمم ترويعل  لمواود 
 
ت و لمطلوتعات يلمم ترويعل  لماعاملات بعا املات  لأانبيعة إلى   عدعيم   معاع تي وفقعا

 لأسااع صار   املات  لأانبية   سائدة ما تاعيخ   لمقايعععععا. يلمم ترويل 
 
 لمواود ت و لمطلوتات غيعععععا  لما ية با املات  لأانبية إلى   دعيم   ماع تي وفقا

 لأسععععععععااع صععععععععار   املات  لأانبية   سععععععععائدة ما تاعي
 
خ  لمااملة. وتم بياج   لما ية با املات  لأانبية،  لمبينة با لمكلفة   لماعيخية، إلى   دعيم   ماع تي وفقا

  .بياج   اتح أو   خساعة  لموحدأعتاح وخسائا   صار  لمحققة وغيعا  لمحققة ما 
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 التقاريـر حول القطاعات ت()

 تشعغيلية. يلمم إعد د   لمقاعيعععععععععععععععا حول   قطاعات   تشعغيلية بأسعلوب يلمو فق م    لمقاعيعععععععععععععععا   د خلية  لمقدمة إلى   اهة  لمسعؤو ة عن  تخاذ   قا ع ت  

تلممثل   اهة  لمسعععععععؤو ة عن  تخاذ   قا ع ت   تشعععععععغيلية با شعععععععخص أو مصعععععععار  لأاعععععععخاص   ذين يقوموج بلمخصعععععععيص  لمو عد وتقييم أد ء   قطاعات 

ها   اهة  لمسؤو ة عن  تخاذ   قا ع ت   تشغيلية. تجاى جافة  لمااملات   لمجموعة  تشغيلية  لمنشأة. وقد قاع  لمصار أج تكوج   لانة   لمنفيذية  

عععععععععععععععا د ت  باج قطاعات  لأعمال وفق شععاوأ   سععوق  لاعلميادية، وترذر   يعععععععععععععععا د ت و  لمكا يف   د خلية  كل قطاع ما  لما     ائيسعع ي. ويلمم إدع ج   ي

 قطاع  لأعمال. و لمصاوفات  لماتبطة بصوعة مباشاة بكل قطاع عند ترديد أد ء
 

 الأنشطة الائتمانية ش()

أو بصعفات أخاى ينلم  ع ها حفظ أو وضع  مواود ت بصعفة أماج با نيابة عن  لأمانة ومؤسعسعات أخاى. إج يذه   يععععععععععععععابصعفة أماج/ مد  تامل  لماموعة

 . لمصار كونها لا تخص   لموحدة  لمجموعةبيانات  لما ية  ع ها لا يلمم ضمها ما    و  دخل   نات  لمواود ت 
 

 مقاصة الموجودات والمطلوبات المالية (خ)
 

باج  لمبعا غ    لمقعاصعععععععععععععةفقط عنعد واود حق قعانوني مل م    لما    لمعالا  لموحعدبيعاج  تلمم مقعاصعععععععععععععة  لمواود ت و لمطلوتعات  لمعا يعة ويعدعج  لمبلغ   صعععععععععععععاما ما 

 على أساس   صاما، أو بي   لمواود ت وتسديد  لمطلوتات ما آج و حد.  لتسويةنية   دى  لماموعةعندما يكوج  لماترر  ها أو 
 

 مبادئ قياس القيمة العادلة (ذ)

 م ما ما مااملة منلمظمة باج  لمشاع اج ما   سوق ما لمعععععععععع  تلممثل "  قيمة   ااد ة"ما  لمبلغ   ذ  يمكن قبضه مقابل بي  أصل ما، أو يلمم دفاه  لمرويل   

 
 
 م  لمععععععععععععععععععععع  ما ذ ك   لماعيخ. تاكس   قيمة   ااد ة  لا   لمجموعةتاعيخ   قياس ما   سعععععععوق   ائيسععععععع ي أو، ما حا ة عدم واوده، أفضعععععععل سعععععععوق يكوج ملماحا

  م.لمع  مخاطا عدم   وفاء بالا 
 

  ،
 
  سوق أنه نشط  بععععععععععععععابقياس   قيمة   ااد ة  لأد ة باسلمخد م   ساا  لمدعج ما سوق نشط  لملك  لأد ة. يالم تقوم  لماموعةعندما يكوج ذ ك ملماحا

  بريث يتسيى   حصول على مالومات عن  لأسااع بصوعة مسلمماة. ما حال تكا ع حدوة  لمااملات  لملمالقة بالمواود ت أو  لمطلوتات بشكل جارٍ 
 

سععععلمفيد من  لمدخلات  لملحوظة ذ ت   صععععلة بأق عععع ى  يأسععععا يب   لمقييم بريث  تسععععلمخدم  لماموعةعندما لا يكوج يناك سععععاا مدعج ما سععععوق نشععععط، 

 لملحوظة. يلمضمن أسلوب   لمقييم   ذ  تم  خلمياعه جافة   او مل   تي جاج  يضاها بالاعلمباع  لأطا ر   يعععععععارد من  سلمخد م  لمدخلات غيقدع ممكن و 

  لمااملة. يعا لمشاع ة ما   سوق عند تسا
 

 

 يو أفضعل د يل على   قيمة   ااد ة لأد ة ما ية عند 
 
  لمدفوع أو  لمقبوض. عندما أ    قيمة   ااد ة  لمبلغ-عتر ر  لمبدئي لا يكوج سعاا  لمااملة عادة

تخلملف عن سعاا  لمااملة، لا يلمم  لاسعلمدلال على   قيمة   ااد ة بو سعطة  لأسعااع  لمدعاة ما  عتر ر  لمبدئي لا أج   قيمة   ااد ة عند    لمصعار رددي

  سعععععوق نشعععععط لمواود ت أو مطلوتات مماثلة أو  لاسعععععتناد إلى أسعععععا يب تقييم تسعععععلمخدم فقط بيانات من   سعععععوق  لملحوظة، وما يذه   حا ة يلمم مبدئي
 
ا

، يلمم    عتر ر  لمبععدئي لا تاععديلهععالما عععاة   فاق باج   قيمععة   اععاد ععة عنععد    قيععاس  لأدو ت  لمععا يععة بععا قيمععة   اععاد ععة، ويلمم
 
 لاعتر ر وسعععععععععععععاا  لماععاملععة. لاحقععا

 بصعععععععععععوعة  بياج   اتح أو   خسعععععععععععاعة  لموحدفاق ضعععععععععععمن با 
 
على أسعععععععععععاس تناسععععععععععع ي على مدى عما  لأد ة و يس أ ثر من ذ ك عندما يكوج   لمقييم مدعوما

 ببيانات   سوق  لملحوظة أو يلمم إنهاء  لمااملة. اوياية
 

بقياس  لمواود ت و لما    طويلة  لأال  تقوم  لماموعةما حال جاج لأحد  لمواود ت أو  لمطلوتات  لمقاسة با قيمة   ااد ة ساا عاض وساا طلب، 

  لمطلوتات بساا   طلب. تقاسبساا   ااض ما حاج 
 

 

على أسعععععاس صعععععاما   لمااض إما   لمصعععععار  ديايايمرافظ  لمواود ت  لما ية و لمطلوتات  لما ية  لمااضعععععة لمخاطا   سعععععوق ومخاطا  لائلمماج،   تي  تقاس

لمخاطا   سععوق أو مخاطا  لائلمماج، على أسععاس  لمبلغ   ذ  سععور يلمم قبضععه  بي  صععاما ما   طويل  لأال  للمااض لمخاطا مرددة. ويلمم تخصععيص  

 .  لمحفظةات بصوعة فادية على أساس تسوية   خطا   نس ي  كل أد ة فادية ما  لمواود ت و لمطلوتمرفظة على مسلموى    لماديلاتتلك 
 

 

 

 من   لمعاعيخ  لمبعدئي لع لا تقعل   قيمعة   اعاد عة  ودياعة معا ترعو   ط
 
ب عن  لمبلغ مسعععععععععععععلمرق   عدف  عنعد   طلعب، وذ عك بعاسعععععععععععععلمخعد م   قيمعة   حعا يعة  علمبعاع 

 .يلمااج فيه سد د  لمبلغ  ذ  
 

 

 

 .يعا  تي حدة خلا ها   لمغي يعاة   لمقا لمعا عمليات   لمرويل باج مسلمويات   نظام  لملمدعج  لقيمة   ااد ة  ما ما نهاية ف تقيد  لماموعة
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 للتقديرات غير المؤكدةالأحكام المحاسبية الهامة والمصادر الرئيسية  .5

 ت  لمحاسععبية وأحكام   د عة   تي تقلمضعع ي   ضععاوعة  يععععععععععععععععا  ضععات و  لمقدلمععععععععععععععععا ونلمائجها  لما ية با سععياسععات و لاف  لموحدة  لمجموعةبيانات  لما ية تلمأثا   

 .  بيانات  لما ية  لموحدةوضاها أثناء إعد د   
 

 ت يععععععععععععععا تؤثا على  لمبا غ  لمالنة  لمواود ت و لمطلوتات ما   سعنة  لما ية   لما ية. إج جافة   لمقد ضعات   تي لمععععععععععععععا  ت و لافيععععععععععععععا بوضع    لمقد تقوم  لماموعة

  لمااييعععععععععا  لما ية   دو ية ها أفضل تقد  يعععععععععا  لمقاع  يعععععععععا ضات   تي تقلمضيها ماايلمعععععععععا و لاف
 
 ت و لأحكام يعععععععععا  لمطبقة. يلمم تقييم   لمقد يعععععععععا ت موضوعة وفقا

ابصعععوعة مسعععلمماة    سعععياسعععات  لمحاسعععبية وأحكام  بعععععععععععععععععا  سعععابقة وعو مل أخاى بما ما ذ ك   لموقاات  لملمالقة بالأحد ة  لمسعععلمقبلية. تالم ةبعععععععععععععععععا لخ   وفق 

 با نسبة  نلمائ   يعا  د عة   خاصة بباض   بنود ذ ت تأث
 
 لأيميتها.   لمصاريام خاصة

 
   ووضاها  لمالا نظا 

 

 للمجموعةالأحكام الجوهرية عند تطبيق السياسات المحاسبية 

سعععععععععععبية فيما يلا  لأحكام   هامة، وها   تي تخلملف عن تلك  لأحكام   تي تلمضعععععععععععمن تقديا ت، و  تي  تخذتها   د عة ما سعععععععععععياق تطبيق   سعععععععععععياسعععععععععععات  لمحا

 .بيانات  لما ية  لموحدةو  تي  ها تأثار اويا  على  لمبا غ  لماترر  ها ما     لمجموعة

 

 تقييم نموذج الأعمال

تردد عمال. يالممد تصعععععنيف وقياس  لمواود ت  لما ية عل) نتائ   ختباع مدفوعات  لمبلغ  لأصعععععلا و  فائدة على  لمبلغ  لأصعععععلا   قائم و خلمباع نموذج  لأ 

ا  لمرقيق يععدر أعمععال مااج. ويلمضعععععععععععععمن يععذ    لمقييم     لماموعععة نموذج  لأعمععال على مسعععععععععععععلموى ياكس  يفيععة إد عة مجموعععات  لمواود ت  لمععا يععة ماعع 

 ت و يفية    حكم   ذ  ياكس امي   لأد ة ذ ت   صعععلة بما ما ذ ك  يفية تقييم أد ء  لمواود ت وقياس أد ئها، و لمخاطا   تي تؤثا على أد ء  لمواود

ن خلال   ععدخععل  لمواود ت  لمععا يععة  لمقععاسعععععععععععععععة بععا لمكلفععة  لمطفععأة أو   قيمععة   اععاد ععة م  تا قععب  لماموعععةا و يف يلمم تاويض مععدع ء  لمواود ت.  إد عتهعع 

وتالمبر    شععععامل  رخا و  تي تم  سععععتبااديا قبل  سععععلمرقاقها  فهم سععععبب  سععععتبااديا وما إذ  جانو  لأسععععباب ملمفقة م    هدر من  لأعمال  لمحلمفظ  ها.  

ا، وإذ     لمجموعة لما قبة ا ء   من   لمقييم  لملمو صععل   حول ما إذ  جاج نموذج  لأعمال   ذ  يلمم بموابه  لاحلمفاا بالمواود ت  لما ية  لملمبقية مناسععب 

ا  لمصنيف تلك  لمواود ت.  سلمرد ةجاج من غار  لمناسب ما إذ  جاج يناك تغيار ما نموذج  لأعمال وتا لمالا يلمم   تغيار   مسلمقبلي 

 

 الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان

 لمواود ت  لماحلة   12  خسععععععععاعة  لائلممانية  لملموقاة  مخصععععععععص ياادل   خسععععععععاعة  لائلممانية  لملموقاة لمدة  تقاس
 
، أو   خسععععععععاعة  لائلممانية على 1شععععععععها 

عتر ر  لا منذ   اويا  . ينلمقل  لأصل إلى  لماحلة   ثانية ما حال زيادة مخاطا  لائلمماج بشكل  3أو  لماحلة   2مدى   اما    ميي  لمواود ت من  لماحلة 

، فانعد تقييم معا إذ  جعانعو  وم  ذ عكما مخعاطا  لائلممعاج.   زيعادة اويايعةمعا   عذ  يشعععععععععععععكعل   9. لا يرعدد  لمايعاع   عدولا  ععد د   لمقعاعيا  لمعا يعة عقم  لمبعدئي

امخاطا  لائلمماج لأ  من  لمواود ت قد  عتفاو  ا اوياي    لمالومات   كمية و  نوعية  لمستبقبلية  لماقو ة و لمدعومة. تا  ا  لماموعة،  عتفاع 

 

 إنشاء مجموعات من الموجودات ذات خصائص مخاطر ائتمانية مماثلة

خسعائا  لائلمماج  لملموقاة على أسعاس اما ا، يلمم تجمي   لأدو ت  لما ية على أسعاس خصعائص  لمخاطا  لمشعتر ة )مثل نوع  لأد ة، دعاة   تقاسعندما 

تا قعب ،   فترة  لملمبقيعة  لمعاعيخ   سعععععععععععععلمرقعاق،   صعععععععععععععنعاععة،  لموق    اغا ما  لمقترض،   خ(.  عتر ر  لمبعدئي لا مخعاطا  لائلممعاج، نوع   ضعععععععععععععمعانعات، تعاعيخ  

مدى ملاءمة خصعععائص مخاطا  لائلمماج بشعععكل مسعععلمما  لمقييم ما إذ  جانو لا ت  ل مماثلة. إج يذ   لأما مطلوب  ضعععماج أنه ما حا ة تغيار    لماموعة

ى خصعععععائص مخاطا  لائلمماج، تكوج يناك إعادة تقسعععععيم  لمواود ت بشعععععكل مناسعععععب. وقد ينلم  عن ذ ك إنشعععععاء مرافظ اديدة أو نقل مواود ت إل

 من  لمواود ت.  لماموعةمرفظة حا ية تاكس بشكل أفضل خصائص مخاطا  لائلمماج  لمماثلة  لملك 
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  الموحدةبيانات المالية إيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 

 الأحكام المحاسبية الهامة والمصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة )تتمة( .5

 )تتمة( للمجموعةالأحكام الجوهرية عند تطبيق السياسات المحاسبية 

 النماذج والافتراضات المستخدمة

بنماذج و فتر ضععععععععععات ملمنوعة ما قياس   قيمة   ااد ة  لمواود ت  لما ية و ذ ك ما تقييم خسععععععععععاعة  لائلمماج  لملموقاة. يلمم تطبيق   تسععععععععععلمااج  لماموعة

 ضات   حكم عند ترديد أفضل   نماذج  لملائمة  كل نوع من  لمواود ت و ذ ك  لمرديد  لافتر ضات  لمسلمخدمة ما تلك   نماذج، و  تي تلمضمن  فتر 

 و ف    ائيسية لمخاطا  لائلمماج.تلمالق با د
 
 

 تصنيف وقياس  لمواود ت و لمطلوتات  لما ية أ(

ا  اويا  تفاقيات  عتر ر  لمبدئي لا  لأدو ت  لما ية أو مكونات  لمواود ت  لما ية عند    تصنف  لماموعة إما جأصل مالا أو إ تز م مالا أو جأدة ملكية وفق 

 لموضوعها و يس  شكلها   قانوني.  بيانات  لما ية  لموحدة  لمااقد وتاايف  لأد ة. يخض  إعادة تصنيف  لأد ة  لما ية ما   
 

ا، ما تاعيخ جل بياج ما   مالا. عتر ر  لمبدئي لا   لمصنيف عند  تردد  لماموعة  و ذ ك إاا ء إعادة تقييم  ذ ك   لمرديد، إج أمكن وجاج مناسب 
 

ااد قياس باض من مواود ت ومطلوتات  لمصعععععععععععععار با قيمة   ااد ة لأغا ض إعد د   لمقاعيععععععععععععععععععععععععععا  لما  ية.  وعند قياس  لمواود ت و لمطلوتات  لما ية، ي 

عنععد تقععديا   قيمععة   اععاد عة لأ  من  لمواود ت أو  لمطلوتعات بيععانعات   سعععععععععععععوق   قععابلععة  لملاحظععة  لملمععاحعة. وما حعال ععدم واود   وتسعععععععععععععلمخععدم  لماموععة

ا. و  تجا   لماموعة، 1مدخلات  لمسعععلموى  بلمااوج وثيق م   لمقيمياج  لمؤيلاج   تامل  لماموعة  لمقييمات بالاسعععلماانة بمقيمياج مسعععلمقلاج مؤيلاج مهني 

   خاعااج  وض  تقنيات تقييم وتيانات مناسبة على نموذج تقديا   قيمة   ااد ة.
 

 

 قياس   قيمة   ااد ة ب(

تلك  تردد،  لما    لمالا  لموحدما حال تاذع   حصعععول من  لأسعععو ق   نشعععطة على   قيم   ااد ة  لمواود ت  لما ية و لمطلوتات  لما ية  لمدعاة ما بياج  

ماذج    قيم   ااد ة بالاسعععععلماانة بمجموعة من تقنيات   لمقييم   تي تلمضعععععمن  سعععععلمامال نماذج حسعععععابية. ويلمم   لمرصعععععل على   بيانات  لمدخلة  لملك   ن

علمباع ت  من بيانات   سعععععععععوق، إج أمكن. وما غياب تلك   بيانات   سعععععععععوقية،يلمم ترديد   قيم   ااد ة عن طايق  تخاذ أحكام. وتلمضعععععععععمن تلك  لأحكام  

لأوع ق    سععيو ة و  بيانات  لمدخلة  لنماذج مثل تقلب  لمشععلمقات ونسععب   خصععم ذ ت مدى أطول ونسععب   دفاات  لمسععبقة ونسععب   لماثر ما   سععد د 

 لأدو ت  لما ية. لما ية  لمدعمة بالمواود ت. وتالمقد   د عة أج تقنيات   لمقييم  لمسلمخدمة   تي تم إخلمياعيا ها مناسبة  لمرديد   قيمة   ااد ة  

 

 المصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة 

و  تي تضععععععععمنو   لمأثار  لأ ثر أيمية على   لمجموعةفيما يلا   لمقديا ت   ائيسععععععععية   تي  سععععععععلمخدمتها   د عة ما عملية تطبيق   سععععععععياسععععععععات  لمحاسععععععععبية 

 : بيانات  لما ية  لموحدة لمبا غ  لماترر  ها ما   
 

  ترديد   ادد و  وزج   نسععععع ي  لسعععععيناعيويات  لمسعععععلمقبلية  كل نوع من أنو ع  لمنلمجات /   سعععععوق وترديد  لمالومات  لمسعععععلمقبلية ذ ت   صعععععلة بكل ▪

بمالومات مسعععععلمقبلية ماقو ة ومدعومة تسعععععتند إلى  فتر ضعععععات   حا ة   تسعععععلمااج  لماموعةسعععععيناعيو. وعند قياس   خسعععععاعة  لائلممانية  لملموقاة، 

  لمسلمقبلية لمخلملف  لمحاجات  لاقلمصادية و يف تؤثا يذه  لمحاجات على باضها   باض.
 

ا ما قياس   خسعععععععععاعة  لائلممانية  لملموقاة. وتالمبر  حلمما ية   لماثر تقدیع   لاحلم ▪  عئيسعععععععععي 
 

ما ية   لماثر   حلمما ية   لماثر: تشعععععععععكل  حلمما ية   لماثر مدخلا

 بلية.عن   سد د على مدى فتره زمنية ماينة، و  تي تشمل إحتساب   بيانات   لماعيخية و لافتر ضات و  لموقاات  لملمالقة با ظاور  لمسلمق

يسععتند إلى   فاق باج   لمدفقات    خسععاعة بافتر ض   لماثر: تالمبر   خسععاعة بافتر ض   لماثر ها تقديا  لخسععاعة   ناتجة عج   لماثر ما   سد د. ويو  ▪

لات    نقدية   لمااقدية  لمسععععععلمرقة وتلك   تي يلموق   لممول ترصععععععيلها، م   لأخذ ما   علمباع   لمدفقات   نقدية من   ضععععععمانات   ضععععععافية و  لمادي

  لائلممانية  لملمكاملة.
 

 ترديد  لمادل  لمناسب  خصم مدفوعات   يجاع: ▪
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  .  إدارة المخاطر المالية6

لماموعة ملماددة من  لمخاطا  لما ية وتنطو  على ترليل وتقييم وقبول وإد عة باض مسعععععععععلمويات  لمخاطا أو مجموعة من  أنشعععععععععطة  لماموعةتلمااض 

 تسعتهدر  لمخاطا. إج قبول  لمخاطا ها سعمة عئيسعية لمؤسعسعات   خدمات  لما ية  ما أج  لمخاطا   تشعغيلية ها نتيجة حلممية لم  و ة  لأعمال. وتذ ك

 . لمجموعةترقيق   لمو زج  لمناسب باج  لمخاطا و  اائد با ضافة إلى   حد من   لمأثيعا ت  لمحلمملة  لماا سة على  لأد ء  لمالا   لماموعة
 

تلمضععمن باض  لمخاطا بطبياة   حال، إلا أنها تلمم إد عتها من خلال عملية ترديد وقياس وما قبة مسععلمماة،  ما   أنشععطة  لماموعةعلى   اغم من أج  

 أنها تخض   حدود  لمخاطا وغيعايا من   ضو بط.
 

 د عة  لمخاطا  لمرديد وترليل يذه  لمخاطا، ووض    حدود و  ضو بط  لمناسبة  لمخاطا، وعقابة  لمخاطا و لا لمعععععععععع  م   سياسات  لماموعةيلمم وض   

بصععععععععوعة منلمظمة بما ااة سععععععععياسععععععععات وأنظمة إد عة  لمخاطا  تقوم  لماموعةبا حدود  لموضععععععععوعة من خلال أنظمة مالومات حديثة وقابلة  للمطبيق.  

تأتي سياسة إد عة  لمخاطا على عأس أو ويات مجلس   د عة " لمالس"   لأسو ق و لمواود ت وأفضل  لمماعسات   ناشرة.  أوضاع   لماكس   لمغيعععععععا ت ما 

  د عة  لمخاطا. بدقة مرددعمل ييكل وإطاع  ويلمم تطبيقها من خلال

 

 إطار عمل إدارة المخاطر 6-1
 

ر  ما توق   لمخعاطا و  لماعامل ماهعا بطايقعة أ ث    لماموعةمن مجموعة من  لمبعاد  مصعععععععععععععممعة لمسعععععععععععععاعدة   دى  لماموعة إطاع عمعل إد عة  لمخعاطايلمعأ ف 

بععأنععه يلممّ ترععديععد  لمخععاطا   تي تهععدد ترقيق   لمالس   د عة يععد ت    لمععأ  إد عة  لمخععاطا ما تقععديم دعاععة ماقو ععة من  يععدر إطععاع عمععل  فاععا يععة. ويلممثععل

 ا وما قبتها و  لمركم فيها من خلال إطاع عمل فاّال وملمكامل  د عة  لمخاطا.  ائيس ي وقياسه   هدفها  لماموعة
 

خط   عدفعاع  لأول،    م  أقسعععععععععععععام   عدعم و  اقعابعة، بصعععععععععععععفتهعا  أقسعععععععععععععام إد عة  لأعمعالرعدد تو .  ثلاثعة خطوأ دفعاعيعة   لمخعاطا بعاسعععععععععععععلمخعد متعديا  لماموععة  

امي    سعياسعات ب  اوتلم ، لمخاطاقدعة  لمصعار على ترمل   لأنشعطة تق  ضعمن     ها وتديايا ضعمن أنشعطتها   يومية با لمأ يد على أج  وتلمركم  لمخاطا

تنفيعذ  ، بصعععععععععععععفتهعا خط   عدفعاع   ثعاني،  وتسعععععععععععععهعل    اقعابعة   شعععععععععععععاعيعة   عد خليعة لمخعاطا و لاملمثعال و   و  اا ء ت   عد خليعة ذ ت   صعععععععععععععلعة. وتا قعب أقسعععععععععععععام

يقدم قسععععم   لمدقيق   د خلا  تصععععفلمه خط   دفاع   ثا ث، و ول ما  لأموع  لملمالقة بالمخاطا. مماعسععععات إد عة  لمخاطا   فاا ة وتسععععاعد خط   دفاع  لأ 

 و لمالس حول فاا ية مماعسات إد عة  لمخاطا  لمسلمخدمة من قبل خطي   دفاع  لأول و  ثاني. تأ يد ت  لإد عةوقسم   لمدقيق   شا ا   د خلا 

 

 هيكل إدارة المخاطر   6-2

و  شعا ر عليه. و ضعماج إيلاء عناية    لماموعة  تي تشعمل  علمماد تنفيذ إطاع عمل إد عة  لمخاطا على مسعلموى    لماموعةيشعار  لمالس على شعؤوج  

 خاصة  د عة  لمخاطا، وض  مجلس   د عة سلطات عدة وأسنديا إلى  انة  لمخاطا   لماباة لمالس   د عة.
 

 مجلس   د عة

د عة  يلمرمل مجلس   د عة  لمسععععععؤو ية عن   نهج   شععععععامل  د عة  لمخاطا و لمو فقة على  سععععععتر تيجيات ومباد  إد عة  لمخاطا، حيث يضععععععمن مجلس    

 واود إطاع مناسب  د عة  لمخاطا إضافة إلى ضماج  فاءة عمل أنظمة   اقابة   د خلية و لاملمثال وإعد د   لمقاعيا.

 

   لماباة  لمجلس   لانة   لمنفيذية

  شععاملة وخطة    لاسععلمعععععععععععععععا تيجية بمسععؤو ياته  لملمالقة با شععا ر على تنفيذوفاء  لمالس ما    لمجلس      لماباة  لانة   لمنفيذية   من  لمقاع أج تسععاعد

 .   امل و لأيد ر
 

   لماباة  لمجلس  انة   لمدقيق

  شعععععععععععععا فية على عمليات إعد د   لمقاعيا  لما ية ونظام   اقابة  ته  اما  نجاز مسعععععععععععععؤو ي  لماباة  لمجلس يو مسعععععععععععععاعدة  لمالس   انة   لمدقيق  إج غاض

 سياسة  لاحلميال./دونة قو عد   سلوكوم  لاملمثال  لقو ناج و لاشتر طات   لمنظيمية   اقابة   لماموعة بشأج   د خلية وعملية   لمدقيق وإاا ء ت 
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  لمجلس انة  لمخاطا   لماباة 

  طاع عمل إد عة  لمخاطا  ديه  إد عة  لماموعةضعععماج   ما   لمجلسفوض  انة  لمخاطا   لماباة ت  
 
ترمل  ويشعععمل ذ ك حدود   قدعة على لمخاطا وفقا

بلمقععديم ، وذ ععك  ذ ت   صعععععععععععععلععة وتا   ت  لمخععاطا من خلال   سعععععععععععععيععاسععععععععععععععات و  اا ء ت و  امليععات   لمالممععدة من  لمالس  امي  فرععات  لمخععاطا   لمخععاطا

 توايهات   حو مة و  شا ر و  لموايهات  لاستر تيجية.
 

  لمجلس انة  لاملمثال   لماباة 

 لقو ناج و  لو ئح  إد عة  لماموعةا شعععععا ر على  ملمثال   لملمالقة ب   وفاء بمسعععععؤو ياته  لمالس ما   لمجلسمن  لمقاع أج تسعععععاعد  انة  لاملمثال   لماباة 

  عبر   سعياسعة إد عة  لاملمثال و  اا ئم  لما ية  وما ااة تنفيذ إطاع عمل ، لأخاى   ذ ت   صعلة  و  سعلطات   صعادعة عن مصعار   ماع ت  لما     سعاعية   

 مصار عاماج.
 

   لمايينات و  لماويضات   لماباة  لمجلس انة  

ويشععمل ذ ك تنفيذ   دى  لماموعة با قوى   ااملة   لملمالقةو  لماويضععات   لماباة  لمجلس  لمالس ما   شععا ر على   شععؤوج  تسععاعد  انة   لمايينات

 تضمن تو فقه م  مصا ح  لمصار طويلة  لأال.إطاع عمل إد عة   لماويضات و لأد ء   شامل و 
 

 

  انة   اقابة   شاعية   د خلية

 لأحكام   شعععععععععاياة من خلال ما ااة و علمماد  لمواود ت و  وثائق ومدى تو فق
 
ها م  تلمولى  انة   اقابة   شعععععععععاعية   د خلية مسعععععععععؤو ية   حو مة وفقا

ت   صععععادع عن مصععععار   ماع  -أحكام   شععععاياة   سععععلامية ومدى  لا لمعععععععععععععععععع  م با شععععاياة   سععععلامية بشععععكل عام وفق ما وعد بماياع   حو مة   شععععاعية 

 .CBUAE / BSD / N / 2020/2123  ااتية  لملمردة  لما    بمواب   لماميم عقم 
 

 إد عة  لمخاطا
 

مخعاطا    وتا قعب   د عةإد عة  لمخعاطا مسعععععععععععععؤو يعة تنفيعذ و  حفعاا على   اا ء ت  لملمالقعة بعالمخعاطا  ضعععععععععععععمعاج ترقيق عمليعة ما قبعة مسعععععععععععععلمقلعة.   تلمولى

 1. لمجموعةمقابل إطاع تقبل  لمخاطا  لمحدد و لاحلميال  لائلمماج  لمرفظة، ومخاطا   سوق و  سيو ة، و لمخاطا   تشغيلية 
 

   لمدقيق   د خلا

ا من قبل قسم   لمدقيق   د خلا   ذ  يقوم بما ااة مدى  فاءة   اا ء ت و  لمع  م  بالماموعةتلمم ما ااة عمليات إد عة  لمخاطا    هذه   لماموعةدوعي 

  انة   لمدقيق.لمالس    نلمائ  و  لموصيات عنمباشاة تقاعيعا  ياف قسم   لمدقيق   د خلا نلمائ    لمقييم م    د عة، ثم  يناقر  اا ء ت.  ذ ك 
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، حيث يلمم  لاسلماانة 9مخاطا  لائلمماج باسلمخد م   عشاد ت   لمنظيمية   حا ية  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم خسائا  تقيس  لماموعة

ا   تقاسبنماذج  لاقلمصععععاد   كلا  لاعتر ر  لمبكا بانخفاض   قيمة، بينما  ا وفق  مخاطا   سععععوق و  سععععيو ة و  تشععععغيل باسععععلمخد م  لماايار  لمطبقة حا ي 

  لمرليل   كمي و لأسعععععععععععععا يب  لملمالقة بلمقديا مخاطا  لأعمال وما ااة  سعععععععععععععتر تيجيات   تسعععععععععععععلمخدم  لماموعة لإعشعععععععععععععاد ت   لمنظيمية. علاوة على ذ ك، 

قّدع  ييث  لمخاطا بناء  على تقبل  لمخاطا. تاكس يذه   لمرليلات و لأسععععا يب   خسععععاعة  لملموقاة   تي من  لمحلممل أج تنشععععأ ما سععععياق   امل   ااد ، ح

ا   خسععععععععائا غار  لملموقاة   تي قد تردة بسععععععععبب  لأحد ة غار  لملموقاة بناء  على   لمقنيات و لاحلممالات   حصععععععععائية  لماتبطة  ه ديا يا، و  لمصععععععععار أيضعععععععع 

ا سععيناعيويات   اهد  لملماددة  سععتناد   إلى أحد ة  لاقلمصععاد   كلا   تي من  لمحلممل حدوفها، با ضععافة إلى عو مل  لمخاطا    خاصععة   تي  لمصععار أيضعع 

 تخص  لمصار، ما من شأنه مساعدتها ما إاا ء تقييمها   د خلا لملمطلبات عأس  لمال وتا لمالا إنشاء إطاع  لمخاطا بالمصار.

 

؛ إذ تاكس يذه   حدود  سععععلمعععععععععععععععععا تيجية  لأعمال من قبل  لماموعةوتجاى ما قبة  لمخاطا و  لمركم فيها بصععععوعة أسععععاسععععية ما إطاع   حدود  لموضععععوعة  

  سلماد د  لمقبله، م  تعا يع  إضاما على   قطاعات  لمحددة.  دى  لماموعةو ذ ك مسلموى  لمخاطا   ذ  يكوج    خاصة بالماموعةوظاور   سوق 
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 إدارة المخاطرنموذج  

و  لماهد  تخاذ   قا ع  عند لاسعلمخد م  لمكثف  لنماذج  إج و  لمنظيمية.     لمجاعية  نوعية ما   اديد من أنشعطلمه    عدد من   نماذج تسعلمخدم  لماموعة

 "نموذج  لمخاطا".  شا ر على يذه   املية وإد عة  لمخاطا   ناشرة عن يذه   املية   تي تسمى يلمطلب  وتكوين  لمخصصاتبتسهيل  ئلمماني 
 

وتعدأ ييكعل و  لمرقق من صعععععععععععععحتهعا و لاسعععععععععععععلمخعد م  لملمو صععععععععععععععل  هعا.    إطعاع عمعل  د عة تطويا عمليعات   نمعذاعة وتنفيعذيعا و علممعاديعا  وضعععععععععععععاعو  لماموععة

  تز مه    ومسعععؤو يات وسعععياسعععات وضعععو بط مرددة بوضعععوح  د عة نموذج  لمخاطا. وتلممّ ما ااة إطاع   امل بانلمظام  ضعععماج   حو مة و  د عة بأدو ع 

 بالماايار   لمنظيمية و لمماعسات   دو ية.
 

ا حيعث يلمم ما ااعة ذ عك    وتلمم ما ااعة عمليعة   حسععععععععععععععاب ومنهايعة   امعل و  نلمعائ  و علممعاديعا من قبعل   لانعة  لمسعععععععععععععؤو عة عن ما قبعة  لأحكعام عسعععععععععععععميع 

 من مسؤول  لمخاطا   ائيس ي ما يذه   لانة.   وعاضه

 

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر 6-2-2

ما أد ء   تز مععاتهم أو عا يم عن تسععععععععععععععديععد   فو ئععد أو     لمجموعععةتاار مخععاطا  لائلممععاج بععأنهععا  لمخععاطا  لملمالقععة بعع خفععاق   املاء أو  لأطا ر  لمقععابلععة  

 خساعة ما ية.  لمبا غ  لأصلية أو   وفاء با تز ماتهم   لمااقدية وفق  تفاقيات   قاوض أو   تسهيلات  لائلممانية  لأخاى مما يؤد  إلى تكبّد  لمصار 
 

بععأدو تهم  لائلممععانيععة، ممععا يؤد  إلى  نخفععاض   ترلمفظ  لماموعععةتنشععععععععععععععأ مخععاطا  لائلممععاج  ععذ ععك من  نخفععاض   لمقييم  لائلممععاني  لأطا ر  لمقععابلععة   تي  

تاعد مخعاطا اويايعة، فيلمم تخصعععععععععععععيص مو عد وخبر ت وضعععععععععععععو بط يعامعة  د عة يعذه  لمخعاطا   لمجموععةقيمعة  لمواود ت. وحيعث أج مخعاطا  لائلممعاج  

 . لمجموعةضمن  لأقسام   ائيسية 
 

 إدارة مخاطر الائتمان
 

 ما يلا:  دى  لماموعةيلمضمن إطاع إد عة وما قبة مخاطا  لائلمماج  يشلممل 

 وض  ييكل   لمفويض و  حدود فيما يلمالق باعلمماد وتجديد   تسهيلات  لائلممانية؛  •

  هيععاجععل   صعععععععععععععلاحيععات و  حععدود  لمالممععدة قبععل تقععديمهععا  لاملاء. ويخضععععععععععععع  تجععديععد وما ااععة   •
 
ما ااععة وتقييم   لمااضععععععععععععععات لمخععاطا  لائلممععاج وفقععا

   تسهيلات  نفس عملية  لما ااة؛

 تنوي   لأنشطة   لممويلية و لاستثماعية؛ •

   حد من تعا   ت  لمخاطا  لملمالقة بقطاعات   امل و لمو ق    اغا فية و لأطا ر  لمقابلة؛ و •

 ما ااة مسععععععععلمماة  لا لمعععععععععععععععععععععع  م بردود   لمااض  لملمفق عليها و لملمالقة بالأطا ر  لمقابلة و  قطاعات ومخاطا   بلد ج وما ااة يذه   حدود وفق •
 
ا

 وتواهات   سوق.  دى  لماموعةلاسلمعا تيجية إد عة  لمخاطا 
 

 الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان 6-2-3

بما قبعة امي   لمواود ت  لمعا يعة   خعاضعععععععععععععاعة لملمطلبعات  نخفعاض   قيمعة وذ عك  لمقييم معا إذ  جعانعو ينعاك    يعادة   اويايعة ما مخعاطا    تقوم  لماموععة

بقياس مخصعععععععص   خسعععععععاعة على أسعععععععاس   تقوم  لماموعة. وما حال واود    يادة   اوياية ما مخاطا  لائلمماج، سعععععععور  عتر ر  لمبدئي لا  لائلمماج منذ 

 من   خساعة  لائلممانية  لملموقاة لمدة    اما    ميي مدى 
 

 شها  .  12بدلا
 

 تصنيفات مخاطر الائتمان الداخلية

ا لمادل  لمخاطا   د خلية  لاقتر ض  حصعلو  لماموعةمن أال قياس مخاطا  لائلمماج على نرو صعحيح،   على نظام ترليل  لمخاطا  لمسعلمرسعن عالمي 

من   نعاحيعة   هيكليعة ما تقعديا    تعدعم  لماموععةو لائلممعاج. ويسعععععععععععععهعل ترليعل  لمقترحعات  لائلممعانيعة عن طايق وضععععععععععععع  نظعام قو   لمقييم  لمخعاطا و عذ عك  

. ويلمم  10إلى   1دعاة من مخاطا  لا تز م ما عشععععاة مسععععلمويات من   22مخلملف عناصععععا  لمخاطا. يلمأ ف نظام ترليل  لمخاطا   خاص بوجا ة مود  من 

ا  لمصعععععععععععععني ف دعاعات مخعاطا  لائلممعاج  ترعديعد دعاعات مخعاطا  لائلممعاج بعاسعععععععععععععلمخعد م عو معل  ميعة ونوعيعة تعدل على   لماثر. يقعدم   اعدول أدنعاه عسعععععععععععععمع 

 إلى   لمصنيفات   خاعاية.  لمجموعةة   د خلي
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 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 هيكل إدارة المخاطر )تتمة(            6-2

 )تتمة(  الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان 6-2-3

 )تتمة( تصنيفات مخاطر الائتمان الداخلية
 

 التفصيل الدرجة حسب تصنيف الوكالة الخاصة بالمجموعةفئات مخاطر الائتمان  

1 AAA حد  لأدنى من  لمخاطا   

2 AA+ to AA-  ئلممانية منخفظة اد  مخاطا  

3 A+ to A- مخاطا  ئلممانية منخفظة 

4 BBB+ to BBB- مخاطا  ئلممانية مالمد ة 

5 BB+ to BB- مخاطا  ئلممانية اوياية 

6 B+ to B- مخاطا  ئلممانية عا ية 

7 CCC+ to C   مخاطا  ئلممانية عا ية اد 

8 DDD ملمدنية 

9 DD مشكوك ما ترصيلها 

10 D خساعة 
 

 

يلمم تصعععععععععععععميم وترععديععد دعاات مخاطا  لائتماج بمععا ياكس مخععاطا   لماثر ما   سععععععععععععععد د م  تععديوع مخععاطا  لائلممععاج، حيععث ت يععد مخععاطا  لائلممععاج من 

 إل)   ما 
 
ومات  لاخلملار ما مخعاطا   لماثر ما   سععععععععععععععد د باج   عدعاعات. يلمم تخصیص کل تاعض  دعاة مخاطا  لائتماج عند  لاعتع ر   مبدئي،  ستناد 

  حة حول   طار   مقابل. تلمم ما قبة امي    لمااضعععععععععععععات ويلمم ترديث دعاة مخاطا  لائلمماج  لماكس  لمالومات   حا ية. تالمبر إاا ء ت  لملماباة   متا

  لمطبقة ها إاا ءت عامة ومصممة حسب نوع   لمااض. 
 

 لما قبة حالات 
 
سلمخدم   بيانات   لما ية عادة

 
 :تااض  لماموعةت

 سال  لمدفوعات، بما ما ذ ك نسب   دف  وترليل  لأعماع    منية؛ •

 مدى  سلمخد م   حد  لممنوح؛ •

  لمو زنات )سو ء  لمطلوتة أو  لممنوحة(؛ •

   لمغار ت ما  لأعمال و لأوضاع  لما ية و لاقلمصادية؛ •

 مالومات   لمصنيف  لائلمماني  لمقدمة من وجالات   لمصنيف   خاعاية؛ •

طايق  لما ااععة   ععدوعيععة لملفععات   املاء بمععا ما ذ ععك ما ااععة   بيععانععات  لمععا يععة  لموحععدة  لمععدققععة وتيععانععات  لمالومععات   تي يلمم   حصعععععععععععععول عليهععا عن   •

 لمدعاة عند توفايا، و  لمغار ت ما   قطاع  لمالا   ذ  يامل فيه   اميل     صععكوك/  سععوق مثل أسععااع مقايضععات مخاطا  لائلمماج أو   سععند ت

 وما إلى ذ ك.

بما قبة امي   لمواود ت  لما ية   تي تخضعع  لملمطلبات  نخفاض   قيمة  لمقييم إذ  جانو يناك زيادة اوياية ما مخاطا  لائلمماج منذ  تقوم  لماموعة

 من  لمقوم  لماموعةإذ  جانو يناك زيادة اوياية ما مخاطا  لائلمماج، سعععععععععععع    لأولا.  لاعتر ر
 
بقياس مخصععععععععععععص   خسععععععععععععائا على مدى   اما  لملمبقي بدلا

. 12خسائا  لائلمماج  لملموقاة على مدى 
 
 شها 

 

 و نلمقل من  لماحلة  لأولى إلى  لماحلة   ثانية بناء  على   او مل   لما ية: واود ت   يادة   اوياية ما مخاطا  لائلمماج لماموعة  لمو  لماموعة قيّم

  لأولا؛ الاعتر رفيما يلمالق ب من  لماموعةتغار تصنيف مخاطا  لائلمماج عن   حد  لأدنى  لمحدد  •

 عن  لموعد  لمحدد؛ و 30يلمأخا سد د  لأد ة  •
 
 يوما

ادّ مخاطا  لائلمماج  لأد ة ماتفاة بناء  على  لماايار   نوعية   •
 
 . لمجموعةت
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 إلى   سعععععععععععيناعيويات ترسعععععععععععب  لماموعة
 
.    خسعععععععععععائا  لائلمماج  لملموقاة  سعععععععععععتناد 

 
   يفية  9 لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم   ويردد لأ ثر  حلممالا

منهايات  وضعاو  لماموعةو .  و  لمااض عند   لماثر    لماثر  بافتر ضو  خسعاعة   حلممال   لماثر   مضعاعفة  خسعائا  لائلمماج  لملموقاة من خلال   حتسعاب

 تا  ا   حام   نس ي  لمرافظ واودتها ومدى تاقيديا.ونماذج  
 

 
 
ادل  لماكس  لمالومات  و  بيانات   سابقة  لأخاى حصائية  لمطوعة من   نماذج  لا بشكل عام  يذه  لمخاطا د مقاييسم  سلم  ت

 
 . لمسلمقبليةوت

 

 :ما يلاتلممثل  لمدخلات   ائيسية  لمسلمخدمة  قياس خسائا  لائلمماج  لملموقاة في
 

 ؛ها تقديا لاحلممال حدوة   لماثر على مدى فترة زمنية ماينة:    لماثر حلمما ية   •

 ؛ و  تي تنلم  ما حا ة حدوة   لماثر ما وقو مااج ها تقديا  لخساعة :   خساعة بافتر ض   لماثر •

 .يو تقديا  للمااض ما تاعيخ   لماثر  لمسلمقبلا، م  ما عاة   لمغار ت  لملموقاة ما   لمااض باد تاعيخ   لمقايا  لمالا:    لمااض عند   لماثر •
 

 

سععععععععلممد
 
ا وتيانات تاعيخية خاصععععععععة بنا وتيانات  يذه   اناصععععععععا بشععععععععكل عام من نماذج   وت ترليلات قدمة من  لاقلمصععععععععاد   كلا  لمحصععععععععائية مطوعة د خلي 

 ، ويلمم تاديلها  لماكس مالومات مسلمقبلية مااحة حسب  لاحلممالات.مؤسسة مودي 

 

 والمعلومات المستقبلية والسيناريوهات  عوامل الاقتصاد الكلي 

  تي  من   نلمائ   لمحلمملة خسععععائا  لائلمماج بلمقييم مجموعة     ثر  حلمما ية لألمراز و  لمغار    لمقديا   9يشععععترأ  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم 

ثلاثة سععععيناعيويات )أسععععاسعععع ي وتصععععاعد   تا  ا  لماموعةوعند تقديا خسععععائا  لائلمماج  لملموقاة،   لظاور  لاقلمصععععادية  لمسععععلمقبلية.تلمضععععمن توقاات  

 على   لمو لا. ٪30، ٪30، ٪40وتنازلا( برالات تاايح نسبتها 
 

قاة ما يل م تضععماج عو مل  لاقلمصععاد   كلا و لمالومات  لمسععلمقبلية ما قياس خسععائا  لائلمماج  لملموقاة. ويجب أج ياكس قياس خسععائا  لائلمماج  لملمو 

 ععععد عمععععة  لملمععععاحععععة ما وقععععو   لمقايا  لمععععالا عن  لأحععععد ة   سععععععععععععععععابقععععة و  ظاور   حععععا يععععة وتوقاععععات   ظاور لماقو ععععة و  لمالومععععات  فترة إعععععد د   لمقععععاعيا  

  لاقلمصادية  لمسلمقبلية.
 

وها   يلخص   ادول أدناه مؤشععععععا ت  لاقلمصععععععاد   كلا   ائيسععععععية  لمدعاة ما   سععععععيناعيويات  لاقلمصععععععادية  لمسععععععلمخدمة  دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة،

 ، وتا لمالا فهي   دو ة   تي  ها تأثار اويا  على   خسائا  لائلممانية  لملموقاة.تماعس فيها  لماموعة أعما ها  دو ة   تي 

 

 نسبة عصيد   حساب   ااع    سنو  إلى   نات   لمحلا   امالا •

 غار   نفطي - عتفاع  لمؤشا  لاقلمصاد   لما ب  •

 نسبة   دين   اام  لحكومة إلى   نات   لمحلا   امالا •

 من   سل  و  خدمات   فالية  و عد ت  •

 :   نفقاتما ية   حكومة •

 ا ز  لمقلمصاد    لاا ب  لممؤشا   •

   صادع ت   حقيقية من   سل  و  خدمات •

 إامالا   دين   اام  لحكومة •

   نفط   خام دبي فاتح •
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لاقلمصعععععععععععاد  تمثل  حلمما ية   لماثر تقديا   يسعععععععععععلممد ما وقو مااج  سعععععععععععتناد   إلى نلمائ  نموذج  نخفاض مادلات   لماثر   سعععععععععععابقة  لملحوظة مقابل ملمغار ت  

ا، ويلمم تقييمها باسععععلمخد م أدو ت   لمصععععنيف  لمصععععممة   تسععععلمخدمها  لماموعة  كلا. وتلمم مااياة يذه   نلمائ  خلال دوعة  حلمما ية   لماثر   تي   وفقحا ي 

حصعععععائية على بيانات   سعععععوق، و ذ ك   بيانات   د خلية   تي تهدد   او مل   كمية  مخلملف فرات  لأطا ر  لمقابلة و  لمااضعععععات. تالممد يذه   نماذج  لا 

قدّع  حلمما ية   لماثر من خلال بناء ييكل مدة   لماثر باسلمخد م  حلممال   بقاء   تر  مي وذ ك    لمرقاقات   لمااقدية  للمااضات. لاسبمواب و  نوعية. ت 

 

 

 

 

رقة وتلك إج   خسععععاعة بافتر ض   لماثر ها تقديا  لخسععععائا   ناتجة عن   لماثر ما   سععععد د، وتسععععتند إلى   فاق باج   لمدفقات   نقدية   لمااقدية  لمسععععلم

  خسععععععاعة بافتر ض   لماثر  لمواود ت  لمضععععععمونة تأخذ ما   تي يلموقاها  لممول، م   لأخذ بااج  لاعلمباع   لمدفقات   نقدية من أ  ضععععععمانات. إج نماذج  

ت   لاعلمباع توقاات تقييم   ضعععععمانات  لمسعععععلمقبلية م  ما عاة خصعععععومات   بي ، و  وقو   لازم  لمرقيق   ضعععععمانات، وتكلفة ترقيق   ضعععععمانات ومادلا 

مواود ت غار  لمضعععععععععععععمونعة على وقعو  لاسعععععععععععععترد د وماعدلات  لاسعععععععععععععترد د )أ    خاوج من حعا عة ععدم  لأد ء(. تالممعد نمعاذج   خسععععععععععععععاعة بعافتر ض   لماثر  ل

 حتساب بناء  على أساس تدفق نقد  مخصوم، حيث يلمم خصم   لمدفقات   نقدية من مادل   فائدة   فالا  لأصلا  للممويل. لاسترد د. يلمم  لا 
 

  لمااض عنعد   لماثر من   لمااضعععععععععععععات   حعا يعة إلى   طار   تسعععععععععععععلممعد  لماموععةويمثعل   لمااض عنعد   لماثر   لمااض  لملموق  ما حعا عة   لماثر ما   سعععععععععععععد د.  

 لما    لمالا ياج   لمقابل و  لمغيار ت  لمحلمملة  لمبلغ   حالا  لمسعععععععععععععموح به بمواب   اقد بما ما ذ ك   طفاء. إج   لمااض عند   لماثر  لبنود  لمدعاة ما ب

ا ية  ها إامالا   قيمة   دفترية   خاصعععععععععععة  ها ما حاج أنه با نسعععععععععععبة  لبنود خاعج  لماز نية   امومية مثل خطابات  لاعلمماد، تقدع   ضعععععععععععمانات  لم  لموحد

 و  ضمانات غار  لمسحوتة غار   قابلة  لإ غاء من خلال تطبيق عو مل ترويل  لائلمماج على   لمااضات  لملتزم  ها.
 

 

 

يقاس مخصععععص   خسععععاعة على أسععععاس فاد  لمحفظة   شععععاجات، بينما يقاس على أسععععاس اما ا لمحفظة   بي  با لمج ئة )إذ ياد   قياس على أسععععاس 

اية اما ا أ ثر عملية با نسعععبة لمحفظة   بي  با لمج ئة حيث تلمقاسعععم مكونات  لمحفظة سعععمات مرفظة مماثلة(. فيما يلمالق بلمقييم واود زيادة اوي

 .ا  لائلمماج، قد يكوج من   ضاوع  إاا ء   لمقييم على أساس اما ا  ما يو موضح أدناهما مخاط
 

   لمصنيفات   قائمة على خصائص  لمخاطا  لمشتر ة

 عندما تقاس   خسائا  لائلممانية  لملموقاة على أساس اما ا، يلمم تصنيف  لأدو ت  لما ية بناء  على خصائص  لمخاطا  لمشتر ة، مثل:

 نوع  لأد ة؛ •

 دعاة مخاطا  لائلمماج؛ و •

 نوع   ضمانات •
 

  للمأ د من أج جل مجموعة تلمكوج من   لمااضات  لملمماثلة.تلمم ما ااة   لمصنيفات بشكل منلمظم 
 

م عملية ترديد   ضععععععععمانات  لمسععععععععلمرقة بما ما ذ ك وسععععععععائل   حماية  لائلممانية   تي يلمم أخذيا بالاعلمباع   تامل  لماموعة
ّ
وفق سععععععععياسععععععععات مطبقة تنظ

سععلمخدم جوسععيلة  لمخفيف مخاطا  لائلمماج. إج غا بية     لمخفيف مخاطا  لائلمماج وتشععمل   حد  لأدنى  لملمطلبات   تشععغيلية   ضععاوعية  كل ضععماج ي 

 تشمل عين   اقاع ت و لاستثماع ت و  سياع ت و  ود ئ   لمايونة.  دى  لماموعة  ضمانات 
 

 با اقاع ت  لمايونة، يلمم وضعععععععع  إطاع  لمقييم   اقاع ت بما يضععععععععمن توفا   سععععععععي
 
  نوع   ضععععععععماج. وفيما يلمالق ترديد 

 
اسععععععععات يلمم تقييم   ضععععععععمانات تباا

عملية   ةو  اا ء ت   تي تكفل إاا ء عملية تقييم فاا ة وسعععععععليمة  لاقاع ت  لمايونة و لأنشعععععععطة  لأخاى ذ ت   صعععععععلة  لملمالقة بلموضعععععععيح وملماباة وإد ع 

 تقييم   اقاع ت  لمايونة.
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 هيكل إدارة المخاطر )تتمة(            6-2

 قياس خسائر الائتمان المتوقعة )تتمة( 6-2-4

لمخاطا  لائلمماج با حد  لأق  ى قبل   ضمانات  لمحلمفظ  ها  كل فرة من فرات  لمواود ت  لما ية ) لمااضة    لماموعةإج  لمالومات  لملخصة  لمااض 

 لانخفاض   قيمة( ها ما   ادول   لمالا:

 

 المجموع 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

2024     

 2,284,795 - - 2,284,795  لأعصدة  دى   بنك  لما    

 2,408,361 - - 2,408,361 من   بنوك و لمؤسسات  لما ية  لأخاى   لمسلمرق

 13,805,745 1,577,530 1,674,538 10,553,677  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية لمواود ت 

أوع ق ما ية  سععععععععععتثماعية إسععععععععععلامية با قيمة   ااد ة من خلال  

 3,425,231 - 22,606 3,402,625   دخل   شامل  رخا*

 258,982 41,310 26,064 191,608 خاى  لأ سلامية     ا ية   لم  لمواود ت

 لا تز معععات  لمعععا يعععة و  ضعععععععععععععمعععانعععات  لمعععا يعععة )  لمااضعععععععععععععععات خعععاعج  

 475,920 29,255 44,062 402,603  لماز نية   امومية(

 22,659,034 1,648,095 1,767,270 19,243,669 إامالا   لمااض  لأق  ى 

 (896,756) (505,179) (274,448) (117,129) (28  إيضأح لائلممانية  لملموقاة )مخصص   خساعة 

 21,762,278 1,142,916 1,492,822 19,126,540 الإجمالي

     

 المجموع 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

2023     

 4,322,845 - - 4,322,845  لما     لأعصدة  دى   بنك 

 1,724,825 - - 1,724,825 من   بنوك و لمؤسسات  لما ية  لأخاى   لمسلمرق

 14,409,813 2,313,095 1,908,374 10,188,344  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية

 265,467 - - 265,467 با لمكلفة  لمطفأةأوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية  

 لأوع ق  لمعا يعة  لاسعععععععععععععتثمعاعيعة   سعععععععععععععلاميعة بعا قيمعة   اعاد عة من 

 2,498,904 - - 2,498,904 خلال   دخل   شامل  رخا*

 867,604 36,031 247 831,326 خاى  لأ سلامية     ا ية   لم  لمواود ت

 لا تز معععات  لمعععا يعععة و  ضعععععععععععععمعععانعععات  لمعععا يعععة )  لمااضعععععععععععععععات خعععاعج  

 734,846 345,082 73,557 316,207  لماز نية   امومية(

 24,824,304 2,694,208 1,982,178 20,147,918 إامالا   لمااض  لأق  ى 

 (1,002,454) (819,077) (90,560) (92,817) (28  إيضأحمخصص   خساعة  لائلممانية  لملموقاة )

 23,821,850 1,875,131 1,891,618 20,055,101   امالا

 

قيد بمخصص  نخفاض   قيمة ضمن "  (*)  إعادة   لمقييم  لاستثماع ت  لمحددة با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شامل  رخا".   حلمياطيي 
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 هيكل إدارة المخاطر )تتمة(            6-2

 قياس خسائر الائتمان المتوقعة )تتمة( 6-2-4

 المخاطر المتعلقة بالالتزامات المرتبطة بالائتمان

  عدفاعات ما حعا عة إخفعاق   اميعل ما   وفعاء بباض  لا تز معات   لماموععة تسعععععععععععععددضعععععععععععععمعانعات وخطعابعات  ئلممعاج   تي تلمطلعب أج   لماموععة  املائهعا  وفا ت

إلى مخعاطا ممعاثلعة  لمواود ت   لممويليعة و لاسعععععععععععععتثمعاعيعة ويلمم ما قبتهعا عن طايق عمليعات   وتلمااض  لماموععة من يعذ   لأدو تتجعاه  لأطا ر  لأخاى.  

 وسياسات   اقابة نفسها.

 

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر  6-3

 تـركز مخاطر الائتمان

لمصعادية  تنشعأ   لمعععععععععععععععا   ت عند  شعتر ك عدد من  لأطا ر  لمقابلة ما أعمال أو أنشعطة مماثلة ما نفس   قليم   اغا ما أو ممن  هم نفس   سعمات  لاق

  ظاور.    تي قد تؤثا على قدعتهم على   وفاء بالا لمععععععععععععععع  مات   لمااقدية على نرو مماثل  للمغيعععععععععععععععا ت ما   ظاور  لاقلمصعادية و  سعياسعية وغيعععععععععععععععايا من  

شيعا   لمعا   ت إلى   حساسية   نسبية لأد ء 
 
 تجاه   لمطوع ت   تي تؤثا على قطاع أو موق  اغا ما مااج.  لماموعةت
 

تا قب توايهات مرددة  للمععععععععا يعععععععع  على  لاحلمفاا بمرفظة ملمنوعة.    لماموعة هدر تجنب   لمععععععععا   ت     ئدة  لمخاطا، تلمضمن سياسات وإاا ء ت 

 تعا   ت مخاطا  لائلمماج حسب قطاعات  لأعمال و لموق    اغا ما، وعليه، تلمم ما قبة وإد عة   لمعا   ت  لمحددة لمخاطا  لائلمماج.  لماموعة

 

 حسب  لموق    اغا ما

 إلى موطن  لأطا ر  لمقابلة،   لمااض   ائيس ي 
 
 لمخاطا  لائلمماج بقيمها   دفلمعاية مصنفة بالموق    اغا ما:  لمجموعةيباج   ادول   لمالا،  ستناد 

 

    بنود داخل الميـزانية العمومية 

 

الإمـــــــــــــــــارات   دولـــــــــــــــــة 

 العربية المتحدة

 دول مــــــــجلس

 الإجمالي دول أخرى  التعاون الخليجي

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 2024

 2,284,795 - - 2,284,795 صار  لما     دى  لمأعصدة 

 2,408,361 1,259,306 755,685 393,370 من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

      لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية:

 6,266,683 5,555 31,776 6,229,352  لأفا د  خدمات  لمصافية  −

 7,538,389 201,988 60,262 7,276,139 لشاجات  خدمات  لمصافية   −

 673 - - 673   خ ينة −

 - - - -  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية با لمكلفة  لمطفأة

 لأوع ق  لما ية  لاسعععععععتثماعية   سعععععععلامية با قيمة   ااد ة 

   دخل   شامل  رخامن خلال 

1,166,980 2,065,998 182,900 3,415,878 

 258,982 - - 258,982 مواود ت ما ية إسلامية أخاى 

 22,173,761 1,649,749 2,913,721 17,610,291 الإجمالي
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر  )تتمة( 6-3

 تـركز مخاطر الائتمان )تتمة(

 حسب  لموق    اغا ما )تلممة(

    بنود د خل  لميع  نية   امومية 

 

الإمـــــــــــــــــارات   دولـــــــــــــــــة 

 العربية المتحدة

 مــــــــجلسدول 

 الإجمالي دول أخرى  التعاون الخليجي

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 2023

 4,322,845 - - 4,322,845 صار  لما    أعصدة  دى  لم

 1,724,825 969,686 1,666 753,473 من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

       سلامية: لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية  

 3,864,067 5,999 - 3,858,068   خدمات  لمصافية  لأفا د −

 10,545,073 330,525 - 10,214,548 لشاجات  خدمات  لمصافية   −

 673 - - 673   خ ينة −

 265,467 146,309 - 119,158  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية با لمكلفة  لمطفأة

 لاسعععععععتثماعية   سعععععععلامية با قيمة   ااد ة  لأوع ق  لما ية  

 2,494,941 111,314 1,391,806 991,821 من خلال   دخل   شامل  رخا

 867,604 - - 867,604 مواود ت ما ية إسلامية أخاى 

 24,085,495 1,563,833 1,393,472 21,128,190   امالا
 

 

    بنود خارج الميـزانية العمومية

 الإجمالي دول أخرى  دول مجلس التعاون الخليجي الإمارات العربية المتحدةدولة  

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 2024

 475,920 26,036 18,363 431,521  لاعلمماد ت  لمستندية و  ضمانات

 475,920 26,036 18,363 431,521   امالا
 

   امالا دول أخاى  مجلس   لمااوج   خليجادول  دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة  

 أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم 2023

 311,742 - - 311,742  لا لمع  مات

 423,104 - 18,363 404,741  لاعلمماد ت  لمستندية و  ضمانات

 734,846 - 18,363 716,483   امالا

 

 الموجودات المالية والتصنيف الداخلي والمرحلةالتعرض لمخاطر الائتمان لكل فئة من 

 لمدى 
 
لمخاطا  لائلمماج  كل فرة من فرات  لمواود ت  لما ية )  خاضعععععععاة لانخفاض   قمية( و  لمصعععععععنيف  تااض  لماموعةيااض   ادول   لمالا ترليلا

امععا يععة.   ععد خلا و لماحلععة دوج  لأخععذ بااج  لاعلمبععاع آثععاع أ  ضعععععععععععععمععانععات أو أ  ترسعععععععععععععينععات  ئلممععانيععة أخاى. تمثععل  لمبععا غ ما   اععدول   قيم   ععدفتريععة    

 اج  لمالا، فلممثل  لمبا غ ما   ادول  لمبا غ  لملتزم  ها أو  لمضمونة، على   لمو لا.با نسبة  لا تز مات  لما ية وعقود   ضم
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر  )تتمة( 6-3
 

 لمخاطر الائتمان لكل فئة من الموجودات المالية والتصنيف الداخلي والمرحلة )تتمة(التعرض  

 من المصارف والمؤسسات المالية الأخرى  مبالغ مستحقة •
 

2024 2023 

 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

أو   ـــــراة  ـــ ـــ ـــ ــتــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ مشــ

ـــــة  ـــ ـــ ـــ ـــــوحــ ـــ ـــ ـــ ـــــنــ ـــ ـــ ـــ ـــــمــ ـــ ـــ ـــ مــ

ــــــة   ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــــفضــ ـــ ــخــ ـــ ـــ ــنــ ـــ ـــ مــ

   القيمة

 

خسـائر ائتمانية  

ــدة   ــ لمــ ــة  ــ مــــتــــوقــــعــ

 شهرًا 12

ـــــائـر   ــ ـــ ـــ ـــ ــة  خســ ــ ــانـيــ ــ ائـتـمــ

ــدى   ــ مــ ــة علـى  ــ متـوقعــ

 العمر الزمن 

ــة   ــ ــانـيــ ــ ائـتـمــ ـــــائـر  ــ ـــ ـــ ـــ خســ

ــــدى   مــ ــة علـى  ــ متـوقعــ

 العمر الزمن 

ـــائر ائتمانية   ـــ ـــ خســ

ـــى   ــــلــ ــة عــ ــ ــــعــ ــــوقــ ــــتــ مــ

ـــــر   ـــ ـــــمــ ـــ ـــــعــ ـــ الــ ـــــدى  ـــ مــ

  لماموع المجموع الزمن 

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 1,724,825 2,408,361 - - - 2,408,361 عادية

 1,724,825 2,408,361 - - - 2,408,361 القيمة الدفتريةإجمالي 

 (10,798) (7,533) - - - (7,533) مخصص  نخفاض   قيمة

 1,714,027 2,400,828 - - - 2,400,828   قيمة   دفترية

 

 الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلامية •
 

                                                                                                                                          2024 2023 

 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

أو  ـــراة  ــ ـــ ـــ ـــ ــتــ ــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ مشــ

ـــــة   ـــ ـــ ـــ ـــــوحــ ـــ ـــ ـــ ــنــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــمــ ـــ ـــ ـــ ـــ مــ

   منخفضة القيمة

 

ــــــائر ائتمانية   خســ

  12متوقعــة لمــدة  

 شهرًا

ــة   ــ ــانـيــ ــ ائـتـمــ ـــــائـر  ــ ـــ ـــ ـــ خســ

ــــدى   مــ ــة علـى  ــ متـوقعــ

 العمر الزمن 

ــة   ــ ــانـيــ ــ ائـتـمــ ـــــائـر  ــ ـــ ـــ ـــ خســ

ــــدى   مــ ــة علـى  ــ متـوقعــ

 العمر الزمن 

ــائر ائتمـانيـة   ــ ـــ ـــ خســ

ــــى  ــلــ ــ عــ ــة  ــ ــعــ ــ ــــوقــ ــتــ ــ مــ

ـــــر   ـــ ـــــمــ ـــ ـــــعــ ـــ الــ ـــــدى  ـــ مــ

  لماموع المجموع الزمن 

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 11,261,933 11,398,980 - - 845,303 10,553,677 عادية

 834,785 829,235 - - 829,235 - ما قبة

 926,815 161,943 - 161,943 - - دوج   قياس

 801,295 299,336 - 299,336 - - مشكوك فيها

 584,985 1,116,251 - 1,116,251 - - خساعة 

 14,409,813 13,805,745 - 1,577,530 1,674,538 10,553,677 إجمالي القيمة الدفترية

 (633,820) (846,343) - (478,303) (271,903) (96,137) مخصص  نخفاض   قيمة

 13,775,993 12,959,402 - 1,099,227 1,402,635 10,457,540 القيمة الدفترية
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر  )تتمة( 6-3

 التعرض لمخاطر الائتمان لكل فئة من الموجودات المالية والتصنيف الداخلي والمرحلة )تتمة(
 

 المالية الاستثمارية الإسلامية بالتكلفة المطفأةالأوراق  •

2024 2023 

 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

ــة  مـمـنـوحــــ أو  مشـــــــــــــتـراة 

   منخفضة القيمة

 

ــة   ــيــــ ــانـ ــمــــ ــتـ ائـ ــر  خســــــــــــــــــائـ

 شهرًا   12متوقعة لمدة  

ــة  ــانــــيــــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ـــلــــى  ــة عـ ـــوقــــعــــ مــــتـ

 العمر الزمن 

ــة  ــانــــيــــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ـــلــــى  ــة عـ ـــوقــــعــــ مــــتـ

 العمر الزمن 

ــة خســــــــــــــــــائــــر   ــانــــيــــ ائــــتــــمــــ

مــــــدى  ـــلــــى  ــة عـ ـــوقــــعــــ مــــتـ

  لماموع المجموع العمر الزمن 

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 265,467  - - - - - عادية

 265,467  - - - - - إجمالي القيمة الدفترية

 (2,438) - - - - - مخصص  نخفاض   قيمة

 263,029  - - - - -   قيمة   دفترية

 

 الأوراق المالية الاستثمارية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر •
 

2024 2023 

 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

مـمـنـوحــــــة   أو  مشــــــــــــتـراة 

   منخفضة القيمة

 

خســائر ائتمانية متوقعة 

 شهرًا 12لمدة 

ــة   ــانــــيــــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ــة عـــلـــى  مـــتـــوقـــعــــ

 العمر الزمن 

ائتمــانيــة  خســــــــــــــائر  

متوقعـة على مـدى 

 العمر الزمن 

ــة   ــانــــيــــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  عـــلـــى  ــة  مـــتـــوقـــعــــ

  لماموع المجموع العمر الزمن 

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 2,498,904 3,425,231 - - 22,606  3,402,625 عادية

 2,498,904 3,425,231 - - 22,606 3,402,625 إجمالي القيمة الدفترية

 (3,963) (9,353) - - (106) (9,247) مخصص  نخفاض   قيمة

 2,494,941 3,415,878 - - 22,500 3,393,378 القيمة الدفترية
 

 الأخرى  الإسلامية الموجودات المالية •
 

2024 2023 

 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

ــة  مـمـنـوحــــ أو  مشــــــــــــتـراة 

   منخفضة القيمة

 

ــانــــيـــــــة   ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

 شهرًا  12متوقعة لمدة 

ــانـيـــــــة   ائـتـمــــ خســــــــــــــــــائـر 

مــــــدى  ــة عـلـى  مـتـوقـعــــ

 العمر الزمن 

ــة   ــانــــيــــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ــة عـــلـــى  مـــتـــوقـــعــــ

 العمر الزمن 

ــانــــيـــــــة   ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ــة عـــلـــى  مـــتـــوقـــعــــ

  لماموع المجموع العمر الزمن 

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 831,326 191,634 - - 26   191,608 عادية

 247 26,038 - - 26,038  - ما قبة

 97 185 - 185 - - دوج   قياس

 392 249 - 249 - - مشكوك فيها

 35,542 40,876 - 40,876 - - خساعة

 867,604 258,982 - 41,310 26,064 191,608 إجمالي القيمة الدفترية

 (25,582) (24,685) - (24,208) (359) (118) مخصص  نخفاض   قيمة

 842,022 234,297 - 17,102 25,705 191,490 القيمة الدفترية
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر  )تتمة( 6-3

 تـركز مخاطر الائتمان )تتمة(

 التعهدات المالية والضمانات المالية •
 

2024 2023 

 3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

ــة  مـمـنـوحــــ أو  مشـــــــــــــتـراة 

   منخفضة القيمة

 

ــانـيـــــــة   ائـتـمــــ خســــــــــــــــــائـر 

لمــــــدة   ــة   12مــــــتــــــوقــــــعــــ

 شهرًا

ــة   ــيــــ ــانــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ــى  ــلـ عـ ــة  ــعــــ ــتـــوقـ مـ

 العمر الزمن 

ــة   ــيــــ ــانــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ــى  ــلـ عـ ــة  ــعــــ ــتـــوقـ مـ

 العمر الزمن 

ــة   ــيــــ ــانــ ائــــتــــمــــ خســــــــــــــــــائــــر 

مــــــدى  ــى  ــلـ عـ ــة  ــعــــ ــتـــوقـ مـ

  لماموع المجموع العمر الزمن 

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 389,508 446,409 - - 43,806 402,603 عادية

 256 256 - - 256 - ما قبة

 29,883 806 - 806 - - دوج   قياس

 315,199 28,449 - 28,449 - - خساعة

 734,846 475,920 - 29,255 44,062 402,603 إجمالي القيمة الدفترية

 (325,853) (8,842) - (2,668) (2,080) (4,094) مخصص  نخفاض   قيمة

 408,993 467,078 - 26,587 41,982 398,509 القيمة الدفترية
 

، يلمم ترديد    خاصععععععععة بالماموعة ما تم مناقشععععععععلمه أعلاه ما    يادة   اوياية ما فقاة    يادة   اوياية ما مخاطا  لائلمماج، ما إطاع إاا ء ت   اقابة  

ا. إج يذ   لأما بشععكل أسععاسعع ي  لمواود ت  30   يادة   اوياية ما مخاطا  لائلمماج قبل   لماثر ما  لأد ء، وترد أق عع ى عندما ي يد   لماثر لأ ثر من  يوم 

 واود مالومات مرددة ملماحة عن     لممويلية و لاسعتثماعية   سعلامية  لاملاء وترديد   فيما يلمالق با لمااض  امليات   قا ض  لاملاء  لأفا د نظا  

فيما يلمالق ب قا ض   شععععععاجات و  لمااضععععععات  لأخاى، حيث يلمم  سععععععلمخد م تلك  لمالومات  لمرديد    يادة   اوياية ما مخاطا  لائلمماج. يقدم    اميل

  لمبا غ  لمدعاة   اما ية  لمواود ت   لممويلية و لاستثماعية   سلامية  لاملاء
 
 حسب حالات تجاوز إسلمرقاق   سد د.   ادول أدناه ترليلا

 

 2024 2023 

إجمالي القيمة  

 الدفترية

 ألف درهم 

الخسارة الائتمانية  

 المتوقعة 

 ألف درهم 

إامالا   قيمة 

   دفترية

 أ ف دعيم

  خساعة  لائلممانية  

  لملموقاة

 أ ف دعيم

ا 30عادية أو تجاوزت  لاسلمرقاق حتى   382,299 12,705,105 411,171 12,049,470 يوم 

ا  60 – 31تجاوزت  لاسلمرقاق من   7,542 183,825 10,919 148,346 يوم 

ا  90 – 61تجاوزت  لاسلمرقاق من   56,297 218,413 19,661 185,095 يوم 

ا  180 – 91تجاوزت  لاسلمرقاق من   25,354 479,651 63,899 254,803 يوم 

ا  180تجاوزت  لاسلمرقاق لأ ثر من   162,328 822,819 340,693 1,168,031 يوم 

 13,805,745 846,343 14,409,813 633,820 
 

 الضمانات المحتفظ بها كضمان وتعزيزات ائتمانية أخرى 

بعأدو ت    ترلمفظ  لماموععةبضعععععععععععععمعانعات أو ترسعععععععععععععينعات  ئلممعانيعة أخاى  للمخفيف من مخعاطا  لائلممعاج  لماتبطعة بعالمواود ت  لمعا يعة. و  ترلمفظ  لماموععة

 لضعععععمانات  ٪5 لضعععععمانات   نقدية با كامل أو  ٪1برد أدنى تنظيمي )أ ،   تطبق عليها خسعععععاعة ما حا ة   لماثرملياع دعيم و  تي   3,4ما ية ما ية بقيمة  

 ملياع دعيم(. 3.5:  2023ديسمبر   31)  2024ديسمبر   31ما   اينية با كامل بخلار   نقد(  ما 
 

 تمويل الرهن العقاري 

تااضععععععععاته  لممويل   اين   اقاع   تا قب  لماموعةيململك  لمصععععععععار عقاع ت سععععععععكنية وتجاعية  ضععععععععماج  لممويل   اين   اقاع    تي تمنرها  املائها. و 

على أساس نسبة  لمبلغ   امالا  للممويل، أو  لمبلغ  لماصود لا تز مات   قاوض، إلى   ترتسببا لمج ئة باسلمخد م نسبة صاما   قيمة   حقيقية، و  تي 

، بلغو   قيمة   دفترية  قاوض 2024ديسعععععمبر    31. ما  وتياها قيمة   ضعععععمانات. إج تقييم   ضعععععماج لا يشعععععمل أ  تاديلات  لحصعععععول على   ضعععععمانات

 مليوج دعيم(.  272  :2023مليوج دعيم ) 243 ما بلغو قيمة   ضمانات  لمقابلة (، مليوج دعيم 134  :2023مليوج دعيم ) 132  اين   اقاع  
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 المخاطر المالية )تتمة(إدارة  .6

 مخاطر الائتمان وتـركزات المخاطر  )تتمة( 6-3

 تمويل شخص   

 من تمويل غار مضموج وتطاقات  ئلمماج.   لمجموعةتلمكوج مرفظة   لممويل   شخ  ي 
 

 تمويل الشركات

ترليل أد ئها   ما لمؤشععا  لأ ثر ملاءمة  لاد عة  لائلممانية  املاء   شععاجات    ويكمنوضععمانات  لممويل   شععاجات.    فالات تطلب  لماموعة   حصععول على

  لمالا وسيو تها وفاا يتها و فاءتها   د عية ونسب   نمو. وتلمم ما قبة   ضماج عن  ثب بخاصة حال تديوع أد ء   لممويل.
 

 

  31ا با نسععععععععبة  للممويل ذ ت   قيمة  لائلممانية، ترصععععععععل على تقييم   ضععععععععمانات   ضععععععععافية  لإطلاع على إاا ء ت إد عة مخاطا  لائلمماج   خاصععععععععة به. م

  1.998  :2023مليوج دعيم )  1.384، بلغ صعععاما   قيمة   دفترية  لقاوض  لاسعععتثماعية و  لممويلية   سعععلامية إلى   املاء من   شعععاجات  2024ديسعععمبر  

 مليوج دعيم(.  1,709  :2023مليوج دعيم )  1,732مليوج دعيم( وتلغو قيمة   ضمانات  لمانية  

 

 أوراق مالية استثمارية إسلامية

  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية
 

 تشمل  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية  ستثماع ت ما صكوك وأسهم  لملكية.
 

 :2023و   2024ديسمبر    31يااض   ادول أدناه ترليل أدو ت   دين برسب تقييم وجا ة   لمصنيف  لائلمماني   خاعاية  ما ما 
 

   2024  2023 

 أ ف دعيم  ألف درهم   

AAA   336,944  328,043 

AA to AA-    135,955  - 

A+ to A-   754,702  594,165 

BBB+ to BBB-   244,287  830,689 

BB+ to BB   691,324  87,099 

B+ to B-   401,771  327,264 

CCC   50,762  187,362 

 692,073  1,078,463   غار مصنّفة

   3,694,208  3,046,695 
 

 موجودات متحصل عليها عن طريق حيـازة ضمانات
 

خلال   سعععععنة عن طايق حيازة ضعععععمانات مرلمفظ  ها  ضعععععماج مقابل مواود ت   لممويل على  لمواود ت  لما ية وغار  لما ية   لما ية  حصعععععلو  لماموعة 

ب عادة تقييم يذه   اقاع ت و يس يناك ما يشععععار إلى أ   نخفاض ما   قيمة  ما  و  لماموعة و لاسععععتثماع   سععععلامي و لمحلمفظ  ها ما نهاية   سععععنة. قام

 ضمانات غار نقدية  املياته. تسلمخدم  لماموعةما ترقيق   ضمانات ما   وقو  لمناسب. لا   لماموعة. تلممثل سياسة  2024ديسمبر   31ما 
 

   2024  2023 

 أ ف دعيم  ألف درهم   

 174,650  -     اقاع ت

 174,650  - مجموع الموجودات المتحصل عليها عن طريق حيازة ضمانات
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 مخاطر السوق  6-4

 تنشعأ مخاطا   سعوق من   لمغيععععععععععععععا ت ما مادلات   سعوق مثل أسعااع   سعوق وأسعااع صعار   املات  لأانبية ومادلات   اتح. تم تصعميم إد عة مخاطا

انبية ت  لأ   سوق  غاض   حد من   خسائا  لمحلمملة من  لما     لمفلموحة   تي قد تنشأ نتيجة  لمغيعا ت غيعا ملموقاة ما مادلات   اتح وأسااع   املا 

نماذج ملائمة، تسععععععععتند إلى مماعسععععععععات   سععععععععوق   قياسععععععععية،  لمقييم ما   يا وتلقي مالومات سععععععععوقية منلمظمة   تسععععععععلمخدم  لماموعةوتراجات  لأسععععععععااع.  

  غاض تنظيم مخاطا   سوق.
 

 يشلممل إطاع مخاطا   سوق   لمجاعية على   اناصا   لما ية:

 تلمجاوز إامالا  لمخاطا ومااييعا   لمعا    لموضوعة من قبل   د عة   اليا.حدود  ضماج أج   اهات  لملمقبلة  لمخاطا لا  •

 يلمم با تز من إاا ء عمليات تقييم مسلمقلة من سوق إلى آخا وتسوية  لما    وملماباة إاا ء ت إيقار   خسائا  لما      لمجاعية. •
 

. تلمم بصعععععععوعة دوعية   دى  لماموعةتم وضععععععع    سعععععععياسعععععععات و  اا ء ت و  حدود   لمجاعية  ضعععععععماج   لمطبيق   فاال  سعععععععياسعععععععات إد عة مخاطا   سعععععععوق  

 . دى  لماموعةما ااة يذه   سياسات  ضماج بقائها ملمو فقة م    سياسات   اامة  د عة مخاطا   سوق 

 

 مخاطر معدل الربح

  لماموعةإج    تنشععأ مخاطا مادل   اتح من  حلمما ية أج تؤثا   لمغيعععععععععععععععا ت ما مادلات   اتح على   اترية  لمسععلمقبلية أو   قيمة   ااد ة  لأدو ت  لما ية.

سعععلمرق أو  مااضعععة لمخاطا مادلات   اتح نتيجة عدم   لمو فق أو   فجو ت ما قيم  لمواود ت و لمطلوتات و لأدو ت خاعج  لميعععععععععععععععع  نية   امومية، و  تي ت

 تلمم إعادة تسايعايا ما فلمعاة ماينة.
 

  با غة    لمواود ت   لممويلية و لاسععععععععععععتثماعية   سععععععععععععلاميةتلمااض  لماموعة  لمأثار ت   لمقلبات ما مسععععععععععععلمويات مادلات   اتح   سععععععععععععائدة و  تي تنشععععععععععععأ عن 

 (دعيممليوج    2,758:  2023)  دعيممليوج    3,416(، و لأوع ق  لمعععععا يعععععة  لاسعععععععععععععتثمعععععاعيعععععة   بعععععا غعععععة  دعيممليوج    13,776:  2023)  دعيممليوج    12,959

مليوج   2,384سععععععععععععلمرقات من   بنوك و لمؤسععععععععععععسععععععععععععات  لما ية  وم(،  دعيممليوج   3,080:  2023) دعيممليوج   1,200ما برة دو ية  دى   بنك  لما     و 

  1,477:  2023)  دعيممليوج    956( ودعيممليوج    14,588:  2023)  دعيممليوج    13,241د ئ    املاء تبلغ  و (، و دعيممليوج    1,572:  2023)  دعيم

 ( مسلمرقة  لبنوك و لمؤسسات  لما ية  لأخاى.دعيممليوج 
 

 ترليل   حساسية

 ض تراك  إج  لمبا غ  لمبينة ما   ادول أدناه تاكس تأثيعععععععععععععععا مرلممل بقيم مسععاوية و كن ما  لاتجاه   اكسعع ي على  لأعتاح أو   خسععائا على أسععاس  فلمعععععععععععععععا 

 نقطة أساس ما مادلات   اتح، م  بقاء جافة  لملمغيعا ت  لأخاى ثابلمة. 50إيجابي أو سل ي بو ق  
 

 2024  2023 

 الإجمالي 

التأثيـــــــــــــــر على الأرباح/ 

   امالا  )الخسائر(

  لمأثيعععععععععععععععععععا على  لأعتاح/  

 )  خسائا(

 أ ف دعيم أ ف دعيم  ألف درهم ألف درهم 

 58,749 19,557,709  50,867 19,222,424 عتاح  لأ  قائمة علىمواود ت 
      

 39,893 14,961,411  35,847 14,331,543 عتاح لأ  قائمة علىمطلوتات 
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 المخاطر المالية )تتمة(إدارة  .6

 )تتمة( مخاطر السوق  6-4

 مخاطر العملات 

 لمااضععععععععات اوياية لمخاطا   لمراجات ما أسععععععععااع صععععععععار   املات  لأانبية حيث أج مواود ت ومطلوتات  لمصععععععععار تلمم بشععععععععكل   لمااض  لماموعةيلا 

 أساس ي باملة   دعيم   ماع تي وعملات مجلس   لمااوج   خليجا أو   دولاع  لأمايكي.
 

 
 

 مخاطر الأسعار

يمتها من تلممثل مخاطا  لأسععععععااع باحلمما ية   لمقلب ما أسععععععااع  لاسععععععتثماع ت مما يؤثا على   قيمة   ااد ة  لاسععععععتثماع ت و لأدو ت  لأخاى   تي تشععععععلمق ق

  ستثماع مااج أو مؤشا  لأسااع.
 

 مخاطا  لأسااع من خلال  لاحلمفاا بمرفظة ملمنوعة من حيث   لموزي    اغا ما وتوزي  قطاعات  لأعمال. تديا  لماموعة
 

فلمعععععا ض  لمبا غ  لمبينة ما   ادول أدناه تأثيعععععا مرلممل بقيم مساوية و كن ما  لاتجاه   اكس ي على  لأعتاح قبل   ضايبة و لاستثماع على أساس  تاكس 

 ٪ ما  لأسااع، م  بقاء جافة  لملمغيعا ت  لأخاى ثابلمة.5 عتفاع أو  نخفاض بو ق  
 

 

   لمأثيعا على حقوق  لملكية     

 2023 2024 المعدل القياس     

 أ ف دعيم ألف درهم    

 139,061 184,710  ٪5±   لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية با قيمة   ااد ة

 

 إدارة مخاطر السيولة  6-5

على   وفاء بسعععععد د   لمععععععععععععععععععع  ماتها عند  سعععععلمرقاقها ما ظل جلٍ من   ظاور    لماموعةتلممثل مخاطا   سعععععيو ة بلملك  لمخاطا   تي قد تنلم  عن عدم قدعة  

 لمواود ت    اادية و  حااة.  لحد من يذه  لمخاطا، وفات   د عة مصعععععععععععععادع تمويل مخلملفة علاوة على قاعدة   يد ع  لما  ية  دفها،  ما تقوم ب د عة

  للمدفقات   نقدية   سععععععععائلة بصععععععععوعة مناسععععععععبة با ضععععععععافة إلى ما قبة   لمدفقات   نقدي
 
ة  لمسععععععععلمقبلية و  سععععععععيو ة بصععععععععوعة يومية. ويلمضععععععععمن ذ ك تقييما

  لملموقاة ومدى توفا مواود ت عا ية   سيو ة قد تسلمخدم  ضماج أ  تمويل إضاما، حسب  لاقلمضاء.
 

ة ومن خلال  تلممثل  لأد ة  لأساسية لما قبة   سيو ة بلمرليل عدم   لمطابق  فلمععععععععععععا ت  لاسلمرقاق   ذ  يلمم ما قبلمه على مدى   فلمععععععععععععا ت    منية  لململما ي

   املات   اسمية. يلمم وض    لموايهات   عشادية   خاصة با لمدفق   نقد    سل ي  لملمعا  م على مدى   فلمعا ت    منية  لململما ية.
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 إدارة مخاطر السيولة )تتمة( 6-5

 جداول الاستحقاق

 بناء  على   فلمعاة  لملمبقية من نهاية فلمعاة   لمقايعا وحتى تاعيخ  لاسلمرقاق   لمااقد :  2024ديسمبعا   31فيما يلا ادول  سلمرقاق  لمواود ت و لمطلوتات  ما ما 

 المجموع غيـر مؤرخة سنوات 5أكثر من  سنوات 5 – 1أكثر من  شهرًا 12 – 6أكثر من  أشهر 6 – 3أكثر من  أشهر 3خلال  

 درهمألف  ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

        الموجودات

 2,459,522 - - - - 350,000 2,109,522 صار  لما     دى  لمنقد وأعصدة 

 2,400,828 - - 630,971 317,176 424,844 1,027,837 من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 12,959,402 - 4,439,149 4,630,366 773,007 2,052,662 1,064,218  لمواود ت   لممويلية و لاستثماعية  سلامية، با صاما

 - - - - - - - با لمكلفة  لمطفأة أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية 

 3,694,208 278,330 1,123,439 1,865,909 406,649 - 19,881 أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ة

 391,545 391,545 - - - - -  ستثماع ت عقاعية

 136,414 136,414 - - - - - مململكات وماد ت

 812,429 592,537 - - - 5,187 214,705 مواود ت إسلامية أخاى 

 22,854,348 1,398,826 5,562,588 7,127,246 1,496,832 2,832,693 4,436,163 إجمالي الموجودات

 
       

        المطلوبات وحقوق الملكية

 18,061,567 - 241,790 2,977,415 7,239,343 3,177,843 4,425,176 ود ئ  إسلامية  لاملاء

 979,651 - - 500,000 - - 479,651 لمصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 701,320 132,061 - - - 5,187 564,072 مطلوتات أخاى 

 3,111,810 3,111,810 - - - - - حقوق  لملكية

 22,854,348 3,243,871 241,790 3,477,415 7,239,343 3,183,030 5,468,899 إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية
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   بيانات المالية الموحدةإيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 )تتمة(إدارة مخاطر السيولة  6-5

 )تتمة( جداول الاستحقاق

 بناء  على   فلمعاة  لملمبقية من نهاية فلمعاة   لمقايعا وحتى تاعيخ  لاسلمرقاق   لمااقد :  2023ديسمبر    31فيما يلا ادول  سلمرقاق  لمواود ت و لمطلوتات  ما ما 
 

 

  لماموع غيعا مؤعخة سنو ت 5أ ثر من  سنو ت 5 – 1أ ثر من  شها   12 – 6أ ثر من  أشها 6 – 3أ ثر من  أشها 3خلال  

 أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم 

        الموجودات

 4,467,728 - - - 1,100,000 880,000 2,487,728 صار  لما     دى  لمنقد وأعصدة 

 1,714,027 - - 26,594 360,874 23,331 1,303,228 من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 13,775,993 - 3,851,491 4,209,145 2,105,618 1,200,286 2,409,453  لمواود ت   لممويلية و لاستثماعية  سلامية، با صاما

 263,029 - - 244,877 18,152 - - با لمكلفة  لمطفأة أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية 

 2,781,228 286,287 719,378 1,670,377 104,465 721 - أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ة

 385,755 385,755 - - - - -  ستثماع ت عقاعية

 125,787 125,787 - - - - - مململكات وماد ت

 1,421,985 1,254,071 - - - 15,140 152,774 مواود ت إسلامية أخاى 

 24,935,532 2,051,900 4,570,869 6,150,993 3,689,109 2,119,478 6,353,183 إجمالي الموجودات
        

        المطلوبات وحقوق الملكية

 19,724,748 - 262,604 3,188,865 8,207,619 2,359,074 5,706,586 ود ئ  إسلامية  لاملاء

 1,604,754 - - - 40,333 73,248 1,491,173 لمصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 931,078 455,177 - - - 97,815 378,086 مطلوتات أخاى 

 2,674,952 2,674,952 - - - - - حقوق  لملكية

 24,935,532 3,130,129 262,604 3,188,865 8,247,952 2,530,137 7,575,845 إجمالي المطلوبات وحقوق الملكية
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 إدارة المخاطر المالية )تتمة( .6

 إدارة مخاطر السيولة )تتمة( 6-5

 د عة مخاطا   سععععععيو ة ما  لمادل   ذ  يردده  لمصععععععار  لما   . و هذ    غاض، يلمم فقط  تسععععععلمخدمها  لماموعةتلممثل أد ة   قياس  لأسععععععاسععععععية   تي 

لمو فقة م  أحكام   شععععععععععاياة  لمسععععععععععند ت    ما عاة  لمواود ت   سععععععععععائلة عا ية   اودة و  تي تلمضععععععععععمن   نقد وما يااد ه و لما برة م   لمصععععععععععار  لما    و 

 دى سععوق سععائل، يلمكوج  لمقام من إامالا  لمطلوتات باسععلمثناء  لمخصععصععات من إامالا  لمطلوتات.  ٪0)  صععكوك( و  تي ترمل مادل مخاطاة بنسععبة 

 . جانو نسبة   سيو ة ما تو عيخ   لمقاعيا  ما يلا: لمجموعةجانو يذه   نسبة  لمقاعة أ ثر صا مة وشمو ية ما إد عة ما      سيو ة 
 

 2024 2023 

 ٪25 %17 ديسمبعا 31ما 
 

 

 المخاطر التشغيلية  6-6

و لموظفاج    لماموعةتلممثل  لمخاطا   تشعععععععغيلية ما مخاطا تكبد خسعععععععاعة مباشعععععععاة أو غيعععععععععععععععععععععا مباشعععععععاة نتيجة عدة أسعععععععباب مخلملفة تعععععععععععععععععععععاتبط بامليات 

  تي و  لمكنو وايا و  بنية   لمرلمية، با ضععععافة إلى عو مل خاعاية أخاى خلار مخاطا  لائلمماج ومخاطا   سععععوق ومخاطا   سععععيو ة مثل تلك  لمخاطا 

عمليات من جافة تنلم  عن  لملمطلبات   قانونية و  لمنظيمية ومااييعععععععععععععععععععا  لانضععععععباأ  لمؤسععععععسعععععع ي  لملمااعر عليها بصععععععوعة عامة. تنشععععععأ  لمخاطا   تشععععععغيلية 

 ، ويلمم   لمااض  ها من قبل جافة شاجات  لأعمال. لماموعة
 

، م  تفايل   لمكلفة  لماموعةب د عة  لمخاطا   تشععععغيلية  لمرقيق   لمو زج من حيث تجنب   خسععععائا  لما ية، و  ضععععا ع بسععععماة   لماموعةيلممثل يدر 

 بشكل عام، وتجنب إاا ء ت   نظم   اقابية   تي ترد من  لمبادعة و  بد ع.
 

 لانة  لمخاطا   لسعياسعات و  اا ء ت بغاض ترديد وتقييم وما قبة وإد عة  لمخاطا و  بلاع ع ها مخاطا تشعغيلية عملبوضع  إطاع  قامو  لماموعة

.   خلمصععاصععات إد عة  لأعمال ما  لمصععار   لملمماشعع ى م وما قبتها     لمسععؤو ية  لأسععاسععية  ضععماج يذه  لمخاطا وتلممّ إد عة. و  د عة   اليا   لماباة  لمجلس

دعم أعمال  لمصار  بقوة.  ضماج إد عة  لمخاطا  لمخاطا   تشغيلية بصفتها خط   دفاع   ثانيمصادع  لمخاطا  لمضمنة وإد عة ب وت 
 

 

  أعمال يلمم دعم  لا لمععععععععععععععع  م با سعياسعات و  اا ء ت  لموضعوعة من خلال أعمال  لما ااة دوعية   تي يجافها قسعم   لمدقيق   د خلا. تلمم مناقشعة نلمائ

 . لمجموعةو  د عة   اليا    لماباة  لمجلس  لما ااة م  إد عة   وحدة  لمانية   لماباة  ها،  ما تاف  ملخصات  هذ    شأج إلى  انة   لمدقيق
 

 أمور متعلقة بالمناخ 6-7

  عكسععية   وتأثار ت غار ما ية  مخاطا اوياية ملمالقة بالمناخ ما  لمسععلمقبل. وتشععمل يذه  لمخاطا تهديد ت بخسععاعة ما ية  وعملاؤه تلمو اه  لماموعةقد  

مخاطا  و   ملموسعععععة مخاطا ماصعععععادع   ائيسعععععية  لمخاطا  لمناخية   لاسعععععلمجابات   سعععععياسعععععية و لاقلمصعععععادية و  بيتية  للمغار  لمنا ا. وتمّ ترديد  لم نتيجة

ما  لأنماأ    طويلة  لأال   طبياية و  لمغار ت  و  حا ئق مثل  لأعاصار و  فيضانات    ظاور  لمناخية   قاسيةنتيجة . وتأتي  لمخاطا  لملموسة   نلمقا ية

تأتي  لمخاطا  لانلمقا ية  ما حاج  ة و  افار و عتفاع مسععلمويات   براع ومخاطايا.يواات   حا ع  لمو   عتفاع دعاات   حا عة بشععكل مسععلمما لمناخية مثل 

  ااض   لمخلف عن  لمحاجاة أو  لاتباع و  لمغار ت ما و  لمقاضععععع ي بسعععععبب    لمنا ا مثل   لمغار ت ما   قو ناج و  لو ئح  قلمصعععععاد   حيادمن   لماديلات على 

وترظى يذه  لمخاطا بالم يد من   لمسعععععععععععتثما.من طلب    بسعععععععععععبب   لمغار ت ما سعععععععععععلو يات  لمسعععععععععععتهلك و باض   سعععععععععععل  و لمنلمجات و  خدمات    و  طلب على

   
 
 وعالميا

 
 من اويا    تأ د. وما حاج يمكن   لمبؤ بباض  لمخاطا  لملموسعععععععة، يناك عدم لممان على  لمسعععععععلموى   لمنظيمي و  سعععععععياسععععععع ي و لاالمما ا مرليا

ما   سعياسعة   وشعيكة    لمغار ت   لمنظيمية و  تأثار ت   لمغار تحول   ظهوعيا وتوقيتها. وتا نسعبة  لمخاطا  لانلمقا ية، لا ي  ل عدم   لمأ يد مسعلمما مدى

   طلب من  لمستهلك وسلاسل   مد د.و  لمغار ت ما 
 

تطويا إطاع عمل شععامل ومسععلمد م  للممويل و لمخاطا  لمناخية.   على تضععماج  لمخاطا  لمناخية ما إطاع عمل  لمخاطا  ديه، بما ما ذ ك  تامل  لماموعة

 ديه   نموذج  وض   وتلمرمل  انة  لمخاطا   لماباة  لمجلس مسؤو ية   شا ر على إد عة  لمخاطا  لمناخية. با ضافة إلى ذ ك، سيبدأ  لمصار تقييم

،  ئلمماج  لمدين.  لمضععماج  لمخاطا  لملمالقة بالمناخ وتأثاريا على مخاطا 
 
   قوة   ااملةوقدع ت  ماافة بشععكل ملحوا ما بناء   سععلمو صععل  لماموعةأيضععا

 لمنععاخ  مخععاطا    بععذل  لم يععد من   اهود  ععدم   بععا حععااععة إلى   لماموعععةقاّ  ت،    لمقععدم   ععذ  أحازهة بععالمخععاطا  لمنععاخيععة. وتععا اغم من  لأموع  لملمالقعع  ما    ععديععه

 ما 
 
 .وإد ع تها   خاصة بالماموعةتقييمات  لمخاطا باوتوجولات جليا

 

، ولا يمكن إاا ء تقعديا  ويالممعد على   لمطوع ت  لمسعععععععععععععلمقبليعة   تي لا يمكن   لمنبؤ  هعا بعدقعة ما يعذه  لماحلعةبنعاء  عليعه، لا ي  ل تعأثار يعذ   لأما غار مؤ عد  

قد تؤثا يذه   لمطوع ت على   نلمائ   لما ية  لمسلمقبلية و  لمدفقات   نقدية . وم  ذ ك، بيانات  لما ية  لموحدةموثوق  هذ    لمأثار ما تاعيخ  علمماد يذه   

 . لمجموعة  لما    لمالا  لموحدو 
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  لمنظيمية  لمطوعة عن طايق   لماميماج  " ونشععا قو عد ملمطلبات عأس  لمال  3،  علممد مصععار   ماع ت  لما      ااتية  لملمردة "بازل  2017ما فبر يا  

( و  هو مر  لمضععععععععععادة  لمقلبات CCBمصععععععععععد ت حماية عأس  لمال )  3. با ضععععععععععافة إلى ملمطلبات   حد  لأدنى  اأس  لمال، يقدم بازل  60/2017و   52عقمي  

 (  حث  لمؤسسات  لمصافية  لاحلمفاا باأس  لمال زيادة عن   حد  لأدنى   قانوني.CCYB  دوع ت  لاقلمصادية )

رتسب ع س  لمال   نظامي ضمن   فرات   لما ية:3وباد  علمماد بازل   ، ي 
 

   شق  لأول من عأس  لمال و  ذ  يلمأ ف من: (1)

وتلمضعععععمن عأس  لمال و لاحلمياطيات   قانونية و لأعتاح  لمحلمج ة و حلمياطيات   دخل   شعععععامل  لأخاى  –حقوق حملة  لأسعععععهم   اادية  -أ

 و لمتر  مة،

 وتلمضمن أ  أد ة  م تلمضم ها حقوق حملة  لأسهم   اادية. – لأمو ل   خاصة   ضافية  -ب

و  خسععععععععععععععائا    9  شعععععععععععععق   ثعاني من عأس  لمعال، و  عذ  يلمعأ ف من  لاحلميعاطيعات   اعامعة )باعد تطبيق  لمايعاع   عدولا  ععد د   لمقعاعيا  لمعا يعة عقم   (2)

 (.2و  1 لائلممانية  لملموقاة  لمصنفة ضمن  لماحللماج  

س  وإضععافة إلى ما سععبق، يقضعع ى على امي   لمصععاعر  لاحلمفاا  هامر  لاحلمفاا با حد  لأدنى  اأس  لمال  هدر تشععاي  امي   لمصععاعر  لاحلمفاا باأ

 مال ي يد عن ملمطلبات   حد  لأدنى.
 

 لاحلمفاا باأس  لمال فوق (  تشععععاي   لمصععععاعر على  CCBبا ضععععافة إلى ما سععععبق، يلمااج على امي   لمصععععاعر   حفاا على مصععععد ت حماية عأس  لمال )

 ملمطلبات   حد  لأدنى.
 

 

ا  لملمطلبات   حا ية لمصار   ماع ت  لما   ، يلمااج على  لمصاعر   حفاا على   حد  لأدنى من مسلمويات عأس  لمال على   نرو   لمال  ا:وفق 

 

 2024 2023 

   عنصر رأس المال

 ٪7 %7   حد  لأدنى  حقوق حملة  لأسهم   اادية

 ٪8.5 %8.5   حد  لأدنى لمادل   شق  لأول من عأس  لمال

 ٪10.5 %10.5   حد  لأدنى لمادل  فاية عأس  لمال

 ٪2.5 %2.5 يامر  لاحلمفاا باأس  لمال
 

تلمضععععععععععمن  لمخاطا  لائلممانية و لمخاطا   لماتبطة لمااحة بالمخاطا با قياس إلى  لمخاطا  لائلممانية و  سععععععععععوقية و  تشععععععععععغيلية    لماموعةتقيّم مواود ت 

اار مخاطا  لائلمماج بمخاطا   لماثر ما سعد د  
 
 من  لمخاطا د خل وخاعج  لماز نية   امومية. وت

 
قد ينشعأ من إخفاق   اميل  ما    تز م مالا  سعوقية  لا

مثل  ما سعععععععععععععد د   دفاات  لمطلوتة. ويلمضعععععععععععععمن يذ    خطا فقد ج  لمبا غ  لأصعععععععععععععلية و لأعتاح وتوزي    لمدفقات   نقدية و عتفاع تكا يف   لمرصعععععععععععععيل. وتلم

و  ناشعرة عن   حا ة على أسعااع   سعوق وتلمضعمن مخاطا     لما    لمالا  لموحدمخاطا   سعوق ما   خسعائا من  لما     لمدعاة وغيعععععععععععععععا  لمدعاة ما بياج  

أسعععععععععااع   فائدة ومخاطا أسعععععععععااع   صعععععععععار ومخاطا  لاسعععععععععتثماع ت ما حقوق  لملكية ومخاطا   سعععععععععل  ومخاطا   خياع ت. وتااّر  لمخاطا   تشعععععععععغيلية 

 ا   بشاية أو  لأنظمة أو عن  لأحد ة   خاعاية. مخاطا   خساعة   ناتجة عن   امليات   د خلية غيعا   كافية أو غيعا   نااحة أو عن   اناص
 

 
 
 لأغا ض   لمقععديععععععععععععععععععععععععععا وفقععا لملمطلبععات  لمصعععععععععععععار  لما    تتب   لماوعععة طايقععة   قيععاس  لمايععاعيععة لمخععاطا  لائلممععاج و  سعععععععععععععوق ومخععاطا   امليععات، وفقععا

 . 2 لقاعدة لأولى من نظام بازل 
 

 تقوم  لماموعةعلى  لاحلمفاا بقاعدة عأس مال قوية وذ ك  لمرافظة على ثقة   سوق وتا يعععععع    لمطويععععععا  لمسلمقبلا  لأعمال.  لمصار تالممد سياسة  

ضععاوعة   حفاا على تو زج باج   او ئد  لماتفاة  لممكنة  تدعك  لماموعة بالأخذ بااج   علمباع عأس مال  لمصععار ومقاعنلمه با اائد على  لمسععايماج  ما  

 ،
 
ب تباع سعععععععععععياسعععععععععععة   قامو  لماموعةمن خلال زيادة نسعععععععععععبة  لمديونية و لمناف    ناتجة ع ها ومدى  لأماج  لموفا من خلال قاعدة عأس مال قوية. تاعيخيا

 توزي  أعتاح حذعة   يادة عأس  لمال من  لمصادع   د خلية لمقابلة حام   نمو  لمسلمقبلا. 
 

ا ملمطلبات عأس  لمال   خاعاية  لمفاوضة خلال   سنة.   اوعملياتهو  لماموعة   سلموف   لمنظمة فادي 
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  قاعدة  لأولى على   نرو  لمباج ما   3  علاج عن  لمصععععععععادع   اأسععععععععما ية و لمواود ت  لمااحة بالمخاطا ضععععععععمن إطاع  تفاقية بازل  يلمااج على  لماموعة

   ادول   لمالا: 
 

 2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

   من رأس المال 1الشق 

 2,723,500 2,723,500 عأس  لمال

 (159,137) 213,805  لاحلمياطيات

 2,937,305 2,564,363 

   من رأس المال 2الشق 

 203,511 185,815  لمخصص   اام و حلمياطي   قيمة   ااد ة

 2,767,874 3,123,120 إجمالي رأس المال النظامي  

 

  

   الموجودات المرجحة بالمخاطر 

 16,280,881 14,865,025 مخاطا  لائلمماج 

 71,115 86,777 مخاطا   سوق 

 1,363,687 1,400,108  لمخاطا   تشغيلية

 17,715,683 16,351,910 إامالا  لمواود ت  لمااحة  لمخاطا

 

  

 ٪15.62 %19.10 نسبة  فاية عأس  لمال  اأس  لمال   نظامي 

 ٪14.48 %17.96 من عأس  لمال  1نسبة  فاية عأس  لمال  لشق 

 

 توزيع رأس المال

على  لاسعععععععععععععلمخعد م  لأمثعل  لاعائعد ت  لملمرققعة على عأس  لمعال  لموزع. إج حام  اويا  تالممعد عمليعة توزي  عأس  لمعال باج   امليعات و لأنشعععععععععععععطعة إلى حعد 

لأنشععععععععععطة  عأس  لمال  لموزع على جل عملية أو نشععععععععععاأ يالممد على  لمخاطا   كامنة  هذ    نشععععععععععاأ. تقوم عملية توزي  عأس  لمال على ترديد   امليات و 

،  لماموعةامليات و لأنشععطة حيث تلمم من خلال قسععم   لممويل وإد عة  لمخاطا ما  لمل مة بشععكل مسععلمقل ومنفصععل عن   اهات  لمسععؤو ة على يذه   

 بشكل ملائم.  لمجموعةوتخض   لما ااة عن طايق  انة  لمواود ت و لمطلوتات 
 

 لامليات و لأنشطة،   لماموعةوتا اغم من أج   لموسي  من عأس  لمال  لمادل  لمخاطاة يو أساس عئيس ي ما ترديد  يفية توزي  عأس  لمال من خلال  

  لاسععععععلمفادة من   لمااوج م    امليات و لأنشععععععطة  لأخ
 
اى وتوفا إلا أنه  يس  لأسععععععاس   وحيد  لمسععععععلمخدم ما صععععععن    قا ع. تم  لأخذ بااج  لاعلمباع أيضععععععا

 لملمالقة ب د عة عأس   سياسات  لماموعةعلى  لمدى   بايد. تلمم ما ااة   لماموعة  د عة و لمصادع  لأخاى، وتو فق   نشاأ م  أيد ر  سلمععععععععععععععا تيجية  

 الس. لم لمال بشكل دوع  من قبل أعضاء 
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 تصنيف الموجودات والمطلوبات المالية .7

 ديسمبعا. 31 كل فرة من فرات  لمواود ت و لمطلوتات  لما ية وقيمها   دفلمعاية  ما ما   لماموعة  ادول   لمالا تصنيف  يوضح)أ(   

 المجموع التكلفة المطفأة بالقيمة العادلة 

2024 

    الموجودات المالية: 

 2,459,522 2,459,522 - صار  لما     دى  لمنقد وأعصدة 

 2,400,828 2,400,828 - من مصاعر ومؤسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 12,959,402 12,959,402 -  لمواود ت   لممويلية و لاستثماعية  سلامية، با صاما

 3,694,208 - 3,694,208 با لمكلفة  لمطفأة  أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 234,656 234,297 359 أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ة

 21,748,616 18,054,049 3,694,567 مواود ت إسلامية أخاى 

 2,459,522 2,459,522 - الإجمالي
    

    المطلوبات المالية: 

 18,061,567 18,061,567 - ود ئ  إسلامية  لاملاء

 979,651 979,651 - أخاى لمصاعر ومؤسسات ما ية   ةمسلمرقمبا غ 

 564,072 564,016 56 مطلوتات أخاى 

 19,605,290 19,605,234 56 الإجمالي
 

 

2023 

    الموجودات المالية: 

 4,467,728 4,467,728 - صار  لما     دى  لمنقد وأعصدة 

 1,714,027 1,714,027 - من مصاعر ومؤسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 13,775,993 13,775,993 - و لاستثماعية  سلامية، با صاما لمواود ت   لممويلية  

 263,029 263,029 - با لمكلفة  لمطفأة  أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية

 2,781,228 - 2,781,228 أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ة

 842,102 842,022 80 مواود ت إسلامية أخاى 

 23,844,107 21,062,799 2,781,308 الإجمالي
 

    

    المطلوبات المالية: 

 19,724,748 19,724,748 - ود ئ  إسلامية  لاملاء

 1,604,754 1,604,754 - أخاى لمصاعر ومؤسسات ما ية   ةمسلمرقمبا غ 

 557,246 554,587 2,659 مطلوتات أخاى 

 21,886,748 21,884,089 2,659 الإجمالي
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 قياس القيمة العادلة .8

 قياس. وتذ ك،   قيمة   ااد ة ها  لمبلغ   ذ  يمكن  سلملامه من بي   لمواود ت أو دفاه  لممويل  لمطلوتات باج طافاج ع غباج با شا ء و  بي  بلماعيخ  

وج  تنشأ فاوقات باج   قيمة   دفلمعععععععععععاية و  قيمة   ااد ة  لمقدعة. وتناء  على مفهوم   قيمة   ااد ة، ف ج  لمصار تفلمعععععععععععاض أنها مسلمماة من ديمكن أج  

 أ  نية أو طلب  لحد من نطاق عملها أو إاا ء أ  صفقة بشاوأ صابة وسلبية.
 

 

   ااد ةآ يات   لمقييم و لافلمعا ضات  لمطبقة  قياس   قيمة 

 تردد   قيمة   ااد ة  لمواود ت  لما ية و لمطلوتات  لما ية  ما يلا: 

  خاضععاة  شععاوأ وتنود ثابلمة وتد و ها ما أسععو ق ما ية نشععطة    سععلامية  و لمطلوتات  لما ية   سععلامية  تردد   قيمة   ااد ة  لمواود ت  لما ية •

 بأسااع   سوق  لمدعاة )وتلمضمن   سند ت  لمدعاة   قابلة  لاسلمعاد د وصكوك  لمقايضة وصكوك   دين و  سند ت   د ئمة(. 

 

 آ يات   لمقييم و لافلمعا ضات  لمطبقة  قياس   قيمة   ااد ة )تلممة(

     سعععععععلامية  لأخاى و لمطلوتات  لما ية    سعععععععلامية  تردد   قيمة   ااد ة  لمواود ت  لما ية •
 
 لأخاى )باسعععععععلمثناء  لأدو ت   سعععععععلامية  لمشعععععععلمقة( وفقا

 بناء  على ترليل   لمدفقات   نقدية  لمخصععععععومة باسععععععلمخد م  لأسععععععااع   سععععععائدة ما   سععععععوق وعاوض  لأسععععععااع من 
 
 نماذج  لأسععععععااع  لمقبو ة عموما

  لملماااين لأدو ت مشا هة.  

ترتسععععععععب   قيمة   ااد ة  لأدو ت   سععععععععلامية  لمشععععععععلمقة باسععععععععلمخد م  لأسععععععععااع  لمدعاة. وما حال عدم توفا مثل يذه  لأسععععععععااع، يلمم إاا ء ترليل  •

  لمدفقات  لما ية  لمخصعععععومة باسعععععلمخد م منريى   نات    سعععععائد على مدى فلمععععععععععععععععععاة  لأد ة  اقود  لمشعععععلمقات غيععععععععععععععععععا  لاخلمياعية، ونماذج   تسعععععايععععععععععععععععععا  

ة  اقود  لمشعععععععععلمقات  لاخلمياعية. تقاس عقود   وعد با املات  لأانبية باسعععععععععلمخد م أسعععععععععااع   صعععععععععار  رالة  لمحددة  لمدعاة ومنرنيات   لاخلمياعي

ية   نات   لمبنية على أسععععععععااع فائدة مرددة تطابق تو عيخ  سععععععععلمرقاقات   اقود. تقاس مباد ة أسععععععععااع   اتح على   قيمة   حا ية  للمدفقات   نقد

  لمطلوتات باسلمخد م منرنيات   اتح  لمطبق و لمأخوذة من نسب   اتح  لمدعج. لمسلمقبلية و 
 

 

 

 با قيمة   ااد ة على أساس ملمكاع   لمجموعة  قيمة   ااد ة  لمواود ت  لما ية و لمطلوتات  لما ية  
 

  لأدو ت  لما ية 
 
على أسععععاس مدى وضععععوح   3إلى  1لقيمة   ااد ة، ومقسععععمة إلى مسععععلمويات من   عتر ر  لمبدئي لا باد     لمقاسععععةيباج   ادول   لمالا ترليلا

   قيم   ااد ة. 

وها   قيم  لمسععععععععععلمنبطة من  لأسععععععععععااع  لمدعاة )غيعععععععععععععععععععععععا  لمادّ ة( لمواود ت أو مطلوتات مطابقة ما  – 1قياس   قيمة   ااد ة من  لمسععععععععععلموى  •

 أسو ق نشطة.

وها   قيم  لمسعععععععععععععلمنبطة من   بيانات عد  عن  لأسعععععععععععععااع  لمحددة  لمسعععععععععععععلمخدمة ما  لمسعععععععععععععلموى  لأول  – 2قياس   قيمة   ااد ة من  لمسعععععععععععععلموى  •

 و لملاحظة  لمواود ت أو  لمطلوتات، سو ء بطايقة مباشاة )جأسااع( أو غيعا مباشا )مسلمنبطة من  لأسااع(.  

وها   قيم  لمسعلمنبطة بالاعلمماد على أسعا يب   لمقييم وتلمضعمن مدخلات  لمواود ت أو  لمطلوتات  – 3قياس   قيمة   ااد ة من  لمسعلموى  •

 لا تالممد على أسااع   سوق  لملحوظة )مدخلات غيعا  لملحوظة(.
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 )تتمة( قياس القيمة العادلة .8

يمة   ااد ة  يوضععععح   ادول   لمالا ترليل  لأدو ت  لما ية  لمقاسععععة با قيمة   ااد ة ما تاعيخ   لمقايعععععععععععععععععا، حسععععب  لمسععععلموى  لملمضععععمن ما   نظام  لملمدعج  لق

 .  لما    لمالا  لموحد  ذ  يلمم من خلا ه تصنيف قياس   قيمة   ااد ة. تستند يذه  لمبا غ إلى   قيم  لمثبلمة ما بياج 
 

 الإجمالي 3المستوى   2المستوى   1المستوى   

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

     2024ديسمبر  31

     الموجودات المالية

 3,694,208 124,807 - 3,569,401  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية با قيمة   ااد ة 

 359 - - 359   سلامية  لمشلمقة  قيمة   ااد ة  لموابة  لأدو ت  لما ية 

 3,569,760 - 124,807 3,694,567 
 

     المطلوبات المالية

 56 - - 56   قيمة   ااد ة   سا بة  لأدو ت  لما ية   سلامية  لمشلمقة

 56 - - 56 
 

 

 

     2023ديسمبر  31

      لمواود ت  لما ية

 2,781,228 172,943 - 2,608,285  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية با قيمة   ااد ة 

 80 - - 80   قيمة   ااد ة  لموابة  لأدو ت  لما ية   سلامية  لمشلمقة

 2,608,365 - 172,943 2,781,308 

     المطلوبات المالية

 2,659 - - 2,659   سلامية  لمشلمقة  قيمة   ااد ة   سا بة  لأدو ت  لما ية 

 2,659 - - 2,659 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 )تتمة( قياس القيمة العادلة .8

 .(ملياع دعيم  1,44  :2023)  2024ديسمبر   31 ما ما  ملياع دعيم  3,55 يو لأدو ت  لما ية   سلامية  لمشلمقة إج  لمبلغ  لاسمي 

  لمواود ت  لما ية: 3فيما يلا تسوية  قياسات   قيمة   ااد ة   ااد ة  لمسلموى  خلال   سنة.  2و  1 م تكن يناك ترويلات باج  لمسلموى 
 

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 125,238 172,943 ينايا 1  اصيد ما 

 20,000 - خلال   سنةمشتريات 

 53,570 (38,136)   قيمة   ااد ة عتح)خساعة( / 

 (25,865) (10,000)  ستبااد ت خلال   سنة

 172,943 124,807 الإجمالي

 

 تأثيـر المدخلات غيـر الملحوظة على قياس القيمة العادلة

  إلى على   اغم من  علمقاد أج  لمصعععار أج تقديا تها  لملمالقة با قيمة   ااد ة تالمبععععععععععععععععا مناسعععبة، ف ج  سعععلمخد م  فلمععععععععععععععععا ضعععات أو طاق مخلملفة قد يؤد

 ±ة بنسبة ، إج تغييعععععا و حدة أو أ ثر من  لافلمعععععا ضات  لمسلمخدم3قياسات مخلملفة  لقيمة   ااد ة. فيما يلمالق بقياسات   قيمة   ااد ة ما  لمسلموى 

  لافلمعا ضات   بديلة  لمحلمملة بصوعة ماقو ة سيكوج  ه   لمأثيعا   لمالا: 10٪
 

 

 

 

 التأثيـر على الدخل الشامل الأخر  

 سلب   إيجابي 

 ألف درهم ألف درهم 

 12,481 12,481 2024ديسمبر   31

 (17,294) 17,294 2023ديسمبعا   31
 

 

 

 

ها با لمكلفة  لمطفأة، و ها طبياة قصيععععععععععععععاة  لأال )حتى سنة و حدة(، تععععععععععععععاى   د عة أج  تقاسفيما يلمالق بالمواود ت  لما ية و لمطلوتات  لما ية   تي  •

   قيمة   دفلمعاية مساوية  قيمتها   ااد ة.  
 

 م  فيما يلمالق بالأوع ق  لما ية  لاسععععععععععتثماعية   سععععععععععلامية،  سععععععععععلمخدمو   د عة   سععععععععععاا  لمدعج، ما حال توفاه،  لمرديد   قيمة   ااد ة أو  سععععععععععلمخد •

 طايقة  حتساب   قيمة   حا ية  لماتك ة على مدخلات   سوق  لملحوظة. 
 

 إلى  حتسععاب   قيمة   حا ية   تي تأخذ ما  لاعلمباع  •
 
  لمصععنيف  يلمم ترديد   قيمة   ااد ة  لمواود ت  لاسععتثماعية و  لممويلية   سععلامية  سععتناد 

. يلمم  سلمخد م يذه   خصائص  لمقديعا   قيمة   حا ية  للمدفقات   نقد
 
ية  لملموقاة  لائلمماني  لممويل  لمبلغ   نقد  و لمبا غ  لملموق  دفاها مقدما

ناسععب ما ضععوء  م أعتاح  يلمم تاديلها ما ضععوء  لمخاطا. إلا أج يذ   لأسععلوب يخضعع   باض   قيود، مثل تقديععععععععععععععععا مادلأعتاح  و سععلمخد م مادلات  

  لمخاطا، و فلمعا ضات ومدخلات مخلملفة قد يلمعاتب عليها نلمائ  مخلملفة. 
 

تقدع   قيم   ااد ة  لود ئ  من  لمصعععععععععععععاعر و  املاء باسعععععععععععععلمخد م طايقة  حتسعععععععععععععاب   قيمة   حا ة م  تطبيق  لأسعععععععععععععااع  لمطبقة  لمقدمة  لود ئ   •

 لملمضعععععمنة فلمععععععععععععععععععا ت  سعععععلمرقاق وشعععععاوأ مماثلة. تالمبععععععععععععععععععا   قيمة   ااد ة  لود ئ  مسعععععلمرقة   دف  عند   طلب ها  لمبلغ مسعععععلمرق   دف  ما تاعيخ 

   لمقايعا.
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 المركزي صرف لدى المالنقد والأرصدة   .9
 

 

 

 :2023و   2024ديسمبر   31 ما ما  صار  لما     دى  لم   خاصة بالماموعة)أ( فيما يلا ترليل   نقد و لأعصدة 

2023  2024   

   ألف درهم  أ ف دعيم

 نقد ما   صندوق   174,727  144,883

 :صار  لما    أعصدة  دى  لم    

 حسابات ااعية  152,995  523,470

 )*(  صار  لما    ملمطلبات  لاحلمياطي  دى  لم  931,800  719,375

 صار  لما    ما برات دو ية  دى  لم  1,200,000  3,080,000

   امالا  2,459,522  4,467,728
 

 مرلمفظ  ها ما دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة. 2023و    2024ديسمبر   31 ما ما  صار  لما     دى  لمإج   نقد و لأعصدة 
 

 

، ولا يمكن سعععععحبها دوج   لمجموعةغار ملماحة  لاسعععععلمخد م ما   امليات   يومية    صعععععار  لما     دى  لمإج ملمطلبات  لاحلمياطي   تي يلمم  لاحلمفاا  ها  *(  )

ا  لموايهات  لمصار  لما   .  مو فقة  لمصار  لما   . يلمغار مسلموى  لاحلمياطي  لمطلوب بشكل دوع  وفق 

 

 من مصارف ومؤسسات مالية أخرى  ةمستحقمبالغ .  10

 :2023و   2024ديسمبعا   31من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ما ما   لمجموعة  لمبا غ  لمسلمرقة)أ(   فيما يلا ترليل 

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 153,278  23,807 حسابات ااعية

 1,571,547  2,384,554 مصاعر ومؤسسات ما يةود ئ  إسلامية  دى 

 2,408,361  1,724,825 

: مخصص خساعة  نخفاض   قيمة )إيضاح 
 
 (10,798) (7,533) (28ناقصا

 1,714,027  2,400,828 الإجمالي
 

 

 :2023و   2024ديسمبعا   31 ما ما  أخاى  من مصاعر ومؤسسات ما ية  لمبا غ  لمسلمرقة)ب(  فيما يلا   لمرليل   اغا ما 

 2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 753,473 375,513 د خل   ماع ت   ااتية  لملمردة

 960,554 2,025,315 خاعج   ماع ت   ااتية  لملمردة

 1,714,027 2,400,828 الإجمالي
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 ، بالصافيالموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلامية .11

 :2023و    2024ديسمبر   31 ما ما   لمجموعة)أ(   فيما يلا ترليل صاما  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية  

 2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

   تمويلية إسلاميةموجودات 

 43,530 71,793 ما برات سياع ت

 5,472,404 5,726,859 ما برات بضائ 

 5,515,934 5,798,652 إجمالي المرابحات
   

 8,852,914 7,753,164 إااع ت 

 347 -  سلمصناع

 46,478 90,391 بطاقة  ئلمماج إسلامية
   

 13,642,207 14,415,673 

 (685,993) (631,257) إيعا د ت مؤالة

 13,729,680 13,010,950 مجموع الموجودات التمويلية الإسلامية
   

   موجودات استثمارية إسلامية

 680,133 794,795 ةوجا 

 680,133 794,795 إجمالي الموجودات الاستثمارية الإسلامية

 14,409,813 13,805,745 الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلاميةإجمالي  

: مخصص خساعة  نخفاض   قيمة )إيضاح 
 
 (633,820) (846,343) (28ناقصا

 13,775,993 12,959,402 الصافي، الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلاميةإجمالي  
 

بشعكل  علمياد  عند تقديم   لممويل بضعمانات  لمأماج ما مراو ة  لمخفيف مخاطا  لائلمماج  لماتبطة بالمواود ت   لممويلية و   ترلمفظ  لماموعة)ب( 

لاسععععتثماعية   سععععلامية. تلمضععععمن تلك   ضععععمانات عين عقاع  على  لأع ضعععع ي و لمباني وحق   حا  على  لمدخا ت و  ود ئ   لاسععععتثماعية و لأسععععهم.  

قدعة  لضعععمانات بشعععأج  لمواود ت  لاسعععتثماعية و  لممويلية   سعععلامية بخلار مواود ت   لمج ئة و  تي ها بالأسعععاس تمويل  وفيما يلا   قيمة  لم

 قائم على  لمواود ت:
 

 2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 8,583,217 8,104,515 مململكات وعيونات عقاعية

 1,888,478 2,361,286 ود ئ  وأسهم ملكية
 

 

  

  



 مصرف عجمان ش.م.ع. 

 

59 
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 الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلامية، بالصافي )تتمة(. 11
 

 .2023و   2024ديسمبر    31)ج( فيما يلا ترليل  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية با صاما حسب   قطاع   صنا ا و  اغا ما  ما ما 

  

العربيـــــة   داخـــــل الإمـــــارات 

 المتـحدة

خـارج الإمـارات العربيـة  

 المجموع المتحدة

 ألف درھم ألف درھم ألف درھم  

2024     

     الاقتصاديالقطاع 

 744,655 262,250 482,405  الحكومة

 3,148,262 31,776 3,116,486  الصناعة والخدمات

 607,137 - 607,137  التجارة

 5,429,546 - 5,429,546  العقارات

 2,167,748 5,555 2,162,193  التمويل السكن  

 1,708,397 - 1,708,397  التمويل الاستهلاكي

  13,506,164 299,581 13,805,745 

 (846,343)    مخصص لانخفاض القيمة

 12,959,402    الإجمالي
 

2023     

       قطاع  لاقلمصاد 

 778,887  330,525 448,362    حكومة

 3,302,534  - 3,302,534    صناعة و  خدمات

 1,357,878  - 1,357,878    لمجاعة

 6,317,583  - 6,317,583    اقاع ت

 1,228,782  5,999 1,222,783    لممويل   سكيي 

 1,424,149  - 1,424,149    لممويل  لاستهلاجي

  14,073,289 336,524  14,409,813 

 (633,820)    مخصص لانخفاض   قيمة

 13,775,993       امالا
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 الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلامية، بالصافي )تتمة(. 11

 

و  تي سايمو ما   لمغيار ت ما يلمم عاض   لمغيار ت   هامة ما   قيمة   اما ية  لمحمو ة لأصول   لممويل و لاستثماع   سلامية خلال   اام  )د(

 مخصص   خساعة، ما   ادول أدناه:

 

 

 

 

 1المرحلة 

 ألف درهم

 2المرحلة 

 ألف درهم

 3المرحلة 

 ألف درهم

 المجموع

 ألف درهم

 14,409,813   2,313,095   1,908,374   10,188,344  2024ينايا  1 ما ما 
 - - (376,507) 376,507 1مرول إلى  لماحلة  -
 - (467,792) 812,039 (344,247) 2مرول إلى  لماحلة  -
 - 67,792 (28,056) (39,736) 3مرول إلى  لماحلة  -

 855,137 (26,002) (150,540) 1,031,679   لمغار ما   لمااض

 2,631,475 1,238 5,355 2,624,882  لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (4,085,135) (305,256) (496,127) (3,283,752)  لاعتر ر  ها لمواود ت  لما ية  لملغى 

 (5,545) (5,545) - -  لمشطوتات

 13,805,745 1,577,530 1,674,538 10,553,677 2024ديسمبر  31كما في 

 

 

 1 لماحلة 

 أ ف دعيم

 2 لماحلة 

 أ ف دعيم

 3 لماحلة 

 أ ف دعيم

  لماموع

 أ ف دعيم

 13,125,799  2,202,577  3,615,644  7,307,578  2023ينايا  1 ما ما 
 -  -  (1,492,346) 1,492,346  1مرول إلى  لماحلة  -
 -  (343,187) 976,181  (632,994) 2مرول إلى  لماحلة  -
 -  697,315  (515,197) (182,118) 3مرول إلى  لماحلة  -

 135,072  110,302  (204,714) 229,484    لمغار ما   لمااض

 2,800,872  810  51,988  2,748,074   لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (1,524,403) (227,195) (523,182) (774,026)  لمواود ت  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 (127,527) (127,527) -  -   لمشطوتات

 14,409,813  2,313,095  1,908,374  10,188,344  2023ديسمبر  31 ما ما 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلامية، بالصافي )تتمة(. 11

 فرة من فرات  لأصول   لممويلية و لاستثماعية   سلامية.يرلل   ادول أدناه حا ة مخصص خسائا  لائلمماج  لملموقاة خلال   اام  كل  )يع(

 

 

 

 

 1المرحلة 

خسائر ائتمانية  

 شهرًا  12متوقعة لمدة 

 ألف درهم 

 2المرحلة 

خسائر ائتمانية  

متوقعة على مدى  

 العمر الزمن  

 ألف درهم 

 3المرحلة 

خسائر ائتمانية  

متوقعة على مدى  

 العمر الزمن  

 ألف درهم 

 

 

 المجموع 

 درهم ألف 

     
   633,820    476,319    88,597    68,904  2024ينايا  1مخصص   خساعة  ما ما 

       لمغار ت ما مخصص   خساعة 
 - - ( 19,572) 19,572 1مرول إلى  لماحلة  -
 - ( 7,926) 9,318 ( 1,392) 2مرول إلى  لماحلة  -
 - 2,209 ( 832) ( 1,377) 3مرول إلى  لماحلة  -

 289,315 90,970 201,301 ( 2,956)   لمغار ما مخاطا  لائلمماج 

 25,626 500 2,240 22,886  لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 ( 96,873) ( 78,224) ( 9,149) ( 9,500)  لمواود ت  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 ( 5,545) ( 5,545) - - لات  لأخاى لمروي لمشطوتات و  

 846,343 478,303 271,903 96,137 2024ديسمبر  31مخصص الخسارة كما في 

 

 

 

 

 

 1 لماحلة 

خسائا  ئلممانية  

 شها    12ملموقاة لمدة 

 أ ف دعيم 

 2 لماحلة 

خسائا  ئلممانية  

ملموقاة على مدى  

   اما    ميي 

 أ ف دعيم 

 3 لماحلة 

خسائا  ئلممانية  

ملموقاة على مدى  

   اما    ميي 

 أ ف دعيم 

 

 

  لماموع

 أ ف دعيم 

     
 491,681  384,761  80,805  26,115  2023ينايا  1مخصص   خساعة  ما ما 

       لمغار ت ما مخصص   خساعة 
 -  -  ( 31,152) 31,152  1مرول إلى  لماحلة  -
 -  ( 13,858) 15,371  ( 1,513) 2مرول إلى  لماحلة  -
 -  12,458  ( 11,981) ( 477) 3مرول إلى  لماحلة  -

 362,362  312,597  40,707  9,058    لمغار ما مخاطا  لائلمماج 

 9,589  759  1,753  7,077   لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (102,285) ( 92,871) ( 6,906) ( 2,508)  لمواود ت  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 (127,527) (127,527) -  -  لات  لأخاى لمروي لمشطوتات و  

 633,820  476,319  88,597  68,904  2023ديسمبر  31مخصص الخسارة كما في 

 

 أوراق مالية استثمارية إسلامية بالتكلفة المطفأة .12

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 265,467  - أدو ت صكوك

: مخصص خسائا  نخفاض   قيمة )إيضاح 
 
 (2,438) - (28ناقصا

 -  263,029 

  



 مصرف عجمان ش.م.ع. 

 

62 

  بيانات المالية الموحدةإيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 أوراق مالية استثمارية إسلامية بالقيمة العادلة  .13

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

   من خلال   دخل   شامل  رخا  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ةأوع ق ما ية  

 2,494,941 3,415,878 *أدو ت صكوك

 216,432 210,311 ملكية حقوق أدو ت 

 3,626,189 2,711,373 

   من خلال  لأعتاح و  خسائا أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ة

 69,855 68,019 ملكية حقوق أدو ت 

 3,694,208 2,781,228 
 

 :2024ديسمبر    31فيما يلا   لمرليل   اغا ما  لاستثماع ت ما  ستثماع ت ملماحة  لبي   ما ما  )أ(
 

 باقي دول العالم المجموع

ــاون   ــ ــعــ ــتــ الــ ــلــــس  مــــجــ دول 

 الخليجي الأخرى 

ــارات  ــ ــ ـــ ـــ ـــ الإمــ ــل  ــ ــ ـــ ـــ ـــ داخــ

 العربية المتحدة

  

  ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم

      2024 

 أدوات صكوك بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر    

 مدعاة 3,393,378 182,900 2,030,857 1,179,621

 غار مدعاة 22,500 - - 22,500

1,202,121 2,030,857 182,900 3,415,878  

 أدوات ملكية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر    

 مدعاة 156,913 - - 156,913

 غار مدعاة 53,398 43,302 - 10,096

167,009 - 43,302 210,311  

 الأرباح أو الخسائر أدوات ملكية بالقيمة العادلة من خلال    

 مدعاة 19,110 - - 19,110

 غار مدعاة 48,909 - - 48,909

68,019 - - 68,019  

   امالا 3,694,208 226,202 2,030,857 1,437,149
 

      2023 

 أدوات صكوك بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر    

 مدعاة 963,321 1,391,806 111,314 2,466,441

 غار مدعاة 28,500 - - 28,500

2,494,941 111,314 1,391,806 991,821  

 أدوات ملكية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر    

 مدعاة 140,094 - - 140,094

 غار مدعاة 21,250 - 55,088 76,338

216,432 55,088 - 161,344  

 الأرباح أو الخسائر أدوات ملكية بالقيمة العادلة من خلال    

 مدعاة 1,750 - - 1,750

 غار مدعاة 68,105 - - 68,105

69,855 - - 69,855  

   امالا 1,223,020 1,391,806 166,402 2,781,228
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  بيانات المالية الموحدةإيضاحات حول ال

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 أوراق مالية استثمارية إسلامية بالقيمة العادلة )تتمة( .13

 :2023و    2024ديسمبر   31حسب   قطاع   صنا ا  ما ما با قيمة   ااد ة فيما يلا ترليل  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية   )ب(

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 1,071,684 1,391,843   حكومة

 343,240 803,541   صناعة و  خدمات

 113,487 53,397   اقاع ت

 1,252,817 1,445,427 مؤسسات ما ية

 2,781,228 3,694,208 الإجمالي
 

 

 

 

 

 أدوات الصكوك –*الأوراق المالية الاستثمارية الإسلامية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

  سععععععلامية با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شععععععامل  يوضععععععح   ادول أدناه   لمغار ت   هامة ما   قيمة   دفترية   اما ية  لأوع ق  لما ية  لاسععععععتثماعية 

 أدو ت   صكوك خلال   اام و  تي سايمو ما   لمغار ت ما مخصص   خساعة: – رخا 

 

 

 

 1المرحلة 

 ألف درهم

 2المرحلة 

 ألف درهم

 3المرحلة 

 ألف درهم

 المجموع

 ألف درهم

     
  2,498,904  -  -   2,498,904  2024ينايا  1 ما ما 

 - - 28,521 (28,521) 2 لمحول إلى  لماحلة  -

 706,470 - (5,915) 712,385   لمغار ما   لمااض

 476,068 - - 476,068  لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (256,211) - - (256,211)  لمواود ت  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 3,425,231 - 22,606 3,402,625 2024ديسمبر  31كما في 

 

 

 

 1المرحلة 

 ألف درهم

 2المرحلة 

 ألف درهم

 3المرحلة 

 ألف درهم

 المجموع

 ألف درهم

     
 2,132,114  54,506  - 2,077,608 2023ينايا  1 ما ما 

 269,972  -  - 269,972   لمغار ما   لمااض

 151,324  -  - 151,324   لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (54,506) (54,506) - -  لمواود ت  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 2,498,904  -  - 2,498,904 2023ديسمبر  31كما في 
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 بالقيمة العادلة )تتمة(أوراق مالية استثمارية إسلامية  .13

 )تتمة( أدوات الصكوك –*الأوراق المالية الاستثمارية الإسلامية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

 كل فرة من  لأوع ق  لما ية  لاسععععععتثماعية   سععععععلامية با قيمة   ااد ة من    سععععععنةحا ة مخصععععععص خسععععععائا  لائلمماج  لملموقاة خلال     ادول أدناه  يرلل

 أدو ت   صكوك. -خلال   دخل   شامل  رخا 

 

 

 

 

 1المرحلة 

ــانـــيـــــــة   ائـــتـــمــــ خســــــــــــــــــائـــر 

لمـــــــدة    12مـــــــتـــــــوقـــــــعـــــــة 

 شهرًا

 ألف درهم

 2المرحلة 

ائتمــــــانيــــــة   ــائر  خســـــــــــــــ

مـــــدى   متوقعـــــة على 

 العمر الزمن 

 ألف درهم

 3المرحلة 

ــانــيـــــــة  خســــــــــــــــــائــر   ائــتــمــــ

مــــــدى   عــلــى  ــة  مــتــوقــعــــ

 العمر الزمن 

 ألف درهم

 

 

 المجموع

 ألف درهم

  3,963  -  -   3,963  2024ينايا  1مخصص   خساعة  ما ما 
 - - 21 (21) 2ترويل إلى  لماحلة  -

 5,721 - 85 5,636   لمغار ما مخاطا  لائلمماج

 600 - - 600  لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (931) - - (931)  لمشطوتات

 9,353 - 106 9,247 2024ديسمبر  31مخصص الخسارة كما في 

 

 

 

 

 1المرحلة 

ــانـــيـــــــة   ائـــتـــمــــ خســــــــــــــــــائـــر 

لمـــــــدة    12مـــــــتـــــــوقـــــــعـــــــة 

 شهرًا

 ألف درهم

 2المرحلة 

ائتمــــــانيــــــة   ــائر  خســـــــــــــــ

مـــــدى   متوقعـــــة على 

 العمر الزمن 

 ألف درهم

 3المرحلة 

ــانــيـــــــة   ائــتــمــــ خســــــــــــــــــائــر 

مــــــدى   عــلــى  ــة  مــتــوقــعــــ

 الزمن العمر 

 ألف درهم

 

 

 المجموع

 ألف درهم

 59,137  54,506  - 4,631  2023ينايا  1مخصص   خساعة  ما ما 
 (1,177) -  - (1,177)   لمغار ما مخاطا  لائلمماج

 509  -  - 509   لمواود ت  لما ية   اديدة  لماترر  ها

 (54,506) (54,506) - -   لمشطوتات

 3,963  -  - 3,963  2023ديسمبر  31مخصص   خساعة  ما ما 
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 استثمارات عقارية .14

 :2023و   2024ديسمبر   31فيما يلا   حا ة ما  لاستثماع ت   اقاعية خلال   سنلماج  لمنتهيلماج ما  )أ(
 

 

 

 

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم  

 381,064 385,755  يناير  1كما في 

 4,667 2,090  إضافات خلال   سنة

 24 3,700  (26  لمغار ما   قيمة   ااد ة خلال   سنة )إيضاح  

 385,755 391,545  ديسمبر 31 ما ما 
 

 

 

 

 : 2023ديسمبر   31و   2024ديسمبر   31ومالومات عن   تسلسل   هامي  لقيمة   ااد ة  ما ما    لمجموعة)ب( فيما يلا تفاصيل عن  لاستثماع ت   اقاعية  

 القيمة العادلة 3المستوى   2المستوى   1المستوى   

 درهمألف  ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 391,545 391,545 - - 2024ديسمبر   31

 385,755 385,755 - - 2023ديسمبر    31
 

 

 

،  سعععععععععععععتنعدت   قيم   اعاد عة 2023و  2024ديسعععععععععععععمبر    31 معا ما    من أعباعة عقعاع ت تجعاعيعة ما إمعاعة عامعاج.   لمجموععة  اقعاع ت  لاسعععععععععععععتثمعاعيعة  تلمعأ ف  

 لما أوصعععععو   ما تقييم يذه  لأنو ع من   اقاع ت  لاسعععععتثماعية. مالممد لاقاع ت على   لمقييمات   تي أاا يا مقيّم مسعععععلمقل  
 
وتم تطبيق نموذج تقييم وفقا

أية قيود على إمكانية تسععععييل عقاع ته  لاسععععتثماعية أو   تز مات تااقدية  شععععا ء أو بناء أو تطويا   دى  لماموعةو يس   به  انة ماايار   لمقييم   دو ية.

   اقاع ت  لاستثماعية أو  اا ء إصلاحات أو صيانة أو ترسينات.
 

تقديا   قيمة   ااد ة باسعععععلمخد م  لافتر ضعععععات   خاصعععععة بم  يا و  تز مات  لملكية على مدى عما  باسعععععلمخد م طايقة   لمدفقات   نقدية  لمخصعععععومة يلمم 

تلمضعمن يذه   طايقة توق  سعلسعلة من   لمدفقات   نقدية على   سعلمخد م بند  لمواود ت، بما ما ذ ك قيمة   خاوج من  لاسعتثماع أو   قيمة    هائية.

حصعععععة  لملكية   اقاعية. ويلمم تطبيق مادل خصعععععم مشعععععلمق من   سعععععوق على سعععععلسعععععلة   لمدفقات   نقدية  لملموقاة يذه  لمرديد   قيمة   حا ية  لمدفق 

 ما يلمم ترديد عائد   خاوج من  لاسعععععععععععتثماع بشعععععععععععكلٍ منفصعععععععععععل ويخلملف عن مادل   خصعععععععععععم.   دخل  لماتبط ببند  لمواود ت.
 
ويلمم ترديد مدة   وعادة

  لمأاار وإعادة  يجاعوتجديد عقود      ت  يجاع  ما قبة تشعمل ء ت اا ب   صعادعةو  لمدفقات    و عدةللمدفقات    لمدفقات   نقدية و  لموقيو  لمحدد  

ادّ    إلىما   غا ب  لمدة  لملائمة    وتسعتند  وإعادة   لمطويا أو   لمجديد. ذ    صعلة   أحد خصعائص فرة  لمململكات   اقاعية.سعلوك   سعوق   ذ  ي 
 
ما وعادة

   إامالا   دخليلمم تقييم   لمدفقات   نقدية   دوعية بوصععفها 
 
 وخسععائا   لمرصععيل  لاسععترد دو لمصععاعيف غار   قابلة    وحد ت   شععاغاةنسععبة  ناقصععا

سعععلسعععلة دخل  وباد ذ ك، يلمم خصعععم  لأخاى.  يةد ع     لمصعععاعيف ف   و يل و  امو ة ومصعععاعيف   تشعععغيل و وحو ف    يجاع وتكا يف   صعععيانة وتكا ي

   لموقاات. تقديا   قيمة    هائية  لملموقاة ما نهاية فترة   تشغيل   صاما  لماحلا إلى اانب
 

قيمعة ععاد عة    ترتعب عليهعالمسععععععععععععع  –  على حعدةجعل   –نمو   يجعاع    سعععععععععععععنو   اعدل   لمو  ( ما   قيمعة   يجعاعيعة  لمقعدعة  اويا    )  نقص    اويايعة  إج    يعادة  

على  لمدى ومادل   خصعععععععععم   شعععععععععاغاة  ( ما نسعععععععععبة   اقاع ت اويا    )  نقص  اوياية  ترتب على    يادة لموسععععععععع   .اويا  بشعععععععععكل  أعلى )أقل(   لاقاع ت  

اقيمة عاد ة أقل )أعلى(  –  على حدةجل   –)وعو ئد   خاوج(    بايد    قيمة   يجاعية   لمرديد  لمسعلمخدم تغار ما  لافتر ض أ  ، ف ج  وتا اموم  .اوياي 

  شععععععاغاة وتغار ماا س ما نسععععععبة   اقاع ت    ، لاتجاه ما نمو   يجاع سععععععنويا ومادل   خصععععععم )وعو ئد   خاوج(ذ ت  لمقدعة مصععععععحوب بلمغار مماثل ما 

 على  لمدى   بايد.
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  المالية الموحدةبيانات إيضاحات حول ال

 )تتمة( 2024ديسمبر  31للسنة المنتهية في 
 

 عداتالممتلكات و الم .15
 

 

 أجهزة وبـرامج كمبيوتـر سيارات أثاث مكتب  ومعدات تحسينات على العقارات المستأجرة 

حــــــــــــــق  مــــــــــــــوجــــــــــــــودات 

 الاستخدام

قـيــــــد   رأســــــــــــمــــــالـيــــــة  أعـمــــــال 

 المجموع أراض   ومباني التنفيذ

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم  ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

         التكلفة

 357,117 68,886 20,471 20,875 125,542 1,667 52,621 67,055 2023ينايعا  1ما 

  31,081     -   19,917   6,162   3,723   469   652   158  إضافات

    -     -  (22,694)     -   19,965     -   53   2,676  ترويلات

 (22,840)     -  - (6,911)  (4,277)  (877)  (10,775)     -   ستبااد ت

 (1,312) - - - - - - (1,312) مشطوتات

  364,046   68,886   17,694   20,126   144,953   1,259   42,551   68,577  2023ديسمبر  31ما 

 34,065 - 19,341 8,725 4,510 - 412 1,077 إضافات

 - - (8,367) - 5,956 - 1,768 643 ترويلات

 (9,577) - - (9,568) - - (9) -  ستبااد ت

 (23,532) - - - - - - (23,532) مشطوتات

 365,002 68,886 28,668 19,283 155,419 1,259 44,722 46,765 2024ديسمبر  31في  
 

 

         الاستهلاك المتـراكم

 230,036 11,733 - 11,840 102,988 744 45,003 57,728 2023ينايعا  1ما 

  28,520   1,516  -  5,564   16,239   210   2,222   2,769  مرمل  لسنة

 (19,431)     -  - (6,911)  (4,274)  (347)  (7,899)     -   ستبااد ت 

 (866) - - - - - - (866) مشطوتات
         

  238,259   13,249  -  10,493   114,953   607   39,326   59,631  2023ديسمبعا  31 ما ما 

 23,438 995 - 4,694 13,256 150 1,491 2,852 مرمل  لسنة 

 (9,577) - - (9,568) - - (9) -  ستبااد ت

 (23,532) - - - - - - (23,532) مشطوتات

 228,588 14,244 - 5,619 128,209 757 40,808 38,951 2024ديسمبـر  31في  
 

         صافي القيمة الدفتـرية

 136,414 54,642 28,668 13,664 27,210 502 3,914 7,814 2024ديسمبـر   31كما في 

  125,787   55,637   17,694   9,633   30,000   652   3,225   8,946  2023ديسمبعا  31 ما ما 
 

  لأعمال   اأسما ية قيد   لمنفيذ تكلفة ملمكبدة ما مشاعي  مالوماتية.* تلمضمن 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 موجودات إسلامية أخرى  .16

  2024 2023 

 أ ف دعيم درهمألف  

 116,850 75,363 مسلمرق على  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية دخل

 29,298 29,903 دخل مسلمرق على  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية

ا  8,153 8,060 مصاعيف مدفوعة مقدم 

 15,631 15,197 سلف  لموظفاج  

 1,126 5,797 (19قبولات )إيضاح 

 80 359 عقود   صار  لأان ي  رالة

 530,050 530,050 مواود ت مسلمروذة ما تسوية مواود ت تمويلية و ستثماعية إسلامية*

 644,383 - مواود ت ما ية مسلمروذة ما تسوية مواود ت تمويلية و ستثماعية إسلامية)**(

 14,797 19,373 ذمم   لمأاار  لمدينة

 87,199 153,012 أخاى 

 837,114 1,447,567 

: مخصص خساعة  نخفاض   قيمة )إيضاح 
 
 (25,582) (24,685) (29ناقصا

 812,429 1,421,985 
 

  ،  لماموعة رلمفظ  هات مليوج دعيم  418مململكات بقيمة دفترية قدعيا     لمواود ت  لمشعتر ة  تسعوية مواود ت تمويلية و سعتثماعية إسعلاميةتشعمل )*(

نقعل لاسعععععععععععععم     355:  2023)  مليوج دعيم  355 هعذه  لمواود ت  وتلغعو   قيمعة   اعاد عة    (.3-32باعد )إيضععععععععععععععاح    لماموععة كن ملكيعة يعذه  لمململكعات  م ت 

 .2023سنة مليوج دعيم مقابل يذه  لمواود ت خلال  63خساعة  نخفاض ما   قيمة بقيمة  سالو  لماموعة  ، وتناء  عليهدعيم(
 

ملاياج دعيم  6مليوج دعيم مما أدى إلى ترقيق عتح قدعه    650 طار ذ  صعععععععلة مقابل مبلغ  باسعععععععلماد د مواود ت)**( خلال   فترة، قامو  لماموعة 

 إماع تي تم  لاعتر ر به ما بياج   اتح أو   خساعة.

 

 الودائع الإسلامية للعملاء .17

 :2023و   2024ديسمبر    31 ما ما   لماموعةفيما يلا ترليل   ود ئ    سلامية  املاء  )أ(
 

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 4,750,220 4,356,089 حسابات ااعية

   ود ئ  مضاعتة:

 381,772 468,233 حسابات توفيعا

 29,760 25,700 ود ئ  لأال

 4,850,022 5,161,752 

 14,176,456 12,747,429 ود ئ  وجا ة

 315,954 386,266 حسابات ضماج 

 70,586 77,850 حسابات   هامر

 18,061,567 19,724,748 
 

 

 مرلمفظ  ها ما دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة.  2023و   2024ديسمبر    31إج امي  ود ئ    املاء  ما ما 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 للمصارف ومؤسسات مالية أخرى  ةمستحقمبالغ  .18

 :2023و    2024ديسمبعا  31لمصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ما ما   لمبا غ  لمسلمرقةفيما يلا ترليل  )أ(
 

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 128,025 23,196 عقود ملمد و ة

 1,476,729 956,455 ود ئ   ستثماعية

 1,604,754 979,651 الإجمالي
 

 

 :2023و   2024ديسمبعا   31 ما ما   لمجموعةلمصاعر ومؤسسات ما ية أخاى   لمبا غ  لمسلمرقةفيما يلا   لمرليل   اغا ما  )ب(

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 855,517 809,055 د خل   ماع ت   ااتية  لملمردة

 749,237 170,596 خاعج   ماع ت   ااتية  لملمردة

 1,604,754 979,651 الإجمالي

 

 مطلوبات أخرى  .19

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 391,640 332,876 عتح مسلمرق على   ود ئ    سلامية  لاملاء و  يد عات من  لمصاعر

 24,921 39,084 مخصصات  او تب ومناف   لموظفاج 

 65,459 120,095 شيكات مصافيعة

 1,126 5,797 (16قبولات )إيضاح 

 10,010 12,446   تز مات إيجاعية

 - 39,129 (37  دخل )إيضاح مخصص  ضايبة  

 - 5,526 (37مخصص ضايبة دخل مؤالة )إيضاح 

 325,853 8,842 (28مخصص خساعة  نخفاض قيمة  لا تز مات  لما ية و  ضمانات  لما ية )إيضاح  

 112,069 137,525 أخاى 

 701,320 931,078 
 

 وأسهم الخزينة رأس المال .20

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

   رأس المال

ا  2.723.500.000:  2023ديسععععععععععمبر    31)  2.723.500.000 ، صععععععععععادع  دعيم 1 قيمة جل م ها( سععععععععععهم 

 
 
 2.723.500 2.723.500 ومدفوع جليا

 

 22من عأس  لمعال  لمعدفوع( ما  الممعاععه  لمناقعد بلمعاعيخ    ٪7.25دعيم إمعاع تي  لسعععععععععععععهم   و حعد )  0.0725 قترح مجلس   د عة توزي  أعتعاح نقعديعة بقيمعة  

 .2025ينايا 
 

من عأس   ٪3.5شعععكل أسعععهم مجانية بنسعععبة  ماتوزي  أعتاح   2023أبايل   19  اماية   امومية   سعععنوية  لمسعععايماج ما  المماعها  لمناقد بلماعيخ   أقات

مليوج   2.5تخصعععععععيص مبلغ  علمماد   دعيم.  ما تم  73,500,000سعععععععهم مجاني بقيمة   73,500,000 لمال  لمدفوع   حالا  لمجموعة من خلال إصعععععععد ع 

  .2023 سنةدعيم مكافأة لأعضاء مجلس   د عة خلال 



 مصرف عجمان ش.م.ع. 

 

69 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 وأسهم الخزينة )تتمة( رأس المال .20

 أسهم الخزينة

و  ذ  يقدم خدمات توفار   سعععيو ة،  وضععع  أو ما شعععا ء وتي  على  ،بأحد صعععناع   سعععوق  لماخصعععاج   خاعاياج ما سعععوق دبي  لمالا  سعععلماانو  لماموعة

،  2024ديسععععععععععععمبر    31و ما ما   هدر تقليل   فاوق باج أسععععععععععععااع   ااض و  طلب، إلى اانب   حد من   لمقلبات ما   سععععععععععععاا و  حام.  لماموعةأسععععععععععععهم  

ا( نيابة    27،674،759:  2023ديسععمبر    31عاماج )من أسععهم مصععار  سععهم    34،478،543  حلمفظ صععان    سععوق بادد تم   تي و   لماموعةعن سععهم 

 تم  سعلمغلال. وخلال   سعنة، 2023ديسعمبر   31و  2024ديسعمبر    31دعيم  ما ما    1بقيمة  سعمية قدعيا   تصعنيفها ضعمن حقوق  لملكية جأسعهم خ ينة

دعج ضعععععععععععععمن    حلميعاطي علاوة إصعععععععععععععد ع  لأسعععععععععععععهم مليوج دعيم( من    33:  2023ديسعععععععععععععمبر    31مليوج دعيم )  سعععععععععععععنعة  لمنتهيعة ما   16  لاحلميعاطي   قعانوني  )مع 

نهاية مدة  سعتبااد يذه  لأسعهم. وما  دباد تنزيل  لأعتاح/  خسعائا  لمحققة عن  الاوة  لمدفوعة عند شعا ء أسعهم   خ ينة   لاحتسعاب (و لاحلمياطي  رخا

  لأسهم ما   سوق. ستبااد  لاسمه أو  خياع ترويل  لأسهم  لملمبقية  لمجموعة  اقد م  صان    سوق، سيلماح 

 

 الاحتياطي القانوني .21

٪ من   اتح   اائد  لمسعععععععععععععايماج إلى 10بلمرويل   لمجموعةيقضععععععععععععع ي قانوج   شعععععععععععععاجات   لمجاعية ما دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة. و  نظام  لأسعععععععععععععاسععععععععععععع ي 

قععععانوني غار قععععابععععل  للموزي  حتى يسععععععععععععععععاو  يععععذ   لاحلميععععاطي   ٪ من عأس  لمععععال  لمععععدفوع. يععععذ   لاحلميععععاطي غار ملمععععاح  للموزي  بخلار  لأحو ل 50 حلميععععاطي 

  2024ديسععععععععمبر    31أ ف دعيم  ما ما    126,357علاوة إصععععععععد ع  لأسععععععععهم   با غ  ترو  لاحلمياطي   قانوني  حلمياطي    يندعج  لمنصععععععععوص عليها ما   قانوج.

 (.أ ف دعيم  142,345  :2023)
 

 احتياطي انخفاض القيمة العام .22

ا لملمطلبات مصععععععععععار   ماع ت  لما      ااتية  لملمردة، يلمم ترويل   ا لملمطلبات  وفق     يادة ما مخصععععععععععصععععععععععات  نخفاض   قيمة  لائلممانية  لمحسععععععععععوتة وفق 

ا  لماحللماج  بمواب  لماياع   دولا  عد د   2و   1مصعععععار   ماع ت  لما      ااتية  لملمردة على مخصعععععصعععععات  نخفاض   قيمة  لملموقاة  لمحتسعععععبة وفق 

ا  دف  أعتاح  لأسهم.إلى " حلمياطي  نخفاض   قيمة   اام"   9  لمقاعيا  لما ية عقم  اد يذ   لاحلمياطي ملماح   مخصص من  لأعتاح  لمحلمج ة. ولا ي 

 

 إيـرادات من الموجودات الاستثمارية والتمويلية الإسلامية .23

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 638,905 569,695 إيعا د ت من إااعة

 463,485 493,595 إيعا د ت من ما برة

 107,551 109,081 وجا ةإيعا د ت من 

 92 3 إيعا د ت من تمويل  سلمصناع

 1,172,374 1,210,033 

 

 إيـرادات من الأوراق المالية الاستثمارية الإسلامية  .24

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 93,528 123,443   دخل من أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با قيمة   ااد ة من خلال   دخل   شامل  رخا

من  سععتبااد أوع ق ما ية  سععتثماعية إسععلامية با قيمة   ااد ة من خلال    )خسععاعة مرققة( /عتح مرقق  

 1,874 8,940   دخل   شامل  رخا 

 51,900 (9,480) با قيمة   ااد ة من خلال  لأعتاح أو   خسائا  دخل من أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية  )  خساعة( / 

 22,454 15,169   دخل من أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با لمكلفة  لمطفأة

 169,756 138,072 الإجمالي
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 ودخل آخرالرسوم والعمولات  .25

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 22,391 18,476 تقييم ومااملاتعسوم  

 6,465 13,494 عسوم تااقد

 35,234 39,923 إيعا د ت ساا   صار  لأان ي 

 4,738 4,850 عسوم وعمولات تجاعية

 5,855 12,056 عسوم و يل  ستثماع

 5,294 14,427 وتطاقات  لائلمماج  ماتبطة با حسابعسوم  

 72,059 61,856 إيا د ت إيجاعية

 24 3,700 (14عتح   قيمة   ااد ة من  لاستثماع ت   اقاعية )إيضاح 

 27,922 21,926 أخاى 

 179,982 190,708 الإجمالي

 

 تكاليف الموظفين .26

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 149,969 162,312 ومخصصاتعو تب 

 95,614 89,098 تكا يف أخاى ملمالقة بالموظفاج 

 251,410 245,583 

 

 المصاريف العمومية والإدارية .27

 2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم  

 20,716 26,176 تكا يف صيانة  رلات و لمباني

 6,459 5,100 مصاعيف  تصالات

 9,888 28,008 و ستشاعية  أتااب مهنية وقانونية

 3,878 3,652 خدمات  لأمن وتلمضمن خدمات نقل   نقد

 2,545 4,802 تعاخيص بعا م  إ كلمعاونية

 3,710 2,818 عسوم   ترخيص

 1,497 715 مطبوعات وقاطاسية

 1,329 2,143 مصاعيف   تسويق، و  لمصميم، وتطويعا  لمنلم 

 1,055 1,510 مصاعيف   يجاع

 261 327 مصاعيف عقود   يجاع   لممويلية

 10,700 276 خساعة تشغيلية

 33,840 19,293 أخاى 

 94,820 95,878 
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 الموجودات المالية مخصص انخفاض قيمة.  28

 فيما يلا   حا ة ما مخصص  نخفاض   قيمة حسب فرة  لمواود ت  لما ية:

 

الرصــــــــــــيـــد الافتتـــا ي 

 معاد عرضه

صــــافي المصــــاريف  

 خلال الفترة

ــافي من   الشـــــطب، صـــ

ــتــــــــــــــــــــــردادات  الاســــــــــــــــــــــــــــــــ

 الرصيد الختامي والتحويلات الأخرى 

 صاما  لمصاعيف  

 2023ديسمبر  31

 أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 5,034 7,533 - (3,265) 10,798 (10)إيضاح   من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  مبا غ مسلمرقة

 269,666 846,343 (5,545) 218,068 633,820 (11)إيضاح  مواود ت تمويلية و ستثماعية إسلامية 

 (443) - - (2,438) 2,438 (12)إيضاح    أوع ق ما ية  ستثماعية إسلامية با لمكلفة  لمطفأة

أوع ق ما ية  سعتثماعية إسعلامية با قيمة   ااد ة من خلال   دخل  

 (668) 9,353 - 5,390 3,963   شامل  لأخا*

 8,365 24,685 (431) (466) 25,582 (17)إيضاح   مواود ت إسلامية أخاى 

 448,064 8,842 (26,482) (290,529) 325,853 (32)إيضاح   تاهد ت ما ية وضمانات ما ية

 730,018 896,756 (32,458) (73,240) 1,002,454 الإجمالي
 

 مخصص  نخفاض   قيمة ضمن " حلمياطي إعادة تقييم  لاستثماع ت  لمحددة با قيمة   ااد ة من خلال   دخا   شامل  رخا". تثبيو)*( يلمم 
 

ا لملمطلبات مصار   ماع ت  لما      ااتية  لملمردة جاج ز ئد   عن مخصص   خساعة  لائلممانية  لملم وقاة إج مخصص  نخفاض   قيمة  لمحتسب وفق 

ا  لماياع   دولا  عد د   لمقاعيا  لما ية عقم   .22 ما يو مشاوح ما   يضاح عقم  9 لمحتسب وفق 
 

 للسهمالأساسية والمخففة )الخسارة( الربح /  .29

 لمسععععععايماج  لسععععععنة على  لملموسععععععط  لمااح  ادد  لأسععععععهم  لاعلميادية عند )خسععععععاعة(   أعتاح /  لسععععععهم عن طايق تقسععععععيم)  خسععععععاعة(   يلمم  حتسععععععاب   اتح /

   صد ع خلال   سنة  ما يلا:

  2024 2023 

   للسهم( الأساسية )الخسارةالربح / 

 (390,359) 439,779  لسنة )أ ف دعيم(قبل   ضايبة  )  خساعة(  اتح / 
   

 2,100,000 2,692,424 لار(بارينايا ) 1 لمادل  لمااح  ادد  لأسهم   قائمة ما 

 73,500 - )بارلار( 2024تأثار أسهم  لمنرة   صادعة ما 

   )بارلار( أسهم    يادة ما عأس  لمالتأثار  

 - -  لمنرة بند  

 383,954 -  لأسهم   اديدة   صادعة  

 2,557,454 2,692,424 لار(بارديسمبر ) 31 لمادل  لمااح  ادد  لأسهم   قائمة ما 

 (0,153) 0.163 للسهم )الدرهم(( الأساسيةوا لمخففة )الخسارةالربح / 
 

 .2023و   2024ديسمبر   31 م يكن يناك أية أسهم قائمة مخفضة مرلمملة  ما ما 
 

 

 النقد وما يعادله .30

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 4,467,728 2,459,522 (9)إيضاح   صار  لما     دى  لمنقد وأعصدة 

 433,060 989,730 )باسلمرقاق أصلا يقل عن ثلاثة أشها(  من مصاعر ومؤسسات ما ية أخاى  ةمسلمرقمبا غ 
   

 3,449,252 4,900,788 

: ودياة إ   مية  دى  لمصاعر  لما  ية )إيضاح  
 
 (719,375) (931,800) (9ناقصا

: ما برات دو ية  
 
 (2,200,000) (700,000) أشها( 3)باسلمرقاق أصلا ي يد على   صار  لما     دى  لمناقصا

 1,817,452  1,981,413 
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 

 

 معاملات الأطراف ذات العلاقة .31

    لمجموعةإج باض  لأطععععععععععععععا ر ذ ت   الاقة )مثل أعضعاء مجلس   د عة وأفا د   د عة   اليا و لمسعايماج   ائيسعياج 
 
و  شعاجات   تي يملكوج حصعصعا

ضععععععمن نطاق   نشعععععععععععععععععععععععععاأ  لاعلمياد . إج مثل يذه  لمااملات قد تمو على نفس  لأسععععععس   سععععععائدة م   لأطا ر غيعععععععععععععععععععا    لماموعةعئيسععععععية به( يم عملاء 

 لاعلميادية. فيما يلا مااملات  لأطا ر ذ ت   الاقة. أسااع   اتح و  ضمانات ولا تلمرمل أ ثر من  لمخاطا   فيهابما    لماتبطة
 

 من عأس  لمال   صادع و لمدفوع.  )٪26:  2023) ٪28يخض   لمصار  سيطاة حكومة عاماج بنسبة ملكية  
 

 المعاملات

 فيما يلا  لمااملات م   لأطا ر ذ ت   الاقة:

  2024   2023  

 

ــيـــن  ـــــاهـــمـ ــ ـــ ـــ ـــ المســ

 الأساسيين

ــلـــس   مـــجـ ـــــاء  ــ ـــ ـــ ـــ أعضــ

ــــــراف   ـــ ــــ ــ ـــ ـــ الإدارة وأطـــ

 المجموع أخرى ذات علاقة

 لمسعععععععععععععععععععايععععمععععاععععج 

  لأساسياج

معععععجعععععلعععععس   أعضعععععععععععععععععععاء 

  د عة وأطععععععععععععععععععععععععععععععا ر  

  لماموع أخاى ذ ت علاقة

 أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 209,720 5,606 204,114 312,071 7,730 304,341 حصة  لمودعاج من  لأعتاح

  يععععععععععععا د ت من  لاستثماع ما  لمواود ت 

 20,217 14,268 5,949 15,282 10,067 5,215  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية
 

 

مليوج دعيم (  مكافأة لأعضاء مجلس   د عة من قبل  لمسايماج ما  لاالمماع  2.5: 2023ديسمبر   31  اام، تمو  لمو فقة على مبلغ لا ش يء )خلال  

 وتم تسايله ما بياج   اتح أو   خساعة  لموحد. 2023أبايل  19  اام   سنو    ذ  عقد ما 

 

 الأرصدة

   الاقة بلماعيخ   لمقايعا:فيما يلا  لأعصدة م   لأطا ر ذ ت 

  2024   2023  

 

ــن  ــ ــيــ ــ ــمــ ــ ـــــاهــ ــ ـــ ـــ ـــ المســ

 الأساسيين

ــلـــس   مـــجـ ـــــاء  ــ ـــ ـــ ـــ أعضــ

ــــــراف   ـــ ــــ ــ ـــ ـــ الإدارة وأطـــ

 المجموع أخرى ذات علاقة

 لمسععععععععععععععععععععايععععععععمععععععععاععععععععج  

  لأساسياج

معععععجعععععلعععععس   أعضعععععععععععععععععععاء 

  د عة وأطععععععععععععععععععععععععععععععا ر  

  لماموع أخاى ذ ت علاقة

 أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 لمواود ت  لاسعععععععععععععتثمعاعيعة و  لممويليعة 

 568,993 333,102 235,891 544,732 335,337 209,395   سلامية

 5,618,204 181,766 5,436,438 6,426,101 184,883 6,241,218 ود ئ    املاء

 

 تعويض أفراد الإدارة

 فيما يلا تاويضات  باع أفا د   د عة:

  2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 8,663 9,780 مناف   لموظفاج قصيعاة  لأال

 514 339 مناف  نهاية   خدمة

 9,177 10,119   امالا
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 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 

 

 الالتـزمات والتعهدات الطارئة .32

 تاهد ت عأسما ية  32-1

مليوج دعيم( و  تي سععععععععععيلمم    45:  2023ديسععععععععععمبر    31مليوج دعيم )  47بقيمة   2024ديسععععععععععمبر   31تاهد ت عأسععععععععععما ية قائمة  ما ما   دى  لماموعةجاج 

 ثنا عشا شها     قادمة.تمويلها خلال  لا

 

  لا لمع  مات و  لماهد ت   طاعئة  لملمالقة بالائلمماج   32-2
 

 تشلممل  لاعتباطات  لملمالقة بالائلمماج على   لمع  مات بلمقديم  ئلمماج مخصص  لوفاء بملمطلبات عملاء  لمصار.
 

   ديسمبر: 31 ما ما   بشأج  لائلمماج   لمجموعةفيما يلا   لماهد ت و لا تز مات   طاعئة 
 

 2024 2023 

 أ ف دعيم ألف درهم 

 26,500 -   تز مات  ستثماعية

 30,541 34,643 خطابات  علمماد

 392,563 441,277 خطابات ضماج 

 285,242 - (3-32مطا بات قانونية )إيضاح 

 475,920 734,846 
 

و  تي سععععععايمو ما   لمغيار ت ما     سععععععنة لا تز مات  لما ية و  ضععععععمانات  لما ية خلال    لمدعاةيوضععععععح   ادول أدناه   لمغيار ت   هامة ما   قيمة   اما ية 

 مخصص   خساعة:
 

 

 

 

 1المرحلة 

 ألف درهم

 2المرحلة 

 درهمألف 

 3المرحلة 

 ألف درهم

 المجموع

 ألف درهم

  734,846   345,082  73,557  316,207 2024ينايا  1 ما ما 
 - - (16,885) 16,885 1مرول إلى  لماحلة  -
 - - 900 (900) 2مرول إلى  لماحلة  -

 (54,856) (4,085) (10,270) (40,501)   لمغار ما   لمااض

 140,913 - - 140,913 بالا تز مات  لما ية   اديدة و  ضمانات  لما ية لاعتر ر 

 (318,501) (285,260) (3,240) (30,001)  لا تز مات  لما ية و  ضمانات  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 (26,482) (26,482) - -  لمشطوتات

 475,920 29,255 44,062 402,603 2024ديسمبر  31كما في 

 

 

 

 

 1 لماحلة 

 أ ف دعيم

 2 لماحلة 

 أ ف دعيم

 3 لماحلة 

 أ ف دعيم

  لماموع

 أ ف دعيم

 591,253  30,213  83,699  477,341  2023ينايا  1 ما ما 
 -  -  (11,884) 11,884  1مرول إلى  لماحلة  -
 -  (256) 256  -  2مرول إلى  لماحلة  -
 -  166,025  -  (166,025) 3مرول إلى  لماحلة  -

 (305) (1,076) 1,486  (715)   لمغار ما   لمااض

 384,777  285,242  -  99,535   لاعتر ر بالا تز مات  لما ية   اديدة و  ضمانات  لما ية

 (240,879) (135,066) -  (105,813)  لا تز مات  لما ية و  ضمانات  لما ية  لملغى  لاعتر ر  ها

 734,846  345,082  73,557  316,207  2023ديسمبر  31 ما ما 
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 )تتمة( الالتـزمات والتعهدات الطارئة .32

 )تلممة(   لا لمع  مات و  لماهد ت   طاعئة  لملمالقة بالائلمماج   32-2

   ادول أدناه بلمرليل حا ة مخصص خسائا  لائلمماج  لملموقاة خلال   اام  كل فرة من  لا تز مات  لما ية و  ضمانات  لما ية.يقوم 

 

  3المرحلة  2المرحلة  1المرحلة  

ــائر الائتمــــانيــــة    ــ ـــ ـــ ـــ الخســ

 12المتوقعة على مدى  

 شهرًا

ــائر الائتمــــانيــــة   ــ ـــ ـــ ـــ الخســ

ــــدى  مــ ــة عــلــى  ــ المــتــوقــعــ

 العمر الزمن 

ـــــائر الائتمانية   الخســ

المتوقعــــة على مــــدى 

 المجموع العمر الزمن 

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

  325,853   321,687   1,837   2,329  2024ينايا  1مخصص   خساعة  ما ما 

       لمغار ت ما مخصص   خساعة 

 - - (475) 475 1مرول إلى  لماحلة  -

 (6,441) (7,277) 916 (80)  لائلمماج  لمغار ما مخاطا 

 1,493   1,493  لا تز مات  لما ية   اديدة و  ضمانات  لما ية  لماترر  ها

 (285,581) (285,260) (198) (123)  لملغى  لاعتر ر  ها لا تز مات  لما ية و  ضمانات  لما ية 

 (26,482) (26,482) - -  لمشطوتات

 8,842 2,668 2,080 4,094 2023ديسمبر  31مخصص الخسارة كما في 

 

  3 لماحلة  2 لماحلة  1 لماحلة  

  خسعععععععععععععععععائا  لائلممعععععانيعععععة   

 12 لملموقاعععة على مععدى  

 شها  

  خسعععععععععععععععععائا  لائلممعععععانيعععععة  

معععععععدى  عععععلععععى   لمععععلمععععوقععععاعععععععة 

   اما    ميي

  خسععععععععععائا  لائلممانية  

مععععععدى   لملموقاععععععة على 

  لماموع   اما    ميي

 أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم 

 12,855 9,463 2,766 626 2023ينايا  1مخصص   خساعة  ما ما 

       لمغار ت ما مخصص   خساعة 

 -  -  (1,632)   1,632  1مرول إلى  لماحلة  -

 -   3  -  (3)    لمغار ما مخاطا  لائلمماج

  162,774  162,046   703   25   لا تز مات  لما ية   اديدة و  ضمانات  لما ية  لماترر  ها

  285,357  285,241 -  116  لملغى  لاعتر ر  ها لا تز مات  لما ية و  ضمانات  لما ية 

 (135,133) (135,066) - (67)  لمشطوتات

  325,853  321,687  1,837  2,329 2023ديسمبر  31مخصص الخسارة كما في 
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 )تتمة( الالتـزمات والتعهدات الطارئة .32

   دعاوى   قضائية  32-3

   دعاوى يذه  بشععععععأج باوتوجول مردد وتامل  لماموعة وفق  لمصععععععاما بسععععععبب طبياة   امل.    قطاعما  من  لأموع   شععععععائاة  لمنازعات   قضععععععائية    تاد

 ما تمثل  لماموعة  عيا،  ا.  ما ما تاعيخ إعد د   لمقسعععععععيطاة  لماموعة   قضعععععععائية، حيث ياد   كثار م ها خاعج
 
  قضعععععععائية   تي    دعاوى   اديد من طافا

 ن تسعععععععععععععفا عن أ  خسعععععععععععععاعة ما ية اوياية    دعاوى أج يذه  -  بناء  على مشعععععععععععععوعة  لمسعععععععععععععتشعععععععععععععاع   قانوني -  د عة تاى إلا أج ،  م يلمم   فصعععععععععععععل فيها باد

 .بيانات  لما ية  لموحدة، بخلار ما تم تكوين مخصص  ه ما يذه    لمجموعة
 

على مواود ت   سعلمرو ذ  لماموعة تفاقية تسعوية م  أحد   املاء، و  تي  تفق  لا   طافاج بموابها على أعتمو  لماموعة خلال   سعنو ت   سعابقة، 

بند "مواود ت مشعععععتر ة  تسعععععوية  لمواود ت   سعععععلامية   لممويلية    ضعععععمنوتلغو   قيمة   دفترية  لمململكات  لمسعععععالة    اميل  تسعععععوية   تز م   لممويل.

خسععععععععععععععاعة  نخفعاض ما تكبعدت  لماموععة  مليوج دعيم. بنعاء  عليعه،    355مليوج دعيم بينمعا بلغعو   قيمعة   اعاد عة  هعذه  لمململكعات    418و لاسعععععععععععععتثمعاعيعة"  

كات؛ وم  عين عقاع  من   دعاة  لأولى على  لمململ وضععاو  لماموعة(. و 16)إيضععاح   2024مليوج دعيم مقابل يذه  لمململكات خلال    63  قيمة بمبلغ 

 لأحكععام  تفععاقيععات   تسعععععععععععععويععة  لمبرمععة م      لماموعععةذ ععك، لا يمكن إنهععاء ترويععل ملكيععة  لمململكععات  لمايونععة لاسعععععععععععععم  
 
بسعععععععععععععبععب باض  لملحقععات    عمليهععاوفقععا

 .لهاوعمي لماموعة و لمطا بات  لمواودة على يذه  لمململكات و  تي تفاضها مرا م دبي ما عدة دعاوى مافوعة من قبل أطا ر ثا ثة ضد 
 

مليوج دعيم بعا ضعععععععععععععافعة إلى   فعائعدة    250ما حعدود   اأفعاد حكم  لمحكمعة  لابلمعد ئيعة بعدبي أج   طار   ثعا عث  عديعه مطعا بعة تلمالق بعالمململكعات  لملمنعازع عليهع 

أمام مركمة   لممياز  و  لماموعة ، أ دت مركمة  لاسععععععععععلمتنار بدبي حكم  لمحكمة  لابلمد ئية. و سععععععععععلمأنف2024يو يو  20و  اسععععععععععوم   قانونية. وتلماعيخ  

 لمقدم من  لماموعة،     لاسعععععععععلمتناربافض    2024أبايل   22أصعععععععععدعت مركمة   لممياز ما دبي حكمها بلماعيخ وقد  بدبي وطا ب بنقض  لأحكام   سعععععععععابقة.

 صععععععععععا ح  لماموعة حيث أ غو امي    2024أ لموتا   7تم تشععععععععععكيل  انة قضععععععععععائية بمواب ماسععععععععععوم أمار  أصععععععععععدعت حكمها بلماعيخ  2024وخلال عام  

 حيث عفضعععععععو   دعوى  لمافوعة من قبل   طار   ثا ث ضعععععععد  لماموعة لأح
 
 اديد 

 
قامو . وعلى ذ ك، كام   صعععععععادعة ضعععععععد  لماموعة وأصعععععععدعت حكما

 مليوج دعيم.  285 لماموعة ب  غاء مخصص بقيمة 
 

 ،  ما تلماب    قضايا  لموضوعية لملكية   اقاع ت  لمانية باسم  لماموعة.  اميل  لمذجوع ، ف ج  لماموعة بصدد عف  دعوى تنفيذ ضد وعليه

 

 التحليل حسب القطاع  . 33

  للمقاعيعععععععععا   د خلية  لمقدمة إلى   لانة   لمنفيذية )   اهة  لمسؤو ة عن  تخاذ   قا ع ت   تشغيلي
 
ة( وها  لمسؤو ة  يلمم بياج   قطاعات   تشغيلية وفقا

 عا  لما ية   دو ية،من مااييعا   لمقاعي 8عن توزي   لمو عد على   قطاعات  لمالنة وتقييم أد ئها باد تبيي   د عة  لمنهج   خاص بالماياع عقم 

 

 :  لما يةعمال  لأ قطاعات   ضمن  لماموعة تنلمظم أعمالولأغا ض تشغيلية، 

ية بريث يلمم تقديم عدة منلمجات مثل   حسعابات  صعافية  لأفا د وخدمات  لأو وية  لمصعافتلمضعمن  لأعمال  لم – لأعمال  لمصعافية  لمسعتهلكاج  •

   ااعية   خاصة  لاملاء من  لأفا د وحسابات  لادخاع و  ود ئ  وتطاقات  لائلمماج وتطاقات   خصم و  لممويل   شخ  ي و  لممويل   اقاع ؛ 

تلمضعععععععععععععمن  لماعاملات م   لمؤسعععععععععععععسعععععععععععععات بمعا ما ذ عك   اهعات   حكوميعة و  هيرعات   اعامعة وتلمعأ ف من  لمواود ت  – لأعمعال  لمصعععععععععععععافيعة  لشعععععععععععععاجعات  •

 حلول  لاستثماع وإد عة   ثرو ت وتأاار   اقاع ت   لمجاعية و  سكنية؛ و و   لاستثماعية و  لممويلية   سلامية و  ود ئ  ومااملات   لممويل   لمجاع  

تلمضععععمن أنشععععطة غافة   لمد ول وأسععععو ق  لمال ذ ت   صععععلة ومااملات صععععار   املات  لأانبية م  مصععععاعر ومؤسععععسععععات ما ية   –أعمال   خ ينة  •

   ااتية  لملمردة  لما   .أخاى بما ما ذ ك مصار   ماع ت 
 

عمليات ما ية تنلم  ماظم إيععععععععععععععا د تها من   دخل من  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية    تاد  لماموعةحيث أج جافة عمليات جل قطاع من قطاعات و 

   سعععلامية، وحيث أج   لانة   لمنفيذية تالممد بشعععكل أسعععاسععع ي على صعععاما   دخل  لمقييم أد ء   قطاع، يلمم عاض إامالا إيعععععععععععععععععا د ت ومصعععاوفات جافة

   قطاعات  لمالنة على أساس صاما   قيمة.
 

  و لأوع ق  لما ية   على قياس  لأعتاح   تشغيلية   تي تلمأ ف من   يعععا د ت من  لمواود ت  لاستثماعية و  لممويلية   سلامية إد عة  لماموعةتعععاتك  تقاعيعععا  

 قيمة وصاما إيعا د ت   اسوم و  امولات و  يعا د ت و لمصاوفات  لأخاى.   نخفاض   وعسوم
 

 تمثل ماظم بنود  لميع  نية   امومية.  با نظا لأنهاتشلممل مواود ت ومطلوتات   قطاع على  لمواود ت و لمطلوتات   تشغيلية، 
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  

 

 التحليل حسب القطاع )تتمة(.  34

 النتائج التشغيلية للقطاع

 حول   قطاعات  لمالنة: أعضاء مجلس   د عةفيما يلا  لمالومات  لمقدمة إلى 

 

الأعمال المصرفية 

 للأفراد

الأعمال المصـرفية 

 المجموع أخـــــــرى  الخــــزينة للشركات 

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

      2024ديسمبر  31في 

  407,427 - (120,680) 248,654  279,453   سلامية لمواود ت   لممويلية و لاستثماعية  صاما   دخل من 

  138,072 -  138,072     -    -   دخل من  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية

  73,240 - (2,877) 97,637 (21,520)  لما ية   لمواود ت سترد د / )تخصيص( خسائا  لائلمماج  لملموقاة على 

 190,708 2,808 56,421 116,793 14,686   اسوم و  امولات و  يا د ت  لأخاى 

 (251,410) (2,854) (7,507) (88,014) (153,035) تكا يف  لموظفاج

 (118,258) (380) (3,345) (41,077) (73,456)  لمصاعيف   امومية و  د عية و ستهلاك  لمململكات و لماد ت

 (39,129) - (5,394)  (29,716) (4,019) ضايبة   دخلمصاور  

 400,650 (426) 54,690 304,277 42,109 الأرباح / )الخسائر( التشغيلية 

 22,854,348 1,719,538  5,495,033   9,603,456  6,036,321 موجودات القطاع

 19,742,538 1,176,511  2,980   6,613,354  11,949,693 مطلوبات القطاع

 

 

 

الأعمال المصرفية 

 للأفراد

الأعمال المصـرفية 

 المجموع أخـــــــرى  الخــــزينة للشركات 

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

      2024ديسمبر  31في 

  507,788  - (87,158)   386,235   208,711    سلامية لمواود ت   لممويلية و لاستثماعية  صاما   دخل من 

  169,756  -  104,265   65,491     -    دخل من  لأوع ق  لما ية  لاستثماعية   سلامية

 (88,703)  -    -  (88,703)     -   نخفاض قيمة   شاجات    ميلة

 (789,201)  -  606  (794,592)   4,785   لما ية وغار  لما ية   لمواود تعسوم  نخفاض قيمة 

 179,982  -  25,063   111,803   43,116    اسوم و  امولات و  يا د ت  لأخاى 

 ( 245,583)  - (26,192)  (58,668)  (160,723)  تكا يف  لموظفاج

 (124,398) - (9,313) (22,086) (92,999)  لمصاعيف   امومية و  د عية و ستهلاك  لمململكات و لماد ت

 (390,359) -  7,271  (400,520)   2,890  الأرباح / )الخسائر( التشغيلية 

  24,935,532   1,942,377  5,836,205   13,383,178   3,773,772  موجودات القطاع

  22,260,580   937,669   745,440   14,258,606   6,318,865  مطلوبات القطاع

 

 رئيسيةإيـرادات من منتجات وخدمات  

 . بيانات  لما ية  لموحدةحول    24تم   فصاح عن   يعا د ت من  لمنلمجات و  خدمات   ائيسية ما إيضاح 
 

 معلومات تتعلق بكبار العملاء

 .2023ديسمبر    31أو   2024ديسمبر   31أو أ ثر سو ء  لسنة  لمنتهية ما  ٪10 م تصل نسبة مسايمة أ  عميل ما إيا د ت  لمصار إلى 
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 إيضاحات حول البيانات المالية الموحدة 

 )تتمة(  2024ديسمبر   31للسنة المنتهية في  
 
 

 بيان استحقاق المطلوبات المالية  . 34

  2024  

 ح ى سنة 

ـــس   ـــمــ خــ ــــى  إلــ ــة  ــ ــنــ ــ ــ ـــ ـــ ـــ ــــن ســ مــ

 المجموع سنوات

 ألف درهم ألف درهم ألف درهم 

 18,061,567 3,219,205 14,842,362 ود ئ    املاء   سلامية

 979,651 500,000 479,651 من  لمصاعر و لمؤسسات  لما ية  لأخاى  مبا غ مسلمرقة

 564,072 - 564,072 مطلوتات أخاى 

 

15,886,085 3,719,205 19,605,290 

 475,920 333,816 142,104  لا تز مات و لمطلوتات   طاعئة

 

  2023  

  لماموع من سنة إلى خمس سنو ت  حتى سنة 

 أ ف دعيم أ ف دعيم أ ف دعيم 

 19,724,748 3,451,470 16,273,278 ود ئ    املاء   سلامية

 1,604,754 - 1,604,754 من  لمصاعر و لمؤسسات  لما ية  لأخاى  ةمسلمرقمبا غ 

 557,246 - 557,246 مطلوتات أخاى 

 18,435,278 3,451,470 21,886,748 

 734,846 326,026 408,820 و لمطلوتات   طاعئة لا تز مات 

 

 المساهمات الاجتماعية .35

 مليوج دعيم(.  0.3 :2023)دعيم  مليوج  1,6خلال   سنة تها  لماموعة بلغو  لمسايمات  لاالمماعية )بما ما ذ ك   لمبرعات و لأعمال   خارية(   تي قدم
 

 معلومات المقارنة  .36

  لملمو فق م  عاض   فترة   حا ية. بيانات  لما ية  لموحدة لمقاعنة ما   يضاحات حول   تم تاديل باض مبا غ 
 

 الضريبة .37

ما شععععععععأج   ضععععععععايبة على  2022(  سععععععععنة  47، أصععععععععدعت وز عة  لما ية بدو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة  لماسععععععععوم بقانوج  تراد  عقم )2023ديسععععععععمبر   9ما 

شعععاجات ما دو ة   ماع ت   ااتية  لملمردة. يسعععا  مفاول  على     شعععاجات و لأعمال )قانوج ضعععايبة   شعععاجات أو   قانوج(  فاض نظام ضعععايبة  ترادية 

 من نظام ضعععععععايبة   شعععععععاجات 
 
 لفتر ت  لمحاسعععععععبية   تي  بيانات  لما ية  لموحدةوتا لمالا ف ج  ه تأثار ملمالق بضعععععععايبة   دخل على   ،  2023يونيو  1 علمباع 

 .2023يونيو  1تبدأ ما أو باد 
 

طبق عليه مادل ضعايبة بنسعبة   2022 سعنة   116يردد قا ع مجلس   وزع ء عقم   المبر   قانوج  رج قد 9  حد  لأدنى  لدخل   ذ  سعي  ٪، وتناء  عليه، ي 

٪ على   دخل   خاض   لضايبة   ذ  يلمجاوز 9ضا ئب   دخل. سيلمم تطبيق مادل   - 12تم سنه بشكل فالا من منظوع  لماياع  لمحاس ي   دولا عقم 

 ٪ على   دخل  لمؤيل لمنش ت  لمنطقة   حاة.0دعيم ومادل  375,000اض   لضايبة   ذ  لا يلمجاوز ٪ على   دخل   خ0دعيم ومادل   375,000
 

ا  ضعععععايبة   دخل   حا ية بقيمة 2024ديسعععععمبر    31خلال   سعععععنة  لمنتهية ما   : لا  2023ديسعععععمبر    31مليوج دعيم )  39.1، سعععععالو  لماموعة مخصعععععصععععع 

ا  قانوج ضعععايبة   دخل، ويو ما يمثل مادل ضعععايبة     5.5 لأوع ق  لما ية  لاسعععتثماعية بقيمة بشعععأج  ٪ و  تز م ضعععاي ي مؤال  8.9بنسعععبة  فالاشععع يء( وفق 

 : لا ش يء(.2023ديسمبر    31مليوج دعيم )

 

  بيانات المالية الموحدةاعتـماد ال .38

 .2025 ينايا 22و  لمصاتح ب صد عيا من قبل مجلس   د عة بلماعيخ  بيانات  لما ية  لموحدةتم  علمعماد   

 

 



تقرير حوكمة 
الشركات 2024



نسعى لنكون المصرف الإسلامي المفضل في الإمارات العربية المتحدة وفي المنطقة.
رؤيتنا

إن التزامنا الثابت بالتميز في الخدمة هو جوهر رحلة التحول 
التي يخوضها مصرف عجمان. فالخدمات المصرفية لا 

تقتصر على المعاملات المالية فحسب، بل إنها تتلخص 
في بناء علاقات دائمة قائمة على الثقة والنزاهة والاحترام 

المتبادل. وينعكس تركيزنا على الخدمة في كل تفاعل مع 
عملائنا، من التحية في الفروع إلى الدعم الشخصي من 

 خلال مراكز الاتصال الخاصة بنا.

لتقديم خدمة استثنائية، نستثمر في مواردنا البشريه، حيث 
إنهم يمثلون المحرك الأساسي لنجاحنا ونحن ملتزمون 

بتطويرهم وتمكينهم بشكل مستمر. ومن خلال الاستماع 
إلى عملائنا وفهم احتياجاتهم، نخلق تجربة مصرفية 

مريحة ومجزية.

الخدمة: بناء علاقات دائمة
في عالم اليوم سريع الخطى، تعتبر السرعة ضرورة. في 
مصرف عجمان، ندرك أهمية البقاء في الصّدارة في ظل 

المشهد المالي سريع التطور. يشمل نهجنا للسرعة التقدم 
التكنولوجي وتحسين العمليات واتخاذ القرارات السريعة.

لقد استثمرنا بشكل كبير في التكنولوجيا المتطورة لتعزيز 
قدراتنا الرقمية. توفر منصات الخدمات المصرفية عبر 

الهاتف الجوال والإنترنت تجارب سلسة وسهلة الاستخدام. 
من التحويلات المالية الفورية إلى مراقبة الحساب في 

الوقت الفعلي، تضمن حلولنا الرقمية لعملائنا إدارة 
شؤونهم المالية بسهولة وكفاءة.

السّرعة: تسريع النمو والابتكار

لا يوجد حل واحد يناسب الجميع، إذ إن التزامنا باتباع مبدأ 
التخصص يدفعنا إلى تطوير حلول مخصصة لشرائح 

مختلفة من العملاء، فسواء كنت فردًا يبحث عن مشورة 
مالية مخصصة، أو شركة صغيرة تهدف إلى النمو، أو شركة 
كبيرة تحتاج إلى حلول مصرفية متطورة، فإننا نمتلك الخبرة 

اللازمة لدعم أهدافك.

إن فرقنا المتخصصة تفهم الاحتياجات المحددة لكل 
شريحة من العملاء، مما يُمكّننا من تصميم المنتجات 

والخدمات ذات الصلة والفعّالة للغاية في تلبية أهدافهم 
المالية.

التخصص: تقديم حلول مُخصصة

 ركائز نجاحنا

التخصصالسرعةالخدمة
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فمن تقييم فرص النمو الجديدة إلى الإشراف على مشاريع 
التحول الرقمي الرئيسية، كان لمشاركة مجلس الإدارة دور 

أساسي في تحديد اتجاه المصرف وضمان توافق استراتيجياته 
مع ظروف السوق الحالية ورؤيته طويلة المدى، ومع انضمام 
العضو الجديد إلى المجلس، تم تعديل تشكيل بعض اللجان 

الفرعية لضمان توزيع متكامل للمهارات والخبرات عبر مختلف 
اللجان.

يصب مجلس الإدارة كامل تركيزه على تطبيق استراتيجيات 
المصرف بمسؤولية، وإدارة المخاطر بفعالية، والالتزام الدائم 

بالمتطلبات التنظيمية. وإدراكًا لمسؤوليته، يحرص المجلس 
على توجيه الاستراتيجية العامة، وترسيخ قيم المصرف، 

وحماية مصالح جميع أصحاب المصلحة.

يُراعي مصرف عجمان في عمله التوجيهات الشرعية والتنظيمية 
بما فيها الصادرة عن مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي 

)الـ "CBUAE"( وعن هيئة الأوراق المالية والسلع في الإمارات 
 ،)"DFM" ( وعن سوق دبي المالي )الـ"SCA" العربية المتحدة )الـ

وينسجم دليل حوكمة الشركات الخاص بالمصرف مع الشروط 
التنظيمية ذات الصلة. ويكون المجلس مسؤولًا كليًا عن امتثال 
مصرف عجمان بمبادئ الشريعة الإسلامية، كما يستمد دعمه 
من لجنة الرقابة الشرعية الداخلية )الـ" ISSC"( في هذا المجال، 

حيث يُخضِع مصرف عجمان سياساته للمراجعة المستمرة، 
وبخاصة في مجالات حوكمة الشركات، وإدارة المخاطر، 

والرقابة الداخلية، والامتثال والتدقيق الداخلي، والتقرير المالي، 
والتدقيق الخارجي، وكذلك في مجال التعاقد الخارجي، وذلك 
لضمان استيفائها لجميع الشروط التنظيمية ذات الصلة. يعود 
لمجلس مصرف عجمان الموافقة على التطويرات والتعديلات 

في حال استدعت الحاجة تغييرات جوهرية.

إن حوكمة الشركات الفعّالة هي مسارٌ ونهجٌ مستمر، كما 
أننا سنواصل تطوير ممارساتنا والتواصل مع أصحاب المصلحة 

لضمان استيفاء المعايير المتوقعة منا، بل وتجاوزها.

شكرًا لكم على ثقتكم المستمرة ودعمكم الدائم.

رسالة رئيس مجلس الإدارة
بالنيابة عن مجلس الإدارة، يُسرني أن أقدم لكم تقرير حوكمة 
الشركات في مصرف عجمان للعام 2024، حيث إن أداء مصرف 

عجمان المتميز لهذا العام هو خير دليل على نجاح المبادرات 
الإستراتيجية وقوة الاقتصاد الإماراتي. 

ومع نمو المصرف وازدهاره، يؤكد التزامنا بدعم التنمية 
الاقتصادية في عجمان والإمارات، مع الحرص على تقديم 
خدمات متميزة بأعلى معايير النزاهة، كما أود أن أعرب عن 

خالص امتناني لمجلس الإدارة والإدارة العليا وجميع الموظفين 
على تفانيهم وجهودهم الاستثنائية ودعمهم المستمر، 

الذي كان له دور أساسي في نجاحنا.

 وكل الإنجازات المالية التي حققناها كانت بفضل التطوير 
المستمر لأسلوب إدارة المصرف بما ينسجم مع أفضل 

الممارسات، ولأن مجلس الإدارة يلتزم بحماية مصالح الأطراف 
المعنية من المساهمين والمجتمع المحلي والعملاء وكذلك 

بيئتنا، فقد تم تطبيق الكثير من المبادرات الإستراتيجية لترسيخ 
أعلى معايير حوكمة الشركات في مختلف وظائف المصرف.

 لطالما كانت الحوكمة الجيدة من أولويات مصرف عجمان 
لنؤكد على نزاهتنا وثقافة الانضباط والمسؤولية لدينا في 

جميع جوانب عملنا. لا يزال مجلس إدارة مصرف عجمان 
يتألف من سبعة أعضاء، يتمتع كل منهم بخبرة واسعة ورؤية 

متنوعة تُساهم في توجيه الاستراتيجية العامة للمصرف. 
وفي هذا العام، يُسعدنا بشكل خاص الترحيب بأول عضو 

نسائي في مجلس الإدارة، لتعزيز التنوع داخل المجلس بشكل 
عام. فنحن نؤمن بأن التنوع، بجميع أشكاله، يؤدي دورًا حيويًا 
في تعزيز الابتكار ودعم عملية صنع القرار بما يخدم مصالح 

جميع أصحاب المصلحة، فعلى المستوى الهيكلي، استمر 
المجلس في العمل من خلال خمس لجان فرعية، إلا أن وتيرة 

الاجتماعات واتساع نطاق الموضوعات التي نوقشت مع الإدارة 
قد زادت بشكل ملحوظ خلال العام. وقد ساهم هذا التعاون 

المعزز في تقديم توجيهات أكثر فاعلية بشأن بعض المبادرات 
الاستراتيجية الأكثر أهمية للمصرف. 

سمو الشيخ عمار بن حميد
بن راشد النعيمي

 رئيس مجلس الإدارة 
مصرف عجمان
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مجلس إدارتنا

سمو الشيخ عمار بن حميد
بن راشد النعيمي

رئيس مجلس إدارة مصرف عجمان

سمو الشيخ راشد بن حميد
بن راشد النعيمي

نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد عبد الله محمد الحوسني
عضو المجلس

السيد علي راشد حميد المزروعي
عضو المجلس 

السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري
عضو المجلس

السيد محمود خليل الهاشمي
عضو المجلس 

السيدة سارة أحمد الجرمن
عضو المجلس
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السيد علي راشد حميد المزروعي عضو مجلس إدارة متميز في مصرف 
عجمان ويشغل منصب الرئيس التنفيذي لمجموعة البحري والمزروعي، 

تجمع الشركات الذي يملك ملفًا متنوعًا وتم تأسيسه في دبي عام 
1968. عمل قياديًا في مجموعة متنوعة من المجالات التي تشمل التجارة 
والعقارات والسياحة والسفر، حيث يبدي مقاربة عملية وديناميكية لإدارة 

الأعمال. 

بدأت مسيرته في قطاع المال والإدارة في مجموعة سيتي بنك في دبي، 
حيث تفوق في منصبه كنائب رئيس الإدارة المالية بين عامي 2000 و2007. 

أدى في هذا المنصب دورًا محوريًا في الإشراف على مشاريع الشركات 
الصغيرة والمتوسطة وقيادة قسم التخطيط والتحليل في منطقة 

إقليمية كبيرة تشمل تركيا والشرق الأوسط وإفريقيا.

تؤكد مشاركة السيد المزروعي في مجالس عديدة خبرته في الحوكمة 
والتخطيط الإستراتيجي حيث إنه عضو سابق في مجلس إدارة سوق دبي 

المالي وتعليم القابضة ويشغل حالياً رئيس مجلس ادارة ريت - بنك 
الإمارات دبي الوطني وعضو بمجلس ادارة شركة الصكوك الوطنية، وعضو 
مجلس امناء الجامعة الكندية في دبي. حيث قدم مساهمة كبيرة ضمن 

لجان التدقيق والاستثمار.

يملك السيد المزروعي قاعدة أكاديمية مبهرة تشمل شهادة بكالوريوس 
في إدارة الأعمال من الجامعة الأمريكية في دبي وشهادة ماجستير في 

إدارة الأعمال من جامعة جنوب نيو هامبشاير، الولايات المتحدة الأمريكية، 
حيث تجعله مسيرته الأكاديمية وخبرته الاحترافية المكثفة قياديًا قادرًا 
على الخوض في قطاع الأعمال المعقد والمساهمة في نمو واستدامة 

المنظمات التي يعمل لديها.

السيد علي راشد حميد المزروعي
عضو المجلس

السيد عبد الله محمد حسن محمد الحوسني هو عضو مجلس إدارة في 
مصرف عجمان ونائب رئيس مجلس إدارة شركة أمانات القابضة ش.م.ع. 

يتمتع بخبرة تمتد لأكثر من 30 عامًا في القطاع المصرفي، ما يجعله من 
الأسماء البارزة في المجال.

على مدار مسيرته المهنية، أدى السيد الحوسني دورًا فاعلًا في تطوير 
القطاع المصرفي، مستفيدًا من خبرته الواسعة ومعرفته العميقة 

بمجالات متعددة، وذلك بدءًا من الخدمات المصرفية للأفراد والشركات 
ووصولًا إلى الأبحاث التجارية وضمان الجودة. وقد أسهمت جهوده بشكل 

كبير في نمو القطاع المصرفي في دولة الإمارات العربية المتحدة.

شغل السيد الحوسني مناصب قيادية في عدد من أبرز المؤسسات 
المصرفية في الدولة، بما في ذلك بنك أبوظبي الوطني، وبنك الخليج الأول، 

والبنك التجاري دبي، وبنك عمان / بنك المشرق.

إلى جانب نجاحاته في القطاع المصرفي، كان له دور بارز في تعزيز نمو 
شركة آل سالم المحدودة كواحدة من الشركات الاستثمارية الرائدة في 

السوق الإماراتي.

ويشغل السيد الحوسني حاليًا عضوية مجالس إدارة عدة مؤسسات كبرى، 
من بينها مصرف عجمان، وشركة التأمين، وشركة إسمنت الخليج. وهو 
حاصل على درجة الإجازة في المحاسبة والاقتصاد من جامعة الإمارات 

العربية المتحدة.

 السيد عبد الله محمد حسن محمد 
الحوسني

عضو المجلس
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يشغل السيد محمد خليل الهاشمي منصب عضو مجلس إدارة في 
مصرف عجمان. يعد شخصية إماراتية لامعة، حيث بنى لنفسه مكانة 

خاصة من خلال تميزه المهني في مجالات التمويل والاقتصاد والإعلام. 
تمتد مسيرته المبهرة لأكثر من ثلاثة عقود وساهم بشكل كبير في نجاح 

الكيانات القائمة والناشئة.

تغطي خبرة السيد الهاشمي الواسعة القطاع الحكومي وشبه 
الحكومي والخاص، حيث قدم مساهمات ملحوظة في مجال المناطق 
الاقتصادية والحرة والصناعية واللوجستيات. شكلت خبرته المكثفة في 

التخطيط الإسترتيجي وتطوير الأعمال والاستثمار الدولي حجر الأساس 
لنجاحه.

يشغل السيد الهاشمي حاليًا منصب الرئيس العام لدائرة التنمية السياحية 
في عجمان، حيث يعمل دون كلل لتعزيز مكانة عجمان كوجهة رئيسية 

وجذابة للسياحة والاستثمار التجارية، كما أنه يقود تأسيس مكتب تنسيق 
شؤون التعليم الخاص في الإمارات ويشغل منصب رئيس مجلس أمناء 

الشبكة العربية للتواصل والعلاقات العامة، ما يعكس التزامه في التطوير 
على نطاق واسع.

قبل ذلك، شارك السيد الهاشمي في تأسيس مدينة عجمان الإعلامية 
الحرة وقادها بين عامي 2017 و2022 وأدار منطقة عجمان الحرة قبلها. 

توسع نطاق أعماله القيادية لتشمل دائرة التنمية الاقتصادية في عجمان، 
ما يؤكد تعدد مهاراته والتزامه بتطوير عجمان. شملت أدواره السابقة 

عمله كنائب الرئيس التنفيذي لتطوير الأعمال في جافزا في دبي ووظائف 
عديدة لدى مصرف الإمارات المركزي، ممهدًا الطريق لمسيرته المذهلة.

تشمل مسيرة السيد الهاشمي الأكاديمية حصوله على شهادة 
بكالوريوس في المحاسبة من جامعة الإمارات العربية المتحدة.

السيد محمود خليل الهاشمي
عضو المجلس

السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري
عضو المجلس

يشغل السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري منصب عضو مجلس إدارة 
في مصرف عجمان ويعد شخصية بارزة في القطاع المصرفي بفضل 

مسيرته اللامعة التي تمتد لأكثر من 35 عامًا. أدى إشرافه دورًا هامًا في 
قيادة مصرف عجمان ضمن القطاع المصرفي التنافسي وسريع التطور، ما 

يعكس مهاراته في الابتكار الإسترتيجي والتطوير التنظيمي.

يقدم السيد كلداري من خلال منصبه كرئيس تنفيذي لبنك المصرف 
في أبوظبي، الإمارات العربية المتحدة، كنزًا من الخبرات في مجال تمويل 

المؤسسات والأفراد والتمويل الإسلامي، بالإضافة إلى إدارة الأفرع.

تميز عمل السيد كلداري في هذا المنصب بمقاربته الديناميكية والتي تركز 
على النتائج، حيث حوّل عدة عمليات وقنوات توزيع بكفاءة وعزز خدمة 
ورضى العملاء بشكل كبير. قادت خبرته في الخدمات المالية وفهمه 

العميق للتسويق الاستهلاكي وبناء العلامة التجارية ووفاء العملاء إلى 
تحول الوحدات منخفضة الكفاءة إلى منظمات سريعة التطور تحت 

إشرافه.

يحمل السيد كلداري شهادة بكالوريوس في التجارة من جامعة القاهرة 
في مصر، وشارك في عدة برامج إدارية في المعهد الدولي للتنمية الإدارية 

في سويسرا. يعد مؤثرًا هامًا وقائد فكر في القطاع المصرفي الإماراتي 
بفضل قيادته الإستراتيجية وفهمه العميق للقطاع والتزامه بالتميز.

4



السيدة سارة أحمد الجرمن
عضو المجلس

السيدة سارة الجرمن هي عضو في مجلس إدارة مصرف عجمان. تتميز 
السيدة سارة الجرمن كونها واحدة من الرائدات الإماراتيات في صناعة 

الإعلام المرئي والمسموع داخل دولة الإمارات. تشغل السيدة سارة 
الجرمن حاليًا منصب نائب الرئيس لقنوات التلفزيون والإذاعة في مؤسسة 

دبي للإعلام )DMI(، حيث يمتد قيادتها عبر نطاق واسع من الإعلام 
على المستوى الوطني والدولي، إضافة إلى علاقات الأعمال والجهات 

الحكومية. بدأت مسيرتها المهنية في مؤسسة دبي للإعلام، حيث 
تقدمت بسرعة إلى أدوار هامة، بما في ذلك منصب مديرة قناة دبي وان 
في عام 2012، فقد كان للسيدة الجرمن دور حاسم في إطلاق مشروع 

قناة دبي وان كقناة جديدة، وقد شمل دورها المتطور على مر السنين 
إنشاء المحتوى، وتنفيذه، وبرمجته، وتطوير الأعمال، والإنتاج.

في عام 2016، تمت ترقية السيدة الجرمن إلى منصب مديرة القنوات 
العامة، وتم التعرف على خبرتها بشكل أكبر في عام 2022 عندما تم 

تعيينها نائبًا للرئيس بعد إعادة هيكلة من قبل مجلس دبي للإعلام. لقد 
أدت دورًا حيويًا في التعاون مع الجهات الحكومية والخاصة، مما كان له 

تأثير كبير في تصوير القطاعات الإنسانية والاقتصادية والتجارية والصحية 
والاجتماعية والترفيهية لدولة الإمارات عبر وسائل الإعلام.

تتمتع السيدة الجرمن بخلفية أكاديمية قوية، وهي خريجة متميزة 
من جامعة السوربون، حيث حصلت على درجة الماجستير في الإعلام 
والاتصالات والإدارة، كما أنها خريجة معتمدة من البرنامج الأول لقادة 

دبي التابع لمدرسة محمد بن راشد لتنمية القيادات، وبرنامج قادة الإعلام 
بالتعاون مع كلية الدفاع المدني في أبوظبي.

تعد السيدة الجرمن من المشاركات النشطات في الندوات الإعلامية، 
 ،TEDx حيث تشمل مساهماتها البارزة كلمات ألقتها في مؤتمرات مثل

قمة المعرفة، قمة الطاقة المستقبلية العالمية، منتدى الإعلام العربي، 
وأسبوع التلفزيون في نيويورك، كما شغلت السيدة الجرمن عضوية 

لجنة التحكيم في جوائز الإيمي الدولية. تُبرز مسيرتها المهنية الواسعة 
وإنجازاتها التعليمية تأثيرها العميق على كل من قطاعي الإعلام والمالية، 

مما يجعلها شخصية محورية في تشكيل التصور العام وإستراتيجيات 
الإعلام في المنطقة.
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رسالة الرئيس التنفيذي
يُسعدني أن أشارك معكم أن أداءنا القوي في عام 2024 هو خير 

دليل على نجاح استراتيجيتنا للتحول، التي ترتكز على الخدمة، 
السرعة، والتخصص. كما أن هذا الإنجاز مدعوم أيضًا بتفانينا 

المستمر في الابتكار، وتقديم حلول تركز على العميل، والأهم 
من ذلك، التزامنا الراسخ باتباع معايير حوكمة الشركات الجيدة.

بالنظر إلى إنجازاتنا خلال العام الماضي، أود أن أعبر عن خالص 
امتناني لمجلس الإدارة، والإدارة العليا، وجميع موظفينا 

المخلصين على جهودهم الاستثنائية ودعمهم المستمر، فلقد 
كان لشغفهم وعملهم الجماعي دور محوري في دفع مسيرتنا 

نحو الأمام، فمعًا صنعنا إنجازات تُجسد رؤيتنا وتؤكد ريادتنا.

المستقبل أمامنا، ونُؤكد مجددًا على التزامنا الثابت بخلق 
قيمة طويلة الأجل لمساهمينا وأصحاب المصلحة، مع تعزيز 

مكانتنا كقوة رائدة في قطاع المصارف الإسلامية في الإمارات. 
وستستمر مبادراتنا الاستراتيجية في التركيز على النمو المستدام، 

مدعومة بخدمات مالية مبتكرة تتطور مع احتياجات عملائنا.

تحت القيادة الرشيدة لصاحب السمو، الشيخ عمار بن حميد 
بن راشد النعيمي، رئيس مجلس الإدارة، وصاحب السمو الشيخ 
راشد بن حميد النعيمي، نائب رئيس مجلس الإدارة، وبمشاركة 

أعضاء مجلس الإدارة الموقرين، شهد عام 2024 تقدمًا ملحوظًا 
في تعزيز إطار حوكمة الشركات لدينا. ومن أبرز الإنجازات التي 

تحققت هذا العام تعيين السيدة سارة الجرمن كأول عضو 
نسائي في مجلس إدارة المصرف، مما يؤكد التزامنا بثقافة التنوع 

في بيئة عملنا. كما شهدت لجنة التنفيذ زيادة في تمثيل النساء 
مع انضمام عضوتين جديدتين، وازدهر التنوع في العمر والدين 

والعرق داخل بيئة عملنا.

مصطفى محمد سعيد الخلفاوي

الرئيس التنفيذي
مصرف عجمان

نفخر بما حققناه في مجال التوطين، ونُحافظ على مكانتنا 
من بين أفضل المؤسسات في القطاع المالي الإماراتي. وقد 

جاء تكريمنا بجائزة نافس في 2024 ليؤكد التزامنا العميق بهذا 
التوجه. كما أطلقنا مجموعة من المبادرات التي تُركّز على تمكين 

المرأة، وتطوير قدرات المواطنين الإماراتيين، وتعزيز فرص النمو 
المهني في صفوف الإدارة الوسطى من خلال التدريب، والإرشاد، 

وإتاحة فرص التقدم الوظيفي.

يتمثل أحد العناصر الأساسية الخاصة بالحوكمة الفعّالة في 
تفويض السلطة، الذي يضمن إدارة عملياتنا اليومية بكفاءة 

وشفافية. وبما يتماشى مع هذا المبدأ، قمنا بمراجعة شاملة 
لإطار تفويض السلطة لدينا. وقد أسفرت هذه المراجعة 

عن تنفيذ مصفوفة مُحدّثة وفعّالة لتعزيز الرقابة والكفاءة 
التشغيلية عبر العمليات الحيوية. تتماشى هذه المبادرة مع حملة 

تصفير البيروقراطية الحكومية في الإمارات، وستستمر إلى عام 
2025 وما بعده لضمان بقاء هيكل الحوكمة لدينا مرنًا وقادرًا على 

التكيف مع التغيرات المستمرة في بيئة الأعمال والعمليات.

لتعزيز عملية اتخاذ القرارات وتحسين الشفافية، قمنا بإجراء تحول 
إستراتيجي في لجان الإدارة لدينا. شمل ذلك إلغاء المنتديات 

المتكررة، وتعزيز تمكين اللجان الرئيسية، وتأسيس لجان جديدة 
عند الحاجة. وقد تم تطبيق إطار عمل قوي لضمان سير العمل 
بسلاسة في هذه اللجان، مما يعزز الامتثال التنظيمي، ويُحسّن 

الرقابة، ويدعم اتخاذ القرارات الجماعية. 

وفي عام 2024، اتخذنا خطوة مهمة في إستراتيجيتنا العقارية 
من خلال إطلاق شركة سكاي رايز العقارية، وهي شركة فرعية 

مملوكة بالكامل لنا. فمن خلال هذا الكيان الجديد، إذ سيُمكننا 
التركيز بشكل أكبر على عملياتنا المصرفية الأساسية، ونضمن 

الإدارة المهنية لمحفظة العقارات المتنوعة لمصرف عجمان. 
تمتلك شركة سكاي رايز العقارية هوية مستقلة، وتُؤكد التزامها 

بتقديم خدمات عالية الجودة في إدارة الممتلكات، والمبيعات، 
والتأجير، والوساطة، والتقييمات من طرف ثالث، وإدارة المرافق، 
مع الالتزام بأعلى معايير الحوكمة وفقًا للوائح البنك المركزي.

بينما نستعرض إنجازاتنا، أعتقد أن إطار الحوكمة القوي والأسس 
الإدارية التي وضعناها تعد أساسًا قويًا لدعم رؤيتنا المستقبلية. 

مع التركيز على الشفافية والمساءلة والتحسين المستمر، 
نحن على استعداد لنتقدّم ونتطوّر سريعًا لتحقيق أهدافنا 

الإستراتيجية.

شكرًا لكم على ثقتكم المستمرة ودعمكم الدائم. معًا، 
سنواصل رحلتنا في بناء مستقبل مستدام ومزدهر.
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مصطفى الخلفاوي
الرئيس التنفيذي

يشغل مصطفى الخلفاوي منصب الرئيس التنفيذي لمصرف عجمان، حيث يقود 
فريقًا من المصرفيين التنفيذيين البارزين. يُعد أحد الأسماء البارزة في المشهد 

المصرفي الإماراتي، بفضل أكثر من عقدين من الخبرة العميقة في القطاع، استطاع 
مصطفى الخلفاوي أن يثبت مكانته المميزة من خلال خبرته الواسعة وقيادته 

الاستشرافية. قبل تعيينه في مصرف عجمان، كان مصطفى الخلفاوي شخصية 
محورية في بنك أبوظبي الأول )FAB(، حيث شغل منصبي رئيس الخدمات المصرفية 

العالمية في الإمارات ورئيس الخدمات المصرفية العالمية للحكومات والسياديين 
والقطاعات العامة. في هذه المناصب، كما قاد مصطفى فريقًا ديناميكيًا من كبار 

المصرفيين ومديري العلاقات، حيث أشرف على مجموعة واسعة من عملاء الخدمات 
المصرفية الاستثمارية الاستراتيجية عبر مختلف المجالات. تميزت فترة عمله في 

بنك أبوظبي الأول بقدرته البارعة على إدارة الكيانات الحكومية الكبرى في الإمارات، 
والهيئات السيادية، والمجموعات الاقتصادية الكبيرة. 

بالإضافة إلى ذلك، امتد دور مصطفى في بنك أبوظبي الأول ليشمل منصب الرئيس 
التنفيذي لفرع البنك في سوق أبوظبي العالمي )ADGM(، حيث كان له دور محوري 

في مواءمة العمليات الخارجية للفرع مع الرؤية الإستراتيجية لبنك أبوظبي الأول. كما 
أسهم بشكل كبير كعضو في مجلس إدارة بنك أبوظبي الأول الإسلامي وشركة 

"مغناتي"، وشارك بشكل فعّال في لجنة الخدمات المصرفية بالجملة في اتحاد بنوك 
الإمارات.

بدأت رحلة مصطفى في عالم المصارف في مجموعة الفطيم، تلتها فترة مميزة 
في مصرف الإمارات العربي المتحد حيث شغل منصب المدير الإقليمي في فرع ديرة، 

قبل أن ينتقل إلى بنك أبوظبي الأول في عام 2008. تزينت مسيرة مصطفى بالكثير 
من الجوائز والتكريمات، مما يعكس إسهاماته الكبيرة في قطاع المصارف من 

خلال مشروعات وصفقات مبتكرة ومؤثرة. في دوره الجديد في مصرف عجمان، من 
المتوقع أن يقود مصطفى حقبة جديدة من النمو والابتكار، مستفيدًا من معرفته 

العميقة بالصناعة، واهتمامه الكبير بتركّز العملاء، وحرصه على التميز التشغيلي. 
قيادته تستعد لتوجيه مصرف عجمان نحو آفاق غير مسبوقة في مجال الحلول 

والخدمات المالية المتوافقة مع الشريعة.

يتمتع مصطفى بدرجة ماجستير تنفيذية في البيانات الكبيرة وتحليل الأعمال من 
مدرسة إي إس سي بي للأعمال )مدرسة التجارة العليا في باريس(، بالإضافة إلى 

بكالوريوس في "التسويق والإدارة" من جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا. بالإضافة 
إلى ذلك، أكمل مصطفى الكثير من البرامج القيادية المرموقة، بما في ذلك: برنامج 

"Frontiers in Finance" من كلية إدارة الأعمال بجامعة ييل، وبرنامج القيادة في عصور 
الاضطراب من كلية سعيد لإدارة الأعمال، جامعة أكسفورد.
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سالم الشامسي
رئيس العمليات

انضم ايديز اوزسوي إلى مصرف عجمان مؤخرًا في منصب رئيس المجموعة المالي. 
يعد ايديز خبيرًا ماليًا متمرسًا يملك خبرة قيادية تزيد عن 30 عامًا في القطاع 

المالي والمصرفي. تشمل مجالات خبرته الرقابة المالية والتخطيط والتحليل المالي 
والاستراتيجية والضرائب والميزانية وإدارة الميزانية العمومية ومراقبة الأداء.

قبل انضمامه إلى مصرف عجمان، شغل ايديز منصب الرئيس المالي لجميع الهيئات 
القانونية التابعة لسيتي بنك في الإمارات العربية المتحدة ضمن البلاد وفي مركز دبي 

المالي العالمي وسوق أبوظبي العالمي. وكان أيضًا عضوًا في مجلس إدارة سيتي 
 البحرين وقطر. وشغل قبلها منصب الرئيس المالي لجميع أنشطة سيتي بنك تركيا.

  كما يملك ايديز خبرة معمقة في مجال الأعمال والمنتجات وتشمل التخطيط 
الاستراتيجي وتنفيذ الشراكات والتحالفات والمبيعات وإدارة العلاقات والمنتجات. 

ايديز خريج كلية الاقتصاد في جامعة إسطنبول.

ايديز اوزسوي
الرئيس المالي

9



أدريان ب.ل. أديان بي.إل. هودجز، رئيس الخزانة في مصرف عجمان. يجلب خبرة واسعة 
في الخزانة والأسواق العالمية، مع مسيرة مهنية تتميز بالقيادة التحويلية والابتكار 

الإستراتيجي عبر قارات متعددة بما في ذلك الشرق الأوسط وآسيا وأستراليا.

قبل انضمامه إلى مصرف عجمان، شغل أدريان منصب رئيس حلول الأسواق العالمية 
في بنك دبي التجاري، حيث كان له دور أساسي في تحويل نشاط تنفيذ عمليات 
العملات الأجنبية للعملاء من نشاط سلبي إلى خدمة أسواق عالمية ديناميكية 

وموجهة نحو الحلول. تحت قيادته، كما شهد البنك زيادة كبيرة في إيرادات الرسوم 
وقام بتنويع منتجاته المالية، مما ساهم بشكل كبير في تصنيف المصرف ضمن 

قائمة فوربس لأفضل المصارف في العالم لعام 2022.

يحمل أدريان درجة بكالوريوس في الاقتصاد من جامعة ساوثهامبتون في المملكة 
المتحدة، وقد طور تعليمه المهني من خلال الكثير من الشهادات المرموقة، بما في 
ذلك إدارة الأصول والخصوم الاستراتيجية من لندن للدراسات المالية، وتدريب القيادة 
من إنسياد في سنغافورة. تُكمل خبرته العالمية منهجية عملية في وضع الأجندات 

الإستراتيجية والامتثال التنظيمي، وحوكمة الشركات، مما يجعله إضافة قيمة في 
دوره الجديد في مصرف عجمان.

يتم تعريف مسيرته المهنية بسجل حافل في بناء أعمال العملاء من حيث الأرباح 
والخسائر، وقيادة التغيير التنظيمي، وتحقيق نتائج مالية كبيرة ضمن رؤية محددة 

وتحمل للمخاطر. أدريان معروف بمهاراته الشخصية الديناميكية وطموحه وقدرته 
الكبيرة على القيادة والتحفيز ودفع نجاح الفريق، مما يجعله قائدًا مهيأ للتعامل مع 

تعقيدات أسواق المال العالمية الحالية.

أدريان هودجز
رئيس الخزينة

يترأس كاشف رضى الخدمات المصرفية للشركات في مصرف عجمان، حيث يتمتع 
بخبرة تزيد عن 25 عامًا في القطاع المصرفي، كما أمضى 18 عامًا منها في أكبر 

مصارف الإمارات العربية المتحدة. عمل كاشف لدى عدة مصارف إسلامية رائدة 
بمناصب مختلفة ويملك سجلًا حافلًا بالنجاح في مجال تغطية العملاء والقروض 
المشتركة وتمويل المشروعات وتفويضات أسواق رأس المال المقترض. لعب دورًا 

قياديًا في عدة معاملات تمويلية معقدة ومبتكرة وجوهرية في الإمارات العربية 
المتحدة/دول مجلس التعاون الخليجي.

ترأس قبل انضمامه إلى مصرف عجمان قسم تمويل الشركات والاستثمار المصرفي 
في بنك أبوظبي الإسلامي. ركز دوره على تحسين العائدات بشكل مستدام وفعال، 
وكان كبير مسؤولي التغطية الاستراتيجية للعملاء/المستثمرين في صفقات تمويل 

الشركات والاستثمار المصرفي، بتركيز خاص على السيادات الإقليمية والشركات 
الكبيرة والمؤسسات المالية. تشمل أدواره الأخرى الجديرة بالذكر ترأسه لقسم 

أسواق رأس المال والقروض المشتركة في مصرف دبي الإسلامي، بالإضافة إلى أدوار 
هامة أخرى في مصرف ستاندرد تشارترد ومصرف المتحد المحدود وجرانت ثورنتون 

ومصرف ام سي بي المحدود.

تغني مسيرة كاشف الأكاديمية خبرتَه في تغطية العميل الاستراتيجية وتمويل 
الشركات والاستثمار المصرفي وإدارة الأصول.  يحمل شهادة بكالوريوس في التجارة 

من جامعة اس ام، باكستان، بالإضافة إلى ماجستير إدارة الأعمال من كلية إدارة 
الأعمال، باكستان.

كاشف رضى
رئيس الخدمات المصرفية                    

للشركات
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يقود فيصل قنديل الخدمات المصرفية للأفراد ويغطي أقسام تمويل المستهلكين 
والشركات. انضم إلى مصرف عجمان في يناير من 2021 ويملك خبرة تزيد عن 25 

عامًاً في الخدمات المصرفية للأفراد، كما شهد ملف تمويل الأفراد لدى المصرف 
نموًا جيدًا من ناحيتي الأصول والالتزامات تحت قيادة فيصل، حيث يجمع بين الفهم 

العميق للمنتجات، بما فيها التمويل الإسلامي، والمقاربة الإستراتيجية لتوليد القيمة 
والذي قاد إلى تعزيز رضى العملاء ومستوى ثقتهم وولائهم وتفاعلهم.

يتمتع فيصل بخبرة متنوعة في التخطيط الإستراتيجي لخدمات المستهلك 
وإستراتيجية المنتج والتسويق والتنفيذ وتوسيع المبيعات والتوزيع وتطوير المنتجات 

والقنوات البديلة وتحديث الحلول الرقمية وحلول الدفع وتطوير المبيعات. تحت 
إشرافه، حقق المصرف نجاحًا منتظمًا وفق ميزانية طموحة، كما عزز معايير الابتكار 

والأداء باستمرار.

عمل فيصل سابقًا لدى سيتي بنك ومصرف ستاندرد تشارترد ومصرف دبي الإسلامي 
ومصرف الإمارات الإسلامي ومجموعة بنك أبوظبي الأول في أدوار تتعلق بتمويل 

المستهلك.

حصل على شهادة في برنامج تسريع القيادة من كلية هارفرد للأعمال وشهادة 
بكالوريوس في التجارة من جامعة دلهي، الهند.

فيصل قنديل
رئيس الخدمات المصرفية للأفراد

يترأس السيد راهول تالوكار قسم الائتمان في مصرف عجمان في الإمارات حاليًا. 
حصد السيد تالوكار خبرته المصرفية الوافرة التي تتجاوز 25 عامًا من عمله في 

مصارف رائدة في مختلف الوظائف، ويثبت سجله الحافل بالنجاح إنجازاته في التحول 
الإستراتيجي وإدارة المخاطر، حيث تتزين رحلته المهنية بالإنجازات البارزة، حيث عمل 

في أسواق مالية رئيسية في آسيا والشرق الأوسط وأوروبا وشغل مناصب في الهند 
والمملكة المتحدة وسنغافورة والمملكة العربية السعودية والإمارات العربية 

المتحدة.

شغل السيد تالوكار قبل الانضمام إلى مصرف عجمان منصب نائب الرئيس التنفيذي 
– رئيس المخاطر والامتثال في شركة السعودية العالمية، حيث شارك في برنامج 
الشركة في إطار رؤية 2030، كما شغل مناصب مميزة أخرى كنائب أول للرئيس / 

المدير الإداري ورئيس إدارة الاستثمار في الائتمان في بنك أبوظبي الأول، بالإضافة إلى 
أدوار رئيسية في مصرف اي ان جي في مجالات متعددة ساهمت في تعزيز خبرته 

في إدارة مخاطر الائتمان والتمويل المؤسسي.

تعادل مسيرة السيد تالوكار الأكاديمية في تنوعها وقوتها تجربته المهنية، حيث حاز 
على درجة البكالوريوس في الهندسة الكهربائية من كلية الهندسة في بونه، الهند، 

وحصل على درجة الماجستير في إدارة الأعمال مع تركيز على التمويل من المعهد 
الهندي للإدارة في أحمد آباد، أحد أفضل كليات الأعمال في آسيا، كما حصل على 
شهادة المحلل المالي المعتمد من جمعية إدارة الاستثمار والبحوث في الولايات 

المتحدة الأمريكية.

يلتزم السيد تالوكار إلى جانب إنجازاته المهنية بالتنمية الشخصية والمشاركة 
المجتمعية. إن السيد تالوكار هو مواطن عالمي لكن التزامه محلي، حيث يسعى 

دائمًا إلى تحقيق التميز في قطاع الأعمال المالية.

راهول تالوكار
رئيس الائتمان
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يترأس السيد رنا م. سعود خالد إدارة المخاطر كرئيس إدارة المخاطر منذ أبريل 2022، 
وشغل منصب نائب أول لرئيس إدارة المخاطر لأكثر من سنتين قبل أن يُعيّن كرئيس 
إدارة المخاطر. انضم إلى مصرف عجمان عام 2013، ويتمتع بأكثر من 20 سنة الخبرة 

في إدارة المخاطر والاستثمارات المباشرة والأسهم الخاصة والخدمات المصرفية 
الاستثمارية.

يقدم رنا سعود تقاريره بشكل مستقل إلى لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة، 
حيث يتولى المسؤولية الكاملة عن إدارة المخاطر بما في ذلك المخاطر المالية وغير 
المالية بالإضافة إلى المخاطر البيئية والمجتمعية والحوكمة. لقد أدى رنا سعود دورًا 
رائدًا في تأسيس البنية التحتية لإدارة المخاطر في المصرف وتعزيزها بشكل مستمر، 
فتحت قيادته، قام المصرف بتطبيق نموذج قوي من ثلاثة خطوط دفاع، مما يسمح 
بإدارة ومتابعة المخاطر بشكل تعاوني واتخاذ الإجراءات المناسبة لتخفيف المخاطر 

في الوقت المناسب.

تم تعزيز إطار معدل المخاطرة في المصرف بشكل مستمر لضمان الإشراف الفعّال 
من قبل مجلس الإدارة على المخاطر الجوهرية واتخاذ الإجراءات اللازمة للتعامل مع 

الأحداث المخاطرة عبر تصنيف المخاطر في المصرف، كما يتم تعزيز نموذج الخطوط 
الثلاثة للدفاع من خلال ترسيخ ثقافة قوية للمخاطر، وتعزيز النهج المتوازن بين 

المخاطر والمكافآت عبر المصرف. 

يرأس رنا سعود لجنة المخاطر التنفيذية ولجنة الرقابة على النماذج في المصرف، وهو 
عضو في لجنة الأصول والمساءلة ولجنة تسيير تكنولوجيا المعلومات، وعضو غير 

مصوت في لجنة تنفيذ الائتمان. بالإضافة إلى ذلك، فهو عضو في لجنة الاستشارات 
لإدارة المخاطر التابعة لاتحاد مصارف الإمارات، وقبل انضمامه إلى مصرف عجمان، 
صقل خبرته في مؤسسات محلية وعالمية بارزة. نال رنا سعود درجة البكالوريوس 

في إدارة الأعمال من كلية كينجز، لندن.

رنا سعود خالد
رئيس المخاطر

تشغل هند العلي منصب رئيسة قسم الموارد البشرية للمجموعة في مصرف 
عجمان. هند، القائدة الإماراتية المتميزة، تتمتع بخبرة تزيد عن 24 عامًا في مجال 

المصارف، مع سجل حافل في مجالات إدارة الموارد البشرية الاستراتيجية، وإدارة 
التغيير، وتحويل الأعمال والموارد البشرية. كما أن لديها خلفية قوية في التعامل مع 

الشركات الناشئة، وعمليات الاندماج والاستحواذ، والاكتتابات العامة الأولية.

قبل انضمامها إلى مصرف عجمان، شغلت هند منصب المديرة التنفيذية للموارد 
البشرية في مجموعة "نتوورك إنترناشيونال" ذ.م.م، حيث نجحت في إدارة وظيفة 
الموارد البشرية بشكل شامل، وقادت المبادرات الرئيسية في مجالات التعويضات 

والمزايا وإستراتيجيات الموارد البشرية، خاصة خلال مراحل التوسع الكبير وعمليات 
الاستحواذ التي مرت بها الشركة، حيث شملت أدوارها السابقة منصب نائبة الرئيس 

التنفيذي ورئيسة رأس المال البشري في "دنيا للتمويل" ذ.م.م، حيث كانت لها دور بارز 
في الإشراف على وظائف الموارد البشرية، مما ساهم في النمو السريع للشركة.

تحمل هند درجة بكالوريوس في نظم المعلومات الإدارية من كلية دبي للنساء، 
بالإضافة إلى إكمالها دورات تخصصية في إدارة الموارد البشرية. ستكون خبرتها 

وقيادتها محورية في بناء ثقافة الأداء العالي وتعزيز استراتيجية رأس المال البشري 
في مصرف عجمان، مما سيساهم في تعزيز مكانة المصرف لتحقيق نمو مستدام 

ونجاح مستمر.

نتطلع إلى التأثير التحويلي الذي ستحدثه هند في مصرف عجمان، وندعوكم 
للانضمام إلينا كي نُرحّب بها ونُهنئها على انطلاقتها الجديدة معنا.

هند العلي
رئيس الموارد البشرية
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يشغل السيد بدر الدين الطاهر المقدم منصب المستشار العام وأمين سر مجلس 
الإدارة في مصرف عجمان. يعد السيد المقدم خبيرًا قانونيًا رفيع المستوى ويملك 

25 عامًا من الخبرة التخصصية في مجال الخدمات المصرفية والاستشارية وأدى دورًا 
محوريًا في تأسيس وإدارة عمليات ومتطلبات المصرف القانونية. تغطي كفاءات 

السيد المقدم بصفته خبيرًا قانونيًا متمرسًا صياغة وتدقيق الوثائق القانونية وتقديم 
المشورة القانونية والدعم القضائي وضمان الامتثال القانوني والتنظيمي ومعالجة 

الشؤون المصرفية القانونية الإسلامية. يملك خبرة ومهارة استثنائية في تحليل 
الأحداث القانونية وتقديم المشورة حيال الشؤون القانونية الدقيقة ويبدي مهارة 

عالية في محاماة الشركات والقانون الدولي.

تتميز رحلته في المجال القانوني بفهم عميق وتعامل مع نطاق واسع من الشؤون 
القانونية التي تشمل الاستشارات القانونية والتوثيق والوظائف القانونية الإدارية 

والشؤون المصرفية القانونية الإسلامية بشكل خاص. يشتهر بمقاربته الاستباقية 
والحيوية وعقليته التي تركز على النتائج.

قبل أن يشغل السيد المقدم دوره الحالي، عمل نائبًا أول للرئيس - رئيس قسم 
الشؤون القانونية ونائب المستشار العام في مصرف عجمان بين عامي 2008 و2021، 

حيث أدى دورًا محوريًا في تأسيس مصرف عجمان. شملت مسؤولياته مجموعة 
واسعة من الوظائف مثل إدارة شؤون المجلس وحوكمة الشركة والإشراف على 
أنشطة قسم الشؤون القانونية، ما يبرهن امتلاكه مهارات متنوعة في الجانبين 

الإستراتيجي والعملياتي للمجال القانوني.

كما تشمل مسيرته أدوارًا هامة تشمل عمله استشاريًا قانونيًا في مصرف قطر 
الإسلامي ومستشارًا قانونيًا رفيع المستوى في شركة م. العبد الله بالتعاون مع 

دايفيد وارنولد وكوبر، حيث صقل مهاراته في التعامل مع القضايا القانونية وصياغة 
العقود وتقديم الآراء القانونية.

بالنسبة إلى مسيرته الأكاديمية، يحمل السيد المقدم شهادة بكالوريوس في 
الحقوق بمرتبة الامتياز من جامعة الخرطوم، بالإضافة إلى مجموعة متنوعة من 

الشهادات الأخرى مثل شهادة امتحان المحاماة، بالإضافة إلى كونه أمين سر 
مجلس إدارة معتمد، كما يغطي تدريبه ومؤهلاته نظام القانون الإنجليزي والقانون 

السوداني والقوانين الإسلامية والتحكيم الدولي، ما يمنح خبراته القانونية أساسًا 
قويًا.

بدر الدين المقدم
المستشار العام وأمين                                        

سر مجلس الإدارة

يشغل السيد مجدي ح. درويش الحائز على شهادات محاسب قانوني معتمد ومحرر 
معتمد داخلي ومحلل معلومات معتمد ومدير أمن معلومات معتمد ومحقق 

احتيال معتمد ومحلل أعمال معتمد ومحلل خطر معتمد ومدقق داخلي معتمد، 
كما يشغل منصب نائب الرئيس التنفيذي - رئيس التدقيق الداخلي، حيث يتمتع 

بخبرة غنية في مجال التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر والحوكمة مع تركيز على 
القطاع المصرفي. نجح السيد درويش في ترسيخ مكانته كرائد في مجاله بعد ثمانية 

عشر عاماً قضاها في القطاع المصرفي في مجالات التدقيق الداخلي وأربع سنوات 
إضافية من الخبرة في التدقيق الخارجي مع شركة إرنست آند يونغ. كما شغل 

منصب نائب رئيس التدقيق الداخلي في مصرف الشارقة الإسلامي قبل الانضمام إلى 
مصرف عجمان.

يقود السيد درويش في منصبه الحالي في مصرف عجمان قسم التدقيق الداخلي، 
مُركّزًا على التخطيط الإستراتيجي وإدارة المخاطر وعمليات الحوكمة. وتشمل 

إنجازاته أتمتة العمليات التي قادت إلى زيادة الكفاءة بشكل كبير وتقليل التكاليف 
والحصول على شهادات ضمان الجودة بتقييمات استثنائية والاعتراف العالمي بقسم 

التدقيق الداخلي تحت قيادته.

يعتبر السيد درويش أيضًا متحدثًا ومدربًا ماهرًا، حيث يشارك معارفه في مؤتمرات 
التدقيق الداخلي الدولية ومن خلال برامج التدريب المهني. كما يعمل حاليًا على نشر 
كتاب حول أفضل الممارسات في التدقيق الداخلي، مقدمًا دليلًا إضافيًا على التزامه 

بتطور المهنة.

يتمتع السيد درويش بمهارات قيادية وتحليلية قوية مع نهج مبتكر لحل المشكلات 
المعقدة. كما يحمل مؤهلات مهنية لا تقل إثارةً للإعجاب، وتتضمن أبرز شهادات 
المجال مثل شهادات محلل أنظمة المعلومات المعتمد ومدير أمن المعلومات 

المعتمد والمحاسب القانوني المعتمد والمحرر المعتمد الداخلي ومحقق الاحتيال 
المعتمد بالإضافة إلى العديد من الشهادات الأخرى، ما يثبت خبرته الشاملة في 

مجاله.

تولي رؤية السيد درويش لوظيفة التدقيق الداخلي أهمية كبرى للمرونة والرقمنة 
والتوافق الاستراتيجي مع أهداف المؤسسة، بهدف تمييز التدقيق الداخلي كنشاط 

يضيف قيمة ويعزز الكفاءة التشغيلية والحوكمة.

مجدي درويش
رئيس التدقيق الداخلي
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تشغل مريم الشرفاء منصب رئيسة الاتصال المؤسسي للمجموعة في مصرف 
عجمان. تتولى مسؤولية التموضع الاستراتيجي لمصرف عجمان في السوق بصفتها 

عضوًا في اللجنة التنفيذية، وتقود إستراتيجية العلامة التجارية والإستراتيجية 
الإعلامية على مستوى الشركة بأكملها لكل من المنتجات والخدمات الاستهلاكية 

والتجارية. بالإضافة إلى ذلك، تشرف على أبحاث العملاء والتحليلات بالإضافة إلى برامج 
تسويق إدارة الثروات للمنظمة.

تمثل مريم نموذج القيادة الناجحة في مصرف عجمان من خلال خبرتها الشاملة 
المبهرة الممتدة على مدى عقدين، حيث أدت دورًا محوريًا في دعم رؤية المصرف 

ونموه على المدى الطويل من خلال منظورها الاستراتيجي في التسويق وإدارتها 
السياسية المبتكرة في المجالات الأكثر حساسية. انضمت إلى مصرف عجمان عام 

2008 وقدمت مساهمة كبيرة في إطلاق خدمات المصرف في عام 2009، فمنذ ذلك 
الحين، ترقّت تدريجيًا في حياتها المهنية محتلة مناصب تنفيذية كبيرة متنوعة بما 

في ذلك رئيسة قسم الخدمات المصرفية للسيدات.

تلقت مريم على مر السنين اعترافًا بتميزها المهني بالإضافة إلى مساهمتها في 
المجتمع عبر العديد من المنشورات المرموقة والتقديرات المهنية، وفي الآونة 

الأخيرة، لُقبت أفضل خبيرة اتصالات وتسويق مصرفية للعام من قبل مجلة رؤية 
الشركات.

احتلت مريم الصدارة في دعم العديد من الأنشطة والقضايا النسائية الخدمية وغير 
الربحية، إيمانًا راسخًا منها بالدور الكبير الذي تلعبه النساء في تنمية وتطوير المجتمع. 

كما لعبت دورًا فعالًا كعضو في مجلس نساء الأعمال في عجمان )العامل تحت 
مظلة غرفة تجارة وصناعة عجمان( لمدة ثلاث سنوات، وقاد ذلك إلى انتخابها 
لمنصب الأمين العام للمجلس في مارس 2012، كما شغلت منصب عضو في 

مجلس جمعية مرشدات الإمارات وسفيرة القافلة الوردية منذ عام 2011.

حصلت مريم على شهادة في التعليم العالي في إدارة المعلومات من كلية دبي 
للنساء - كليات التقنية العليا، كونها مواطنة إماراتية متمكنة من اللغتين العربية 

والإنجليزية، كما حصلت في عام 2004 على درجة ما بعد الدراسات العليا في 
التكنولوجيا التعليمية من جامعة جنوب كوينزلاند.

مريم الشرفاء
رئيس الاتصال المؤسسي

تشغل السيدة ثائرة حمد عمران تريم منصب رئيس العملاء للمجموعة بالإنابة في 
مصرف عجمان، حيث تمت ترقيتها من منصب رئيسة مكتب إدارة المشاريع وذكاء 

الأعمال. تملك السيدة ثائرة خبرة تزيد عن 20 عامًا في القطاع المصرفي وتتخصص 
في المصارف الإسلامية.

تعد شخصية بارزة في القطاع المصرفي بفضل فهمها العميق للمجال ومهاراتها 
القيادية التي صقلتها عبر إدارة المواقف عالية التطلب والفرق على مدى السنوات، 

حيث لا يقتصر طموح ثائرة على خبرتها المصرفية الواسعة، حيث تسعى إلى 
إيجاد الفرص لتطبيق معرفتها ومهاراتها في قطاعات جديدة، مساهمة في نمو 

المؤسسة والتنمية الوطنية.

قبل الانضمام إلى مصرف عجمان، كانت السيدة ثائرة مديرة فرع أولى في فروع 
بمصرف الإمارات الإسلامي في أم القيوين ومصرف عجمان حيث أظهرت قدرات 

استثنائية في القيادة والإدارة.

بدأت رحلة السيدة ثائرة في القطاع المصرفي في الخدمات المصرفية للأفراد، 
حيث ترقت تدريجيًا من رئيسة تنفيذية لمصرف خدمات مصرفية للأفراد إلى قائدة 

فريق في مصرف الإمارات الإسلامي، حيث أدارت حسابات العملاء ذات القيمة العالية 
وحسابات العائلات الحاكمة بتميز. كما بنت أسس مسيرتها المهنية في بنك الإمارات 
العربية المتحدة كمشرفة خدمة عملاء، حيث طوّرت مهاراتها في عمليات الخدمات 

المصرفية للأفراد وخدمة العملاء.

تتضمن مهارات السيدة ثائرة قدرات إدارية وإشرافية وقيادية، بالإضافة إلى قدرتها 
القوية على حل المشكلات والتنظيم وإدارة الوقت. كما تكرّس نفسها للتميز، 

والجوائز التي حصدتها والتي تعترف بمهارتها كمديرة أفضل فرع مصرفي وأفضل 
مديرة فرع في مجال التدقيق وأفضل خدمة عملاء في مصرف الإمارات الإسلامي 

شاهدة على ذلك.

حصّلت السيدة ثائرة تعليمها في جامعة العين وحصلت على شهادة الثانوية العامة 
من ثانوية القبيبة، كما أكملت مسيرتها الأكاديمية بحضور العديد من الدورات 

التدريبية، بما في ذلك اللغة الإنجليزية للأعمال وعمليات المصارف الإسلامية ودورات 
خدمة العملاء والمنتجات المالية المختلفة من مؤسسات مرموقة مثل جامعة 

كامبريدج والمعهد الإماراتي للدراسات المصرفية والمالية.

ثائرة تريم
رئيس التميز المصرفي في خدمة العملاء
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يشغل زهيب زاهد منصب رئيس مكتب إدارة المشاريع المؤسسية )EPMO( وإدارة 
المسؤولية المجتمعية والبيئية والحوكمة )ESG( في مصرف عجمان، ويتمتع بخبرة 

تزيد عن 15 عامًا في وضع الإستراتيجيات، والحوكمة المؤسسية، والامتثال التنظيمي، 
ومجال البيئة والمجتمع والحوكمة.

في إطار منصبه الحالي، يعمل زُهيب تحت إشراف مباشر من الرئيس التنفيذي، حيث 
يشرف على متابعة الأداء التنفيذي وإدارة التحول وتنفيذ المشاريع الاستراتيجية على 

مستوى المصرف. كما يتولى تطوير وإدارة الأعمال في مكتب الرئيس التنفيذي، 
لضمان تحقيق رؤية المصرف وتنفيذ استراتيجيته بفعالية، مما يجعله عنصرًا أساسيًا 

في دفع المبادرات الاستراتيجية والاستدامة. انسجامًا مع التزام المصرف بالأجندة 
الوطنية والعالمية للاستدامة، يقود زُهيب جهودًا واسعة على مستوى المصرف 

لتنفيذ استراتيجية البيئة والمجتمع والحوكمة )ESG(، والتي تشمل الاستدامة 
والمسؤولية الاجتماعية للشركات بشكل متكامل.

انضم زُهيب إلى المصرف في مايو 2023 كرئيس للحوكمة المؤسسية، حيث أطلق 
عدة مبادرات استراتيجية لتعزيز معايير الحوكمة، بما في ذلك تأسيس وتشغيل 

قسم الحوكمة المؤسسية، ووسّع نطاق دوره لاحقًا ليقود جهودًا أوسع في إدارة 
المشاريع المؤسسية )EPMO( والاستدامة )ESG( على مستوى المصرف. قاد زُهيب 
تطوير وتنفيذ سياسات تفويض الصلاحيات المؤسسية، وتحويل آليات اتخاذ القرار 
في اللجان والمنتديات الإدارية، وتعزيز الضوابط التنظيمية. كما عمل على تحسين 

إفصاحات المصرف السنوية الخاصة بالحوكمة المؤسسية والاستدامة )ESG(، وقدم 
الاستشارات لأصحاب المصلحة لسد الفجوات واعتماد أفضل الممارسات.

قبل انضمامه إلى مصرف عجمان، شغل زُهيب منصب مدير في إحدى أكبر شركات 
الاستشارات العالمية، حيث قاد قسم الخدمات الاستشارية للقطاع المالي، مع 

التركيز على الحوكمة المؤسسية والامتثال التنظيمي في منطقة الشرق الأوسط.

يحمل زُهيب درجتي ماجستير في المالية، بما في ذلك ماجستير العلوم من 
المملكة المتحدة، بالإضافة إلى ماجستير إدارة الأعمال. كما يحمل تخصصًا في 

الاستثمار المستدام من جامعة هارفارد. بالإضافة إلى ذلك، فهو حاصل على شهادة 
 ،)PMP( وشهادة محترف إدارة المشاريع ،)CGS( اختصاصي الحوكمة المؤسسية

.)CAMS( وشهادة اختصاصي مكافحة غسل الأموال

زهيب علي زاهد
رئيس مكتب إدارة المشاريع المؤسسية وإدارة 

المسؤولية المجتمعية والبيئية والحوكمة

يشغل السيد محمد خالد اقتدار منصب رئيس الامتثال في مصرف عجمان، حيث يعد 
السيد اقتدار من كبار التنفيذيين المتمرسين ومتعددي المواهب، حيث يملك خبرة تفوق 

25 عامًا في مجالات التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر والامتثال في القطاع المصرفي.

تركز كفاءات السيد اقتدار الأساسية على مجال إنشاء وإعادة هندسة العمليات 
لأقسام التدقيق وتطوير وتنفيذ إستراتيجيات تدقيق فعالة وقيادة العمليات في 

مجال الامتثال وإدارة المخاطر.  أدى أدوارًا محورية في مصرف عجمان حيث قاد إنشاء 
وتنفيذ أطر الامتثال الشاملة المتوافقة مع تنظيمات مصرف الإمارات المركزي، مع 

التركيز على مكافحة غسل الأموال ومعرفة العميل والعقوبات.

شملت فترة عمله كنائب رئيس ورئيس إدارة مخاطر العمليات وإدارة استمرارية 
الأعمال وإدارة مخاطر الاحتيال في مصرف عجمان تطوير وتنفيذ إستراتيجيات مخاطر 

العمليات والاحتيال وإدارة استمرارية الأعمال على مستوى المؤسسة. كما يتمتع 
بسجل حافل بالنجاح في إدارة وصيانة أطر عمل فعالة تتماشى مع التوجيهات 

التنظيمية وأفضل الممارسات.

أثبت السيد اقتدار في منصبه السابق كنائب رئيس ورئيس إدارة تدقيق العمليات 
والتدقيق المالي في مصرف عجمان خبرته في التدقيق والامتثال ومكافحة الجرائم 
المالية ومكافحة غسل الأموال / العقوبات وإدارة مخاطر الائتمان / السوق والاستثمار 

المصرفي والخدمات المصرفية الخاصة، وحوكمة الشركات.

تقلّد السيد اقتدار مناصب كبيرة قبل الانضمام إلى مصرف عجمان في كل من المصرف 
التجاري الدولي ومصرف حبيب بانك ايه جي زيوريخ في الإمارات العربية المتحدة.

يتمتع السيد اقتدار بمجموعة واسعة من المؤهلات المهنية التي تشمل شهادة 
أخصائي مكافحة غسل الأموال المعتمد ومحقق الاحتيال المعتمد والمحاسب 

الإداري المعتمد وشهادة المحاسب القانوني العالمي المعتمد وشهادة المحاسب 
القانوني العربي المعتمد وشهادة المحلل المالي المعتمد وعضوية معهد 

المحاسب العام وشهادة إدارة المشاريع الاحترافية وشهادة مدقق نظم المعلومات 
ومدير أمن المعلومات المعتمد وشهادة حوكمة تكنولوجيا المعلومات للمؤسسات 

والتحكم في إدارة المخاطر ونظم المعلومات وشهادة مهندس معتمد لحلول 
خصوصية البيانات وشهادة محترف الحوكمة وإدارة المخاطر والالتزام وشهادة 

مدقق الحوكمة والالتزام وإدارة المخاطر وشهادة مدير مؤهل لمكافحة الفساد 
وشهادة متخصص معتمد في الرقابة الداخلية وماجستير في إدارة الأعمال. تعزز 

مهاراته العديد من الشهادات في مجالات مثل أمن المعلومات والسيطرة على 
المخاطر والتدقيق الداخلي وخصوصية البيانات والحوكمة.

تتضمن مؤهلاته الأكاديمية حصوله على درجة الماجستير في إدارة الأعمال من 
جامعة نورثامبتون، المملكة المتحدة، وبكالوريوس في التجارة من جامعة كراتشي، 

بالإضافة إلى العديد من الشهادات والدبلومات المرموقة في الإدارة الإستراتيجية 
والقيادة والمصارف.

محمد اقتدار
رئيس الامتثال
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يشغل السيد عبد الناصر أحمد إبراهيم المناعي منصب رئيس التدقيق الشرعي 
الداخلي في مصرف عجمان منذ مايو من عام 2020. يملك السيد المناعي مسيرة 

غنية تمتد 22 عامًا ويتخصص في الرقابة الشرعية والتدقيق الشرعي، وأدى دورًا 
محوريًا في تطوير وتحديث كتيبات التدقيق الشرعي الداخلي ويضع مخططات 

سنوية للتدقيق الشرعي ويضمن الامتثال إلى أحكام الشريعة الإسلامية في جميع 
أنشطة المصرف.

قبل تقلده منصبه الحالي، شغل منصب نائب أول للرئيس ورئيس قسم الامتثال 
الشرعي في مصرف عجمان بين عامي 2009 و2020، حيث كان مسؤولًا عن تنفيذ 
أطر العمل وفق أحكام مجلس الفتوى والشريعة وأشرف على هيكلة المنتجات 

المتوافقة مع أحكام الشريعة وتقديم المشورة المرتبطة بالشريعة على نحو دائم.

قبل انضمامه إلى مصرف عجمان، شغل عبد الناصر منصب نائب أول للرئيس ومنسق 
لشؤون الشريعة في مصرف نور الإسلامي، حيث طور سياسات عقود استثمارية 

وساهم في المشروع الوقفي، علاوةً على قيادته قسم الامتثال الشرعي في مصرف 
الشارقة الإسلامي وضمن امتثال كافة نشاطات المصرف إلى الشريعة وشغل منصب 

أمين سر مجلس الشريعة.

تتضمن مساهمات السيد المناعي المهمة مشاركته في تحويل مصرف الشارقة إلى 
مصرف الشارقة الإسلامي وتأسيس مصرف نور وشركة الصكوك الوطنية. كما عمل 

رئيسًا وعضوًا لعدة مجالس إدارية متعلقة بالشريعة، فهو رئيس مجلس الشريعة 
في شركة الخليج للملاحة، دبي، الإمارات العربية المتحدة ورئيس مجلس الشريعة 
في شركة دريك آند سكل، دبي، الإمارات العربية المتحدة، ورئيس مجلس الشريعة 

في شركة تسويق للتطوير والتسويق العقاري في دبي ورئيس مجلس الشريعة 
في شركة واحة الزاوية، دبي، الإمارات العربية المتحدة، ورئيس مجلس الشريعة في 

شركة تكافل إمارات، دبي، الإمارات العربية المتحدة، وعضو مجلس الشريعة في 
شركة ميثاق تكافل للتأمين، دبي الإمارات العربية المتحدة، وعضو مجلس الشريعة 
في مؤسسة الأوقاف وشؤون القصّر، دبي، الإمارات العربية المتحدة (سابقًا) وعضو 

مجلس الشريعة في شركة سراج للتمويل.

تتضمن مؤهلاته المهنية حصوله على شهادة بكالوريوس في الدراسات الإسلامية 
من جامعة الدراسات الإسلامية والعربية. إلى جانب ذلك، نال عدة شهادات تشمل 

مجالات الرقابة الشرعية والمالية وتمويل الإجارة وعقود المرابحة، كما أنه أخصائي 
محاسبة زكاة معتمد. تتضمن عضوياته المهنية انتسابه إلى هيئة المحاسبة 

والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية وزمالاته المتعددة من الجمعية العلمية 
القضائية السعودية.

عبد الناصر المناعي
رئيس التدقيق الشرعي الداخلي

يشغل الدكتور فضل رحيم عبد الرحيم منصب رئيس الرقابة الشرعية الداخلية 
وأمين سر اللجنة الشرعية الداخلية في مصرف عجمان، كما يعد الدكتور رحيم 

عالم شريعة قديرًا وشخصية رائدة في مجال الأعمال المصرفية والتمويل الإسلامي 
ويملك مسيرة مهنية مبهرة تمتد لأكثر من 26 عامًا.

يعتبر الدكتور فضل رحيم عبد الرحيم خبيرًا بارزًا في القطاع المصرفي الإسلامي 
وساهمت خبرته ومعارفه الغنية في نمو وتطور التمويل الإسلامي على مستوى 

الإمارات العربية المتحدة والعالم بشكل كبير. يحظى معارفه وخبراته في 
تقديم المشورة الشرعية تقدير واحترام كبيرين فيما يتعلق بالمنتجات والخدمات 

والمعاملات الإسلامية في قطاع المصارف والتمويل الإسلامي.

تتجاوز مساهمات الدكتور رحيم دوره في مصرف عجمان. فهو عضو في مجلس 
الشريعة لدى عدة شركات استثمار وتمويل إسلامية ويؤدي دورًا جوهريًا في لجنة 

الصيرفة الإسلامية في اتحاد مصارف الإمارات. يُظهر انخراطه في العديد من اللجان 
والمجالس في مصرف عجمان والمجتمع المالي الإسلامي الأكبر التزامه في تطوير 

قطاع التمويل الإسلامي. قبل انضمامه إلى مصرف عجمان، شغل الدكتور رحيم عدة 
مناصب هامة في مصرف نور الإسلامي ومصرف الدوحة ومصرف الدوحة الإسلامي.

أدى الدكتور رحيم خلال مسيرته دورًا جوهريًا في تطوير وهيكلة المنتجات 
والخدمات المتوافقة مع أحكام الشريعة الإسلامية. تشمل مجالات خبرته مجالس 

تنسيق الشريعة وتقديم استشارات الشريعة والامتثال والتدريب والأبحاث والتطوير 
وتدقيق الشريعة والإدارة الإصلاحية في مجال الشريعة وتكافل والصناديق 

الاستثمارية والصكوك.

يتمتع الدكتور رحيم بمسيرة أكاديمية لامعة، حيث يحمل شهادة دكتوراه في 
الاقتصاد الإسلامي من جامعة العلوم الإسلامية في ماليزيا، وشهادة ماجستير في 

الدراسات الإسلامية والعربية من جامعة كراتشي في باكستان. عزز خبراته بشكل 
أكبر بحصوله على دبلوم الدراسات العليا في الصيرفة والتأمين الإسلامي من معهد 

الصيرفة والتأمين الإسلامي في لندن، كما أنه استشاري ومدقق شريعة معتمد من 
قبل هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية في البحرين.

تغطي أبحاثه مجموعة واسعة من المواضيع في التمويل الإسلامي، وقد قدم عدة 
أوراق بحثية وعروضًا تقديميه تتطرق إلى التمويل الإسلامي في منتديات دولية. تؤكد 

هذه المساهمات على التزامه في تطوير معارف وممارسات المجال.

الدكتور فضل رحيم
رئيس الرقابة الشرعية الداخلية وأمين سر 

اللجنة الشرعية
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2024 – عام النمو المتسارع والتحول

النشاطات الرئيسية لعام 2024
استكمال خطة مصرف عجمان 2.0

تم إنجاز 99% من أولويات التحول الفوري التي تم تحديدها في خطة مصرف عجمان 2.0 خلال عام 2024، مما وضع 
المصرف على الطريق الصحيح نحو تحقيق تطلعاته على المدى القصير والمتوسط والطويل. 

تضمنت الخطة سلسلة من المبادرات التحويلية ذات التأثير الكبير، التي تهدف إلى وضع المصرف على مسار واضح 
ومستدام لتحقيق تطلعاته المستقبلية.

18%99~

التنظيم ورأس 
المال البشري

المبادرات
الإستراتيجية

العمليات 
والتكنولوجيا

مجالات أخرى

الإستراتيجية
وإدارة الأعمال 

%100

%100

%100

%95

من خلال الجهود الكبيرة التي بذلها المصرف على مدار 
العام، حقق المصرف تقدمًا ملحوظًا نحو التطلعات 

الطموحة التي تم تحديدها في خطة مصرف عجمان 2.0، 
محققًا أعلى أرباح سنوية قبل الضرائب على الإطلاق بلغت 

440 مليون درهم، بزيادة قدرها 213%. العوامل الرئيسية 
التي أسهمت في هذا الأداء المتميز تشمل: 

تعزيز مرونة العمليات التشغيلية، وتوسيع قاعدة العملاء، 	 
وتحسين جودة الائتمان، وإدارة المخاطر، وتنويع المحافظ 

والتركيز على استرداد الديون.

بناء البنية التحتية التكنولوجية وتعزيزها والتركيز على 	 
التحول الرقمي.

المؤشرات الرئيسية التي سجلت التحسن

الاتجاه31 ديسمبر 2024المؤشر

ROA%1.8

نسبة الدخل غير 
13.0%الممول

مبلغ القروض غير 
1.6 مليارالمنتظمة[

نسبة القروض غير 
9.9%المنتظمة

تغطية القروض غير 
55.0%المنتظمة

مبلغ القروض غير 
1.13 مليارالمنتظمة الصافي

نسبة القروض غير 
7.1%المنتظمة الصافي

 نسبة كفاية رأس 
19.1%المال

3.1 مليارات إجمالي رأس المال
درهم إماراتي

نسبة رأس المال 
الأساسي من الفئة 

الأولى
%18.0

إجمالي حقوق 
T1 الملكية

2.9 مليار درهم 
إماراتي

الخدمة | السرعة | التخصص 

مصرف عجمان 2.0
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تم بذل جهود منسقة على مستوى المصرف لتعزيز الأداء التنظيمي وآلية التنسيق المتعلقة بمصرف الإمارات المركزي وهيئة 
.)SCA( الأوراق المالية والسلع

1. العلاقات التنظيمية:

استمر المصرف في إقامة العلاقات وتعزيزها مع اللاعبين الرئيسيين في النظام البيئي، حيث تم تنفيذ الشراكات الإستراتيجية/ 
مذكرات التفاهم التالية في عام 2024.

2. الشراكات التجارية الإستراتيجية

 أهم المبادرات الإستراتيجية
في 2024

 Magnati
تعاون مصرف عجمان مع ماغناتي للاستفادة من خدمات استحواذ التجار 

لعملائه.

فيزا 
إطلاق بطاقة Ajman Bank AccelRight الائتمانية للأعمال بالتعاون مع فيزا. 

ماستركارد
تعاون مع ماستركارد للاستفادة من حلول الشركة التكنولوجية المبتكرة لتعزيز 

الاستدامة.

مصرف الإمارات للتنمية
تعاون بين مصرف الإمارات للتنمية ومصرف عجمان لتعزيز تمويل الشركات 

الصغيرة والمتوسطة والابتكار في الإمارات.

اتفاقية مذكرة تفاهم مع سوق أبوظبي العالمي
اتفاقية مذكرة تفاهم مع سوق أبوظبي العالمي لدعم احتياجات النمو 

للمجتمع المالي العالمي. 

سلطة منطقة عجمان الحرة
اتفاقية مع سلطة منطقة عجمان الحرة بقيمة 54 مليون درهم. توفر الاتفاقية 

 نوعًا من التمويل الإسلامي، المعروف بالإجارة.

CarbonSifr

شراكة لقيادة التمويل المستدام وتعزيز تقدم المصرف نحو تحقيق الحياد 
الصفري.
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التموضع في السوق والسمعة

مشاركة في فعاليات ومؤتمرات عالمية مرموقة

صندوق النقد الدولي 
تشرفنا بالانضمام إلى وفد الإمارات في حفل استقبال البنوك الإماراتية الذي نظمته 

وزارة المالية والمصرف المركزي.

 COP29

يفخر مصرف عجمان بكونه جزءًا من الوفد الرسمي لدولة الإمارات العربية المتحدة 
.COP29 إلى مؤتمر

منتدى الاستدامة المستقبلية
راعٍ فخور لمنتدى الاستدامة المستقبلية في دبي، وهو منصة تعكس التزامنا الثابت 

بدعم النمو المستدام والابتكار.

مشاركة في جيتكس
شارك مصرف عجمان في مؤتمر جيتكس العالمي السنوي لعام 2024، مما يعزز 

وجوده المتزايد في المنطقة.

19



عمل المصرف على تأسيس شركة فرعية جديدة لتقديم 
خدمات إدارة العقارات. ستعزز الشركة الجديدة تركيز 

مصرف عجمان الإستراتيجي على الأعمال الأساسية بينما 
تعمل على تحسين الخدمات والإدارة المتعلقة بمحفظة 

البنك العقارية المتنوعة. يتم إدارة الكيان وفقًا لهيكل 
مجموعة مصرف عجمان، بما يتماشى مع لوائح مصرف 

الإمارات العربية المتحدة المركزي. يمارس مصرف عجمان 
إشرافًا كاملًا على شؤون الكيان من خلال ترشيح أعضاء 

مجلس الإدارة، ودليل الحوكمة، ومصفوفة تفويض 
السلطة المعتمدة من مجلس الإدارة، والعلاقة العملية 

بين الكيان وقسم العقارات والهندسة في مصرف عجمان. 
يرأس مجلس إدارة "سكاي رايز" الرئيس التنفيذي لمصرف 
عجمان، مع أربعة أعضاء في المجلس يتم تعيينهم من 

قبل اللجنة التنفيذية للمصرف.

3. تأسيس "سكاي رايز للعقارات" )شركة 
تابعة مملوكة بالكامل لمصرف عجمان(: 

خلال العام، رحب المصرف بالعديد من التعيينات 
الإستراتيجية في مجالات رئيسية عبر مختلف الأقسام، مما 

أسهم في تعزيز المهارات والقدرات عبر المصرف، وشمل 
ذلك تعيين رؤساء ذوي خبرة في قطاعات الأعمال بما 

يتماشى مع إستراتيجية المصرف لضمان التخصص. كما تم 
دعم استقطاب المواهب الإستراتيجية في خطوط الأعمال 

من خلال تعزيز القدرات في وظائف الدعم، والرقابة، 
والمكاتب الخلفية. كما عمل المصرف على تحسين 

سياسات وممارسات التعويضات وإدارة الأداء بما يتماشى 
 مع أفضل الممارسات السوقية.

 

4. تعزيز رأس المال البشري: 

الشركات الكبرى	 

الخدمات المصرفية التجارية	 

مجموعة العملاء المميزة	 

الخدمات المصرفية للأعمال	 

الخدمات المصرفية الخاصة	 

مركز الثروات	 

عمل المصرف على تعزيز تنفيذ القطاعات التجارية الواضحة 
التي تعمل على تبسيط الهيكل التجاري لضمان التركيز 

المتخصص على شرائح العملاء الرئيسية. 

5. التخصص والتركيز عبر قطاعات الأعمال

أطلق المصرف العديد من التحسينات على تطبيق الخدمات 
المصرفية للأفراد الرقمي "Ajman Bank Connect"، مثل 

إضافة ميزة "الخدمات المصرفية العائلية"، والتسجيل 
الرقمي، وعرض شامل لعلاقات العملاء مع جميع 

الحسابات والتسهيلات في المصرف، والتمويل المسبق 
للراتب، وتفعيل البطاقات، ودمج "UAE Pass"، ودمج منصة 

"Aani" للدفع، وميزة "Eideya الرقمية"، والسوق الرقمي، 
وتحسينات واجهة المستخدم )UIUX(، والعديد من 

الميزات الأخرى. وقد انعكس نجاح هذه التحسينات في 
تصنيف التطبيق الذي ارتفع ليصبح من بين أكثر التطبيقات 

المصرفية تقييمًا في الإمارات العربية المتحدة.

6. التحسينات المبتكرة على تطبيق المصرف 
'Ajman Bank Connect'

الخدمات المصرفية للشركات:

الخدمات المصرفية للمستهلكين:

الخدمات المصرفية للنخبة

إدارة الثروات
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مراجعة تفويضات السلطات وتطويرها على مستوى المصرف

أجرى المصرف مراجعة شاملة لصلاحيات التفويض عبر أكثر من 500 نشاط وعملية ومعاملة، وعمل على تطويرها 
وتحسينها لتعزيز المجالات الأساسية للتحول. 

أهداف المبادرة: تعزيز الرقابة والكفاءة.

المراجعة وآلية التفويض أو المصادقة: مراجعة 	 
المعاملات والإجراءات من قبل الجهات المعنية قبل 

تقديمها للموافقة.

التوحيد: إزالة التداخل وسد الفجوات في الصلاحيات من 	 
خلال جمع جميع التفويضات في مستند موحّد.

التفويضات القائمة على المخاطر: تصعيد الموافقات 	 
للمعاملات عالية المخاطر أو عالية القيمة.

الموافقات القائمة على اللجان: الاستفادة من اللجان 	 
لاتخاذ قرارات جماعية في التفويضات عالية المخاطر أو 

عالية التأثير.

1. تعزيز الرقابة

قواعد محددة للتفويض والمراقبة: وضع قواعد 	 
وشروط واضحة لممارسة الصلاحيات المفوضة، ومراقبتها 

لمنع إساءة استخدام الصلاحية.

مواءمة الهيكل التنظيمي: تحديث التفويضات بما 	 
يتماشى مع هيكل الأقسام.

اعتمد المصرف منهجية رائدة لتطبيق تفويض الصلاحيات وفق أفضل الممارسات.

نموذج تفويض الصلاحيات

جمع المعلومات أو 
المدخلات ذات الصلة، 
التشاور مع الأطراف 

المعنية، وإعداد خطة 
العمل للحصول على 

الموافقة.

مراجعة الإجراءات للتأكد 
من توافقها مع السياسات 

الداخلية، المخاطر 
والضوابط، والمتطلبات 

التنظيمية والعناصر الأخرى.

تقييم مدى ملاءمة 
الإجراء وتقديم التوصية 

بالموافقة إلى الجهة 
المختصة بالموافقة.

الصلاحية النهائية لاتخاذ 
القرارات التي ستُنفَذ لاحقًا 

من قبل المصرف.

تنفيذ المعاملة أو 
النشاط 

بدء النشاط أو 
المعاملة

الموافقةالتوصيةالبدء

المراجعة

المراجعة

2. تعزيز تمكين الموظفين والكفاءة

تعزيز تمكين الإدارة العليا والمتوسطة. إلغاء الموافقات 
المتكررة غير الضرورية متى أمكن ذلك، وتقليل أوقات 

التنفيذ. 
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يجري مجلس الإدارة عملية تقييم سنوي وفقًا للمتطلبات التنظيمية. في عام 2024، حيث عمل المصرف على الاستعانة 
بطرف خارجي لإجراء تقييم مستقل تحت إشراف مجلس الإدارة. ستغطي هذه العملية السنة بأكملها من 1 يناير 2024 إلى 

31 ديسمبر 2024. من المتوقع أن تنتهي العملية في الربع الأول من عام 2025، وستشمل ما يلي:

سيتم تنفيذ التوصيات الناتجة عن التقييم السنوي، وسيتم 
إجراء مراجعة متابعة للتوصيات في التقييم التالي لمجلس 

الإدارة.

إن مصرف عجمان يدرك أهمية دور مجلس الإدارة في ضمان 
حماية مصالح المساهمين وأصحاب المصلحة الآخرين، 

مع التأكد من أن المصرف يتمتع بالحوكمة السليمة 
التي توجهه نحو تحقيق أهدافه، مع الامتثال للمتطلبات 

التنظيمية المعمول بها وتعزيز النجاح طويل الأمد للمصرف. 
يرتبط تحقيق هذه الأهداف بالحفاظ على التكوين المناسب 

لمجلس الإدارة الذي يتكون من أعضاء يُحققون معًا توازنًا 
مناسبًا من المهارات اللازمة لتشكيل مجلس فعّال. في 

عام 2024، وافق المجلس على سياسة معززة لتحديد 
أعضاء المجلس واختيارهم والتعريف بهم، كما تهدف 

السياسة إلى دمج المتطلبات التنظيمية وأفضل الممارسات 
في الصناعة لضمان وجود عملية واضحة ودقيقة لتحديد 

واختيار وتعريف الأعضاء الجدد في المجلس. سترد تفاصيل 
 أكثر حول السياسة في أقسام لاحقة من هذا التقرير.

تنسجم مدونة قواعد السلوك المحدّثة مع أنظمة 
حوكمة الشركات المعمول بها في الإمارات العربية 

المتحدة. وهي توفر القواعد الإرشادية التي يجب أن يلتزم 
بها مديرو مصرف عجمان والتي تمكن كل مدير على 

حدة من تحديد وفهم أوجه سلوكياته التي قد تحمل 
تأثيرًا قانونيًا أو تنظيميًا أو ماليًا أو تؤثر على السمعة أو لها 

أي شكل آخر من أشكل التأثير المحتمل على المصرف أو 
الأطراف المعنية فيه أو أعضاء المجلس شخصيًا. سترد 

تفاصيل أكثر عن مدونة قواعد السلوك الخاصة بأعضاء 
المجلس في أقسام لاحقة من هذا التقرير.

سياسة تحديد واختيار وتعيين 
أعضاء المجلس

مدونة قواعد السلوك الخاصة 
بمجلس الإدارة

حجم وتركيبة هيكل المجلس
المجلس

إجراءات ووثائق 
المجلس

التخطيط 
الإستراتيجي 

للمجلس

اجتماعات 
ومناقشات 

المجلس

العلاقة بين المجلس 
ولجانه

إشراف مجلس 
الإدارة على المخاطر 

والضوابط

تدريب المجلس

التقييم السنوي للمجلس
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يلتزم مصرف عجمان بالحفاظ على أعلى المعايير في ما 
يخص الممارسات المهنية الاحترافية والأخلاقية والمسؤولة 

والمحكمة إداريًا في كافة نشاطاته، حيث يعد تقديم 
الخدمات من طرف ثالث هو من أهم النشاطات التي يرغب من 

خلالها في المصرف التأكيد بأن معاييره وتطلعاته وشروطه 
التنظيمية والقانونية المعمول بها مطبقة بكل دقة.

تمت الموافقة على مدونة قواعد السلوك المُفصّلة 
الخاصة بمزودي الخدمة كطرف ثالث وتم اعتمادها. 

شملت التحسينات توسيع قنوات الإبلاغ عن المخالفات 
التابعة للمصرف لتشمل مزودي الخدمات من طرف ثالث. 

توضح المدونة قواعد ومعايير السلوك التي يتوقع المصرف 
أن يلتزم بها موردو الطرف الثالث وكوادرهم ومقاولوهم 

ومورّدوهم من الباطن إن وجدوا، وذلك خلال توفيرهم 
الخدمات للمصرف. ستجد تفاصيل أكثر عن مدونة قواعد 

السلوك الخاصة بمزودي الخدمات كطرف ثالث في أقسام 
لاحقة من هذا التقرير.

وضع مصرف عجمان في العام 2023 نموذج تقييم التعاقد 
الخارجي والمخاطر المطوَر ليقوم بشكل منتظم بتقييم 

جميع النشاطات المقدمة في المصرف. يمكّن هذا النموذج 
المصرف من تقييم نشاطاته المنفذة بالاستعانة بمصادر 
خارجية بشكل حيادي ومستمر. كما يمكّن هذا النموذج 

المصرف أيضًا من أن يدير بشكل فعال ترتيبات التعاقد 
الخارجي الأساسية وأن يتخذ الاحتياطات اللازمة والمطورة 

)عند اللزوم( بما يتماشى مع الشروط التنظيمية.

مدونة قواعد السلوك الخاصة 
بمزودي الخدمات كطرف ثالث

تقييم التعاقد الخارجي

يلتزم مصرف عجمان بتأمين معلومات متواصلة ودقيقة 
وفي موعدها المحدد للأطراف المعنية بها. وهو يؤكد 

دائمًا على القيام بإفصاحات مستمرة وأن يحظى جميع 
أعضاء المجتمع الاقتصادي، بمن فيهم المستثمرون الأفراد، 

بوصول سريع ومتزامن للمعلومات المفصح عنها. وبالتالي 
وفي سياق جهوده المبذولة لتحقيق التحسن المستمر في 

الشفافية والإفصاح، بما يتماشى مع الشروط التنظيمية 
والممارسات السائدة في هذا المجال، فقد حدّث مصرف 
عجمان شروط الإفصاح الخاصة به كما يظهر في تقريري 
حوكمة الشركات و إدارة المسؤولية المجتمعية والبيئية 

والحوكمة ليغطي المعلومات الرقمية والنوعية الجوهرية 
المتعلقة بالأداء والاستقرار المالي وعوامل إدارة المخاطر، 

والأتعاب وحوكمة الشركات و الاستدامة ومعاملات 
الأطراف ذات الصلة وغير ذلك.

إفصاحات حوكمة الشركات

ملتزمون بتحسين منهج حوكمة الشركات الخاص بنا 
باستمرار لضمان بقائنا في مقدمة التجارب الرائدة، متكيفين 

مع التغييرات في بيئة العمل والسياسات والتنظيم، ففي 
عام 2024، أتممنا مجموعة من المبادرات التي تهدف إلى 
تعزيز الوعي بالحوكمة على مستوى المصرف. تم تنفيذ 

العديد من المبادرات والفعاليات خلال عام 2024 لتعزيز 
الثقافة المؤسسية بما في ذلك اجتماعات القيادة التنفيذية 

الخارجية، ولقاءات الأعمال العامة، ولقاءات رأس المال 
البشري، وحفلات التكريم والمكافآت، واحتفالات التخرج، 

وقمة القادة مع الرئيس التنفيذي، وفعاليات السحور 
والإفطار الرمضانية، وغيرها من أنشطة التفاعل والتواصل 

بين الموظفين. أسهمت هذه الفعاليات بشكل منهجي 
في تعزيز مشاركة الموظفين وزيادة الوعي وخلق بيئة 

عمل متماسكة عبر المصرف، مما يدعم التزامنا الأساسي 
بالخدمة، والسرعة، والتخصص، والاستدامة، إذ تضمن هذه 

المبادرات الحفاظ على جو من الحوار الثنائي بين الإدارة العليا 
في مصرف عجمان من جهة وموظفيه من جهة أخرى كما 

تعزز بناء ثقافتنا المؤسسية، وتساعد على القيام بذلك.

نظرًا لأهمية حماية بيانات العملاء وخصوصيتهم ضمن 
برنامجنا للاستدامة، نواصل العمل على تعزيزها وتحسينها 

باستمرار. في عام 2024، بذل المصرف جهودًا لتعزيز تنفيذ 
إطار حماية بيانات العملاء لضمان حماية البيانات، بما في 
ذلك تبني تقنيات وأدوات جديدة لمراقبة بصمة المصرف 

الرقمية، والواجهة الخارجية، وحماية العلامة التجارية.

الثقافة المؤسسية المبنية على 
التزامنا العميق بالخدمة والسرعة 

والتخصص والاستدامة

أمن المعلومات وخصوصية 
البيانات
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حوكمتنا
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الهيكل الإداري

رئيس الخدمات أمين الخزينة
المصرفية للأفراد 

المستشار 
العام وأمين سر 

مجلس الإدارة

رئيس الرقابة 
الشرعية الداخلية 
وأمين سر اللجنة 
الشرعية الداخلية

رئيس التدقيق 
الشرعي 
الداخلي

رئيس التدقيق 
الداخلي

لجنة مجلس 
الإدارة للتدقيق

رئيس الخدمات 
المصرفية للشركات

لجنة الرقابة 
الشرعية الداخلية

رئيس الموارد رئيس الائتمانرئيس العمليات
البشرية

رئيس قسم امتياز 
المستهلك

رئيس الاتصال 
المؤسسي

الجمعية العامة

مجلس الإدارة

الرئيس التنفيذي

المدققون 
الخارجيون

لجنة مجلس 
الإدارة للترشيحات 

والمكافآت

اللجنة التنفيذية 
لمجلس الإدارة

لجنة مجلس 
الإدارة للإمتثال

لجنة مجلس 
الإدارة للمخاطر

رئيس المخاطررئيس الامتثال

الرئيس المالي

رئيس إدارة المسؤولية 
المجتمعية والبيئية 

والحوكمة وإدارة 
المشاريع المؤسسية
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إطار حوكمة الشركات الخاصة بنا 
يحافظ مصرف عجمان على إطار عمل فعال لحوكمة الشركات، مصمم وفق أفضل التجارب السائدة في المجال وأرفع 

المعايير العالمية، حيث إننا ملتزمون بمراجعة منهجنا وتحسينه باستمرار لضمان بقائنا في مقدمة التجارب الرائدة، متكيفين 
مع التغييرات في بيئة العمل والسياسات والتنظيم.

يتألف إطار عمل حوكمة الشركات لدينا من ستة )6( أسس رئيسية: الصلاحيات والمسؤوليات، والملكية والمساءلة، الشفافية 
والتعاون، تحديد السياسات، اتخاذ القرارات والكفاءة، إضافة إلى إدارة تعارض المصالح. إن المنهج الذي نقيّم من خلاله هذه 
الأسس الستة )6( الرئيسية موثّق في دليل حوكمة الشركات والذي يضع الحد الأدنى من المعايير التي يتعامل من خلالها 

مصرف عجمان مع حوكمة الشركات مع التأكيد على وضوح القيم المقدمة، والثقافة التنظيمية الآمنة. تضع حوكمة 
الشركات أيضًا تقسيمًا واضحًا ومناسبًا للمسؤوليات الموزعة بين المجلس والإدارة وتضمن التحديد الواضح للمسؤوليات 

الفردية لكل منهما، وكذلك تضمن مراقبة شؤون المصرف ورصدها بالشكل الكافي من قبل المجلس والإدارة العليا. 

يراجع مصرف عجمان دوريًا إطار عمل حوكمة الشركات )ومكوناته( لضمان بقائه مناسبًا لهيكلية عمل المصرف والمخاطر التي 
يواجهها، إضافة إلى حجمها، وتعقيدها، وإستراتيجية العمل، ونوعية المخاطر، والأسواق، والشروط التنظيمية.

حوكمة الشركات 

القيم المقدمة من المصرف )الرؤية، الرسالة، القيم(
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قسم حوكمة الشركات
يؤمن مصرف عجمان ويلتزم بالحفاظ على الحوكمة الرشيدة، من أجل توفير أساس لتطويره المستقبلي والنمو المستدام، 

ودعم الثقة في أنشطته، وتمكينه من المساهمة في التطوير الناجح للنظام المالي في دولة الإمارات العربية المتحدة. ويمتلك 
المصرف قسمًا مخصصًا لحوكمة الشركات لتعزيز وضمان الحفاظ على أعلى معايير حوكمة الشركات، بهدف حماية مصالح 

أصحاب المصلحة، وتعزيز اتخاذ القرارات المدروسة والموضوعية والشفافة على جميع المستويات، وتعزيز اتباع الممارسات 
الأخلاقية والمتوافقة مع القوانين داخل المصرف، ويُمكن تلخيص دور قسم حوكمة الشركات في ثلاثة )3( مجالات رئيسية:

تمكين المجلس: 
من أجل ضمان تحسين مستوى إشراف المجلس على شؤون المصرف، وتمكين المجلس من اتخاذ قرارات 

مدروسة وحيادية تحافظ على مصالح المصرف والأطراف المعنية لديه.

الحوكمة التنظيمية: 
من أجل تحسين الإشراف الإداري واتخاذ القرارات على مستوى الإدارة العليا. وهذا ما يؤدي إلى تيسير عمل 
اللجان الإدارية، ومراجعة الهيكلية التنفيذية، والأدوار والمسؤوليات، والسياسات الأساسية لتعزيز الملكية، 

والمساءلة، وحس المسؤولية، والأداء الوظيفي.

عمليات حوكمة الشركات: 
لتسهيل التطبيق ومراقبة الالتزام بإطار عمل حوكمة مؤسسية شاملة في مختلف أقسام المصرف، 

وهي تشتمل على السياسات والإرشادات، وتراقب تعارض المصالح، وتعالج قضايا حوكمة الشركات، وتقدم 
استشارات لجميع الأطراف المعنية لدى المصرف فيما يتعلق بحوكمة الشركات. 
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مدونة قواعد السلوك الخاصة 
بأعضاء مجلس الإدارة 

تعد النزاهة حجر الزاوية في مبادئ الحوكمة في مصرف عجمان، وواحدة من سلوكياته الجوهرية. يجب على المديرين أن 
يتصرفوا بصدق وإنصاف وأن يتمتعوا بالقيم الأخلاقية العالية، وبالمهارات اللازمة، والعناية، والحرص في تعاملاتهم مع جميع 

الأطراف المعنية، علاوةً على انسجام مدونة قواعد السلوك الخاصة بأعضاء المجلس مع لوائح حوكمة الشركات المعمول 
بها في الإمارات العربية المتحدة. ينتج عن المبادئ الإرشادية المرتبطة بمدونة قواعد السلوك الخاصة بأعضاء المجلس المبادئ 

السبعة )7( التالية:

واجب العناية والحرص

حماية المستهلك

الامتثال للتوجيهات التشريعية 
والتنظيمية

إدارة تعارض المصالح

حسن الإدارة

واجب الإخلاص والسرية

مكافحة الرشوة والفساد 
والسلوك الإجرامي
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مدونة قواعد السلوك الخاصة بالموظفين 

يؤمن مصرف عجمان أن من واجب كل الموظفين الارتقاء إلى مستوى التطلعات الموضحة في مدونة قواعد السلوك، 
وبفضل التزامنا بمدونة قواعد السلوك، فإننا نبني ثقافة الثقة والاحترام وحس المسؤولية. ومن خلال هذه السلوكيات، 

نتمكن من بناء علاقات قوية مع عملائنا وشركائنا والمجتمع الأوسع. وكون مصرف عجمان ملتزمًا بتعاليم ومبادئ 
الشريعة، تقوم سياسة المصرف على أداء الأعمال من خلال الحفاظ على أعلى معايير الأخلاق المهنية وقواعد السلوك.

الأخلاق المهنية 

التعامل العادل مع العملاء 

تحدد مدونة قواعد السلوك الخاصة بالموظفين في مصرف عجمان التوجيهات والمعايير المطلوب من 
الموظفين الالتزام بها عند أدائهم لواجباتهم نيابة عن المصرف. وإن أداء هذه الأعمال وفق أعلى معايير 

الأخلاقيات المهنية أمر جوهري يتعلق بالحفاظ على الصورة المؤسسية للمصرف. 

يتعامل جميع الموظفين مع جميع العملاء، من دون أي تمييز، وباستخدام المهارة والعناية والحرص 
اللازم، بكل عدل وصدق ومهنية، بغض النظر عن دينهم أو جنسهم أو عمرهم أو مستوى دخلهم أو 

حالتهم الاجتماعية. يحافظ مصرف عجمان على إطار رقابة يعبّر ويوضح بشكل جليّ عن قيمه وثقافته 
المتعلقة بمعاملة العملاء بإنصاف، كما يتناول بعض القضايا مثل:

النزاهة 
يلتزم جميع موظفي مصرف عجمان بالتصرف بنزاهة وبكل عدل وصدق ومهنية في كل حين خلال 

تعاملاتهم مع العملاء، مع الحرص على العمل بالمهارة والعناية والحرص اللازم، وأن يتصرفوا بكل نزاهة 
دائمًا، مثلًا: أن يعاملوا جميع العملاء على حد سواء، وأن يحافظوا على التزاماتهم، وأن يقدموا خدمة 

ذات جودة عالية، وأن يتصرفوا بطريقة عادلة وصادقة ومهنية مع العملاء، إلخ. 

الالتزام بأعلى معايير الأخلاق والقيم والشفافية عند ترويج أو بيع المنتجات و/ أو الخدمات المالية 	 
للمستهلكين؛

تعزيز علاقات إيجابية مع المستهلكين، وإدارة الشكاوى ومعالجتها بشكل إيجابي؛	 

مد يد العون لذوي الهمم؛	 

ضمان التعامل المنصف والعادل مع جميع المستهلكين؛	 

حماية سرية معلومات المستهلكين وأرصدتهم  	 

معالجة تعارض المصالح؛	 

الالتزام بمعايير أداء للخدمات تؤمن تقديم منتجات و/أو خدمات مالية في موعدها. 	 
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مدونة قواعد السلوك 
الخاصة بمزودي الخدمات 

كطرف ثالث 
يلتزم مصرف عجمان في الحفاظ على أعلى المعايير 

في ما يخص الممارسات المهنية الاحترافية والأخلاقية 
والمسؤولة والمحكمة إداريًا في كافة نشاطاته. إن تقديم 
الخدمات من طرف ثالث هو من أهم النشاطات التي يرغب 

من خلالها في المصرف التأكيد بأن معاييره وتطلعاته 
وشروطه التنظيمية والقانونية المعمول بها مطبقة بكل 

دقة. وتعبيرًا عن ذلك فقد طرح مصرف عجمان مؤخرًا 
مدونة قواعد خاصة بمزودي الخدمة كطرف ثالث. توضح 

المدونة قواعد ومعايير السلوك التي يتوقع المصرف أن 
يلتزم بها موردو الطرف الثالث وكوادرهم ومقاولوهم 
ومورّدوهم من الباطن إن وجدوا، وذلك خلال توفيرهم 

الخدمات للمصرف. وبالموافقة على تقديم الخدمات 
لمصرف عجمان أو بإبرام اتفاق تعاقدي لتقديم الخدمات 

لمصرف عجمان، يتعهد المورّد بالالتزام بمدونة قواعد 
السلوك دائمًا وفي جميع الأوقات.

تُلزم مدونة قواعد السلوك المورّدين على التصرف بالشكل 
الذي يضمن تجنب تعارض المصالح بقدر الإمكان، والإفصاح 

عنها للمصرف بشفافية تامة، إضافة إلى التعامل معها 
بالشكل المناسب الذي يضمن مراعاة مصالح المصرف 

على الدوام. في حال نشأ تعارض للمصالح في أي وقت 
كان، يجب على المورّد أن يفصح عن ذلك للمصرف فورًا 

وأن يقدم كافة المعلومات الضرورية للمصرف بحسب ما 
يطلب المصرف من أجل فهم حالة تعارض المصالح هذه 

والتحقيق فيها ومعالجتها. 

لا يتساهل مصرف عجمان على الإطلاق مع أي فساد أو 
سلوك إجرامي، ولن يتسامح مع أي تصرف من هذا القبيل. 

يمتنع مورّدو مصرف عجمان عن الانخراط بأي شكل من 
أشكال الفساد أو سوء التصرف الإجرامي بما فيه الاحتيال، 

وانتهاك العقوبات، وتبييض الأموال، والتداول الداخلي، 
والممارسات المناهضة للمنافسة، والرشوة والفساد، 

وانتهاكات حقوق الإنسان والمستهلك. 

تعارض المصالح

الرشوة والفساد والسلوك 
الإجرامي

سياسات التداول الداخلي 
يهدف مصرف عجمان إلى العمل وفق أعلى مستويات 

النزاهة والشفافية. فهو يحظر سوء استخدام المعلومات 
المهمة وغير العامة في تداول الصكوك المالية. لدى 

مصرف عجمان سياسة خاصة بالتداول الداخلي مصادق 
عليها وتنطبق على جميع الأشخاص )بما فيهم مجلس 

الإدارة في مصرف عجمان( الذين لديهم القدرة على 
الوصول أو يصل إلى أيديهم معلومات هامة وغير عامة 

أو معلومات سرية قبل إشهارها للعامة. تهدف هذه 
السياسة إلى: 

ضمان التقيد بأعلى معايير السلوك 
الأخلاقية.

تقليل حجم الخطر الناجم عن انتهاك أي شروط 
تنظيمية أو قانونية ذات صلة، وأي تعارض مصالح 

مع المصرف و/أو عملائه من خلال ضمان عدم 
تداول أي سندات مصرفية في حال وجود تعارض 

للمصالح.

تقليل المخاطر المحتملة الناشئة 
عن تعامل الموظفين )أو أي مصادر 

مطلعة من الداخل( بسندات 
المصرف. 

تحديد العقوبات الجزائية الناجمة 
عن عدم الالتزام بسياسة التداول 

الداخلي. 
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نموذج الحوكمة الخاص بنا
يكون مجلس الإدارة والإدارة العليا مسؤولين معًا عن 

تحقيق أهداف مصرف عجمان، وبناء الإستراتيجيات رفيعة 
المستوى التي تمكّن من تحقيق تلك الأهداف، وتأسيس 

هيكليات حوكمة من أجل إدارة المخاطر. ويؤمّن مجلس 
الإدارة الإشراف اللازم على نظام الرقابة الداخلية للمصرف، 
وعمليات إدارة المخاطر، ونزاهة التقرير المالي، كما يؤسس 

لنهج المصرف وثقافته الأخلاقية وقواعد السلوك الأخلاقي 
فيه. يشرف المجلس أيضًا على تصميم وتطبيق ومراقبة 

الضوابط الداخلية لدعم تحقيق الأهداف المؤسسية. 

تطبق الإدارة العليا لمصرف عجمان الإستراتيجيات والأهداف 
المصادق عليها من المجلس، بحيث تضمن وجود العمليات 

والضوابط الملائمة. إضافة إلى ذلك، تقدم الإدارة العليا 
تقارير منتظمة وفي موعدها عن أداء المصرف بما فيه 

مستوى التعرض للمخاطر، ونجاعة الرقابة الداخلية، وحالة 
الامتثال. يُصمَم نموذج حوكمة المخاطر في مصرف 

عجمان ليلبي الشروط التنظيمية ويراعي أفضل التجارب 
السائدة في المجال. يستند نموذجنا إلى ثلاثة خطوط 

دفاعية كما هو موضح أدناه:

خط الدفاع الثالث

الرقابة الشرعية المخاطر
الامتثالالداخلية

التدقيق الشرعي 
التدقيق الداخليالداخلي

الخدمات المصرفية 
للشركات

الخدمات المصرفية 
العملياتالخزينةالائتمانللمستهلكين

الماليةتقنية المعلوماتالموارد البشريةالتسويق والتواصلالشؤون القانونية

مخاطر الامتثالالمخاطر الاستراتيجيةمخاطر النماذج
مخاطر التركيز 

مخاطر السلوك المهنيالائتماني

خطر سعر الفائدةمخاطر الائتمان

مخاطر السمعة

المخاطر التشغيلية

المخاطر المجتمعية 
والبيئية والحوكمة

مخاطر السوق

أمن المعلومات

مخاطر السيولة

خط الدفاع الأول

خط الدفاع الثاني
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خط الدفاع الأول
يتألف خط الدفاع الأول من موظفي الخطوط الأمامية 

في وحدات العمل ووظائف الدعم الذين يُجرون العمليات 
اليومية في المصرف ويشكلون المصادر الرئيسية للمخاطر. 

تتبع وحدات العمل ووظائف الدعم في مصرف عجمان 
عملية منهجية للتعامل مع المخاطر، وتطبّق الضوابط 

الداخلية وغيرها من أساليب الاستجابة للمخاطر لمواجهة 
المخاطر المرتبطة بالعمليات المصرفية. وتقع على عاتق 

وحدات العمل ووظائف الدعم مسؤولية التعامل مع 
المخاطر باستمرار، وتدوين تقارير دورية عن المخاطر التي 

يواجهونها. تشمل وحدات العمل في مصرف عجمان 
الخدمات المصرفية وخزينة الأفراد والشركات، بينما تشمل 

وظائف الدعم أعمالًا كالائتمان والتمويل والعمليات 
وتكنولوجيا المعلومات، وغيرها، وبصفتها خط الدفاع 

الأول، تضطلع هذه الوحدات بالمهام التالية:

خط الدفاع الثاني
يتضمن خط الدفاع الثاني في مصرف عجمان دائرة 

المخاطر في المصرف، وقسم الامتثال، وإدارة الرقابة 
الشريعة الداخلية، كما يؤكد على أن الضوابط وعمليات 

إدارة المخاطر التي يطبقها خط الدفاع الأول معدّة بشكل 
جيد.

تؤمّن دائرة المخاطر التي يرأسها رئيس إدارة المخاطر رقابة 
مستقلة على عملية إدارة المخاطر في المصرف. تتضمن 

المسؤوليات الأساسية لدائرة المخاطر وضع سياسات 
وإجراءات، وتطوير نماذج لتقييم المخاطر، وإدارة المخاطر 

بأسلوب متكامل في جميع أقسام المصرف. كما تؤدي 
دائرة المخاطر مهام تتعلق بتحديد المخاطر وتحليلها، 
وإجراء تحليلات للبيانات، ورفع التقارير حول الملاحظات/

الرؤى. 

تؤمّن دائرة الامتثال في مصرف عجمان والتي يرأسها 
مدير الامتثال رقابة مستقلة على مدى امتثال المصرف 
بالقواعد والأنظمة والإرشادات المعمول بها. يقع على 
عاتق دائرة الامتثال أيضًا مهام تتعلق بمناهضة غسيل 

الأموال، والتصدي لتمويل الإرهاب بما في ذلك فحص 
التعاملات المشبوهة، وتقييم إطار عمل مناهضة غسيل 

الأموال والتصدي لتمويل الإرهاب، والتقارير المطلوب رفعها 
لمصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي. 

تقدّم إدارة الرقابة الشرعية الداخلية في المصرف والتي 
يرأسها رئيس إدارة الرقابة الشرعية الداخلية الاستشارة 
المتعلقة بالعقود والوثائق والجوانب الأخرى المرتبطة 

بمنتجات وخدمات المصرف، بما فيها دليل المنتجات، 
والسياسات والإجراءات الداخلية.

خط الدفاع الثالث 
يعمل خط الدفاع الثالث الذي يضم إدارتي التدقيق الشرعي 

والتدقيق الداخلي جنبًا إلى جنب مع خطي الدفاع الأول 
والثاني من أجل تقوية الضوابط الداخلية وممارسات إدارة 
المخاطر في مختلف أقسام المصرف ما يؤدي إلى تعزيز 

المساءلة والشفافية والحوكمة. يقوم قسم التدقيق 
الداخلي بإجراء مراجعة مستقلة لعمليات إدارة المخاطر 

ونشاطات وحدات العمل ووظائف الدعم في مصرف 
عجمان. ومن خلال دوره كوظيفة مستقلة وحيادية، يوفر 
التدقيق الداخلي ضمانة للإدارة العليا ومجلس الإدارة فيما 

يتعلق بإدارة المخاطر وعمليات الرقابة في المصرف. 

تضطلع إدارة التدقيق الشرعي الداخلي بعمليات التدقيق 
الشرعي، وتشرف على امتثال المصرف لأحكام الشريعة 

الإسلامية، وتضمن كفاية أطر الإجراءات الداخلية وحوكمة 
الشريعة. وفي سبيل ضمان الاستقلالية، ترفع إدارة التدقيق 
الشرعي الداخلي نتائجها مباشرة إلى لجنة الرقابة الشرعية 

الداخلية ولجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة.

تتعاون مع خطوط الدفاع الأخرى، وتشارك 	 
المعلومات، وتنسق الجهود، وتؤكد على منهجية 

شاملة في إدارة المخاطر. 

تحدّد وتقيّم المخاطر المرتبطة بنشاطاتها 	 
التنفيذية بما في ذلك فهم الأخطار الممكنة، 

واحتمالية حدوثها، وتأثيرها المحتمل على أهداف 
المصرف. 

تطبّق وتتقيّد بالسياسات والإجراءات الرقابية الداخلية 	 
من أجل التقليل من المخاطر. 

تتقيّد بالسياسات الداخلية والقوانين والأنظمة ذات 	 
الصلة، بما فيما مستوى قبول المخاطرة المتعلق 

بنشاطاتها التنفيذية. 

عند حدوث أي خطر، تدعم خط الدفاع الثاني 	 
بالتحقيق في الحادثة، وتحليل أسباب المشكلة، 

واتخاذ التدابير التصحيحية لمنع حدوثها مرة أخرى. 
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التدقيق والرقابة الداخلية 
يؤدي المجلس أيضًا دورًا حيويًا يتمثل في الإشراف على التقارير والنزاهة المالية المتعلقة بالإفصاحات المالية في مصرف 

عجمان. يضمن المجلس تكامل واستقلالية وظائف إدارة المخاطر، والامتثال، والتدقيق وتوفرها، كما يضمن توفر نظام شامل 
وفعال من الضوابط الداخلية. تساعد لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة المجلس في أداء مهامه فيما يخص ضمان بيئة 

ضوابط داخلية فعّالة، كما تصادق على خطة التدقيق الداخلي السنوية، وترصد مدى كفاءة التدقيق الداخلي والتدابير المتخذة 
لمعالجة أية ثغرات يتم تحديدها. 

الرقابة الداخلية

طريقة تعامل إدارة التدقيق الداخلي مع أية قضايا 
محددة ضمن المصرف )إن وجدت(

ترفع إدارة التدقيق الداخلي النتائج )إن وجدت( إلى الأقسام المختصة ضمن المصرف 
والإدارة العليا. ويتم إبلاغ لجنة التدقيق التابعة للمجلس بالمستجدات المتعلقة بالتدابير 

المتخذة لمعالجة نتائج التدقيق في الاجتماعات الربع سنوية.

عدد التقارير الصادرة عن دائرة الرقابة الداخلية التابعة 
صدر 58 تقريرًا خلال العام 2024لمجلس الإدارة في الشركة.

ب. بيان الرسوم والتكاليف الخاص بالتدقيق أو الخدمات المقدَمة من المدقق الخارجي

ديلويت آند توش الشرق الأوسط اسم مكتب المدقق 

جولي كساباسم الشريك المدقق

عدد السنوات التي عُيّن فيها مكتب التدقيق كمدقق 
سنة واحدة 1 خارجي للمصرف

عدد السنوات التي عُيّن فيها الشريك المدقق لتدقيق 
سنة واحدة 1حسابات المصرف

770,000 درهم إماراتيرسوم التدقيق الكلية لعام 2024 )درهم إماراتي( 

تفاصيل وطبيعة الخدمات الأخرى التي يقدمها مدقق 
لا تنطبقالمصرف )إن وجدت( وفي ظل غياب خدمات أخرى

قيمة الرسوم والتكاليف الناتجة عن خدمات أخرى غير 
تدقيق البيانات المالية للعام 2024 )درهم إماراتي(، في 

حال وجودها، وفي حال عدم وجود رسوم أخرى
لا تنطبق

المدققون الخارجيون 

أ. لمحة عامة عن مدقق مصرف عجمان

التعريف بمدقق مصرف عجمان 
ديلويت الإمارات تضم أكثر من 2,200 متخصص موزعين على خمسة مكاتب في أبوظبي 

ودبي والفجيرة ورأس الخيمة والشارقة. ديلويت هي شركة خدمات شاملة في الإمارات 
ولديها ممارسات متطورة تخدم صناعات متنوعة.

الامتثال

تفاصيل الغرامات )إن وجدت( في عام 2024، وأسبابها، 
وكيفية معالجتها وتجنب الوقوع فيها مرة أخرى في 

المستقبل.
لا تنطبق
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معلومات 
المجلس
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لمحة عن المجلس
يهدف مجلس مصرف عجمان إلى رسم مسار العمل من 

أعلى مستوى إداري وتأسيس ثقافة حوكمة شركات فعالة 
وواضحة في جميع أقسام المصرف، إلى جانب التأكيد على 

أعلى المعايير وأفضل الممارسات في حوكمة الشركات، 
آخذين بعين الاعتبار جميع القوانين والأنظمة والشروط 

التنظيمية المعمول بها. 

يكون مجلس مصرف عجمان مخولًا بإجراء العمليات 
المصرفية وتحقيق أهدافها التي تمتثل لأحكام الشريعة، 

لا يبطل أو يقيد سلطة وصلاحيات المجلس إلا أحكام 
القوانين المعمول بها، أو عقد تأسيس مصرف عجمان 

)AOA(، أو قرار تتخذه الجمعية العمومية للمصرف. يقع 
على عاتق المجلس المسؤولية الرئيسية في الحفاظ على 

مصلحة مصرف عجمان من خلال توجيه أعمال المصرف 
وشؤونه ومراقبتها. 

يتحمّل مجلس مصرف عجمان مسؤولية إقرار إطار عمل 
السياسة والتوجيهات الإستراتيجية العامة لمصرف عجمان. 
وتُستوفى هذه المسؤولية من خلال إشراف المجلس على 

إدارة مصرف عجمان، المسؤولة بدورها عن إنجاز الأعمال 
اليومية.  يضع المجلس أيضًا معايير السلوك بما فيها النهج 

الأخلاقي والقيمي العام للمصرف، والامتثال للقوانين 
والأنظمة المعمول بها، والمعايير المحددة للممارسات 

المالية وتقاريرها، والمعايير النوعية للعمليات والخدمات، 
وغيرها من المعايير التي تعكس رؤى المجلس المتعلقة 

بإجراء الأعمال بما يحقق المصلحة العليا للمصرف. 

يكفل المصرف أيضًا محافظة الإدارة على نظام من 
الرقابة الداخلية يوفر ضمانًا لعمليات فعالة وكفئة، وتقارير 

مالية دقيقة وامتثالًا بالقوانين والنظم. ومن خلال تحمله 
لهذه المسؤولية، يحدد المجلس ما يناسب عمل المصرف 

وسمعته، ومدى جديّة المخاطر المالية وغيرها من المخاطر 
الكامنة في هذا المجال، وكذلك التكاليف والمنافع 

النسبية الناتجة عن تطبيق مثل هذه الضوابط. 

 النظر في الترشيحات النسائية
للمجلس 

يقدّر المجلس أهمية التنوع الاجتماعي والعرقي والنوع 
الاجتماعي، وأثره في رفع مستوى فعالية المجلس. يمكن 
أن يتحقق التنوع عند الأخذ بعين الاعتبار تعيين متنوع على 

مستوى المجلس والإدارة العليا.

تنتهي ولاية المجلس ومدتها ثلاث )3( سنوات في 2024، 
وتم إجراء انتخابات أعضاء مجلس الإدارة في الاجتماع العام 

السنوي للمساهمين الذي عقد في أبريل 2024. تم انتخاب 
السيدة سارة الجرمـن عضوًا في مجلس الإدارة، خلفًا للسيد 

فيصل عقيل البستكي. ويفخر المصرف بالترحيب بالسيدة 
سارة الجرمـن كأول امرأة تنضم إلى مجلس إدارته.

تتمتع السيدة سارة الجرمان بخبرة واسعة ومتنوعة، حيث 
تُعد من الرائدات الإماراتيات في قطاع الإعلام المرئي، حيث 

تمتد خبراتها القيادية عبر مجالات الإعلام والأعمال والتعاون 
 الحكومي على المستويين الوطني والدولي.

 انتخاب أول عضوة في مجلس الإدارة - 
السيدة سارة الجرمن

الصورة مطلوبة 
من العميل
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اختيار أعضاء المجلس 

التقييمتحديد المرشحين

الترشيح التعيين

الانتخاب 

تعيين أعضاء المجلس
دورة

12

3 5

4

توضح المعايير التي تحكم عملية تحديد أعضاء مجلس 
مصرف عجمان واختيارهم وتعيينهم منظومة اختيار 

أعضاء الإدارة، حيث يجب أن يتمتع المرشحون الذين سيتم 
تعيينهم كأعضاء لمجلس الإدارة بمزايا المصداقية، 

والمعرفة، والاستحقاق، والإخلاص وكل ذلك بالانسجام مع 
الأنظمة المعمول بها. 

تبدأ عملية تعيين أعضاء المجلس بتحديد المرشحين 
المحتملين، والذي يستدعيه شغور منصب ما في المجلس 

في أي وقت، أو الحاجة إلى تعيين عضو جديد للمجلس 
بسبب انتهاء ولاية المجلس أو تعيين خلف لأحد الأعضاء 

الحاليين الذين تحدد موعد تقاعدهم. 

 ،)BNCC( يجوز للجنة الترشيحات والمكافآت التابعة للمجلس
تحديد/ترشيح المرشحين لعضوية المجلس، وهؤلاء 

بدورهم سيخضعون للتقييم بما يتماشى مع المعايير 
المناسبة والدقيقة وغيرها من الشروط التنظيمية المتعلقة 

بعضوية وتركيبة المجلس. وهكذا يُرشّح للانتخابات من 
قبل الجمعية العمومية المرشحون المؤهلون الذين 

يحققون المعايير المناسبة والدقيقة وغيرها من الشروط 
التنظيمية التي يضعها المصرف. 

يواصل مجلس الإدارة، من خلال لجنة الترشيحات 
والمكافآت التابعة للمجلس )BNCC(، متابعة توفر الخبرات 

اللازمة ضمن التشكيل الحالي للمجلس.
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برنامج تأهيل أعضاء مجلس 
الإدارة الجدد 

برنامج تدريب أعضاء مجلس 
الإدارة – برنامج تمكين 2024

يُقدّم مصرف عجمان برنامجًا تدريبيًا مكثفًا وقويًا لجميع 
أعضاء مجلس الإدارة المعينين حديثًا، الذي صُمم ليناسب 

دورهم وخبراتهم ومجموعة مهاراتهم. يتضمن برنامج 
التعريف لقاءات مع أعضاء مجلس الإدارة الآخرين والإدارة 
التنفيذية، بالإضافة إلى توفير توجيهات شاملة ذات صلة 
بواجبات ومسؤوليات أعضاء مجلس الإدارة، بالإضافة إلى 

المواضيع التالية:

يقيّم مصرف عجمان بشكل مستمر مدى خبرة وكفاءة 
أعضاء المجلس من خلال إجراء عملية تقييم عامة يتم 

تحديثها بشكل سنوي لكي يحرص على أن تبقى مهارات 
وخبرات أعضاء الإدارة ملائمة لاستراتيجية المصرف وبيئته 

العملية. عند اكتمال التقييم العام يتم وضع برنامج تدريبي 
يهدف إلى:

حوكمة المصرف وهيكله التنظيمي	 

مدونة قواعد السلوك الخاصة بأعضاء المجلس	 

الأعمال والإستراتيجية	 

إطار عمل سياسة المصرف	 

إدارة المخاطر	 

البيئة التنظيمية	 

مواضيع أخرى ذات أهمية	 

1. إرساء خطة واضحة لعملية تخطيط وتطبيق البرنامج 
التدريبي لمجلس الإدارة؛

2. وتمكين أعضاء المجلس وتزويدهم بالمهارات والأساليب 
المطلوبة لأداء أدوارهم الصعبة بما يتوافق مع أفضل 

ممارسات حوكمة الشركات؛

3. وتشجيع ثقافة فهم أعمق للمتطلبات المهنية إلى 
جانب الوعي للبيئة المهنية والاقتصادية الاجتماعية 

والسياسية التي يعمل ضمنها المصرف؛

4. الترويج لمناخ يشجع التعلم والتطور من خلال كون 
المجلس مثل أعلى في هذا المجال لبقية الموظفين في 

المصرف.

تجري مراجعة سنوية للبرنامج التدريبي للتأكد من أن أعضاء 
المجلس يكتسبون ويحافظون ويطورون معلوماتهم 

ومهاراتهم المرتبطة بمسؤولياتهم. كما يخوض المجلس 
بانتظام مع الإدارة التنفيذية مواضيع تخصصية، عندما 

وكما تقتضي الحاجة لذلك.

يولي المجلس لبرنامج التدريب والتطوير الحالي الوقت 
والميزانية الكافية إضافة إلى مصادر أخرى، كما يستجلب 
خبرة خارجية، كما يتمتع المصرف بإمكانية الحصول على 

استشارة مهنية خارجية، ويحق له طلب الاستعانة برأي 
متخصص للمساعدة على القيام بمسؤولياته، بما فيها 

إجراء أو توجيه أي استقصاء له علاقة بقضايا المصرف.

يحمل البرنامج التدريبي السنوي لمجلس الإدارة اسم 
"برنامج تمكين"، وهو برنامج تدريبي شامل يغطي مواضيع 

متخصصة وفقًا للمناهج المعتمدة من المجلس، ويتم 
تنفيذه من خلال سلسلة من ورش العمل التدريبية على 

مدار العام.

 وبعد الانتهاء من منهج 2024، وافق مجلس الإدارة على 
منهج 2025.

في عام 2024، انضمت السيدة سارة الجرمـن إلى 
مجلس الإدارة. ووفقًا لسياسة مصرف عجمان 

والمتطلبات التنظيمية، تم عقد جلسة تعريفية 
شاملة لها، شملت محاور متعددة. كما تم 

تزويدها بحقيبة تعريفية تحتوي على المواد 
الأساسية الخاصة بالتوجيه، بالإضافة إلى مدونة 

السلوك لأعضاء مجلس الإدارة.

حوكمة الشركات ودور مجلس الإدارة في 
التخطيط الإستراتيجي

الممارسات والإطار البيئي والاجتماعي والحوكمة

المشهد التنظيمي والتكنولوجي المتغير للبنوك
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التقييم السنوي للمجلس

عملية التقويم الداخلي للمجلس

يُجري المجلس تقييمًا سنويًا دقيقًا لأداء المجلس ولجانه، وذلك بهدف تحديد الإنجازات ومجالات التحسين بشكل بنّاء. يتم 
إجراء التقييم بإشراف المجلس ككل إضافة إلى كل لجانه. ركّز التقييم على جوانب أساسية تعتبر مؤشرات هامة لفعالية 

عمل المجلس مثل هيكلية المجلس، وحجم وتركيبة المجلس، واجتماعات المجلس ومناقشاته، والعلاقة بين المجلس 
ولجانه، وإجراءات المجلس ووثائقه، والتخطيط الاستراتيجي للمجلس، وتدريب المجلس وتطويره، إضافة إلى إشراف 

المجلس على المخاطر والضوابط. لعام 2024، وافقت لجنة الترشيحات والمكافآت بمجلس الإدارة على تعيين جهة خارجية 
لإجراء التقييم الذي يغطي الفترة من 1 يناير 2024 إلى 31 ديسمبر 2024. وحينما تم نشر التقرير، كانت عملية التقييم قيد 

التنفيذ.

عند استكمال عملية تقييم المجلس للسنة المالية 2024، 
تُطبق التوصيات المنبثقة عن التقييم السنوي، يتبعها 

مراجعة التوصيات الذي يجري عند إجراء التقييم التالي 
للمجلس في 2025.

12البداية

3 4

5

تطوير الخطة وخلق الوعي تجاه 
عملية التقييم بين أعضاء المجلس.

إجراء ورشة عمل لمناقشة نتائج 
 الخطوتين 2 و3 ووضع اللمسات

الأخيرة على التقرير والحصول على 
 المصادقة الرسمية.

اتخاذ تدابير تصحيحية يليها إعداد 
 قائمة لتقييم العام التالي. 

انتهاء عملية تقييم المجلس.

إجراء استقصاء بين  أعضاء المجلس 
 من خلال استبيان لاستطلاع 

نقاط القوة والضعف.

مراجعة الوثائق الدالة على أداء المجلس 
ولجانه وتحديد جوانب التحسن في 

 مجال التوثيق.
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معاملات الأطراف ذات الصلة 
يتبنى مصرف عجمان سياسة تتعلق بمعاملات الأطراف ذات الصلة، والتي تضع مبادئ إرشادية تمكّن من تحديد وإدارة النزاعات 

الواقعة والمحتملة المتعلقة بتعارض المصالح في مصرف عجمان، كما تضع هذه السياسة القواعد الأساسية والتي تكفل 
أن القرارات التي يتخذها المصرف والمرتبطة بمعاملات الأطراف ذات الصلة قد أبُرمت لمصلحة مصرف عجمان، ومساهميه 

وعملائه. 

يتوجب على أعضاء المجلس الإفصاح للمصرف عن جميع المصالح والعلاقات التي يمكن أو يُعتقد أنها تؤثر في قدرته/ها على 
أداء مهامه/ها كعضو في المجلس. وتُسجَل أي مصالح مصرح عنها في سجل المصالح التابع للمجلس، والمحفوظ لدى قسم 

المسؤولية المجتمعية والبيئية والحوكمة. وحيث يكون لعضو في المجلس مصلحة خاصة في أمر ما سيناقش من قبل 
المجلس، فإنه يصرح عنه في أقرب فرصة سواء كانت تلك المصلحة مذكورة مسبقًا في سجل المصالح أم لا. وتُقدَم جميع 

المعاملات التي يكون فيها لأحد المديرين و/أو لطرف آخر ذي صلة مصالح محتملة أمام المجلس للمراجعة والمصادقة عليها. 
ولا يشارك أي مدير يكون طرفًا معنيًا لا في المناقشات ولا في الإدلاء بالأصوات على هذا الأمر. 

خلال عام 2024، تمت المصادقة على جميع معاملات الأطراف ذات الصلة وأجريت جميعًا على مبدأ استقلالية الأطراف. لم 
يشارك المديرون الذين لديهم احتمالية تضارب في المصالح في النقاشات أو التصويتات ذات الصلة، وجرى تنفيذ هذه المعاملات 

كجزء من عمليات مصرف عجمان اليومية. 

حصة المودعين من الأرباح

الدخل من التمويل الإسلامي والأصول 
الاستثمارية

خلال العام، لم يصادق المساهمون على )31 ديسمبر 2023: 2.5 مليون درهم إماراتي( بوصفها أتعاب المديرين في الاجتماع السنوي العام الذي عقد في 19 
أبريل 2023 وتم تسجيلها في بيان الدخل.
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7,730

10,067

 312,071

15,282

204,114

5,949

5,606

14,268

209,720

20,217

المساهمون 
الرئيسيون  )بالألف 

درهم إماراتي(

المساهمون 
الرئيسيون )بالألف 

درهم إماراتي(

المديرون والأطراف  
الأخرى ذات الصلة   
)بالألف درهم إماراتي(

المديرون والأطراف 
الأخرى ذات الصلة  

)بالألف درهم إماراتي(

إجمالي المبلغ  
)بالألف درهم 

إماراتي(

إجمالي المبلغ  
)بالألف درهم 

إماراتي(

                                            
السنة المالية 2024

                                            
السنة المالية 2023

1. المعاملات

التمويل الإسلامي والأصول الاستثمارية

ودائع العملاء

 209,395

6,241,218

 335,337

184,883

 544,732

6,426,101

 235,891

5,436,438

333,102

181,766

 568,993

5,618,204

                                            
السنة المالية 

2024

                                            
السنة المالية 

2022

2. الأرصدة 

لم تتم أية معاملات لأعضاء المجلس، وأزواجهم، وأولادهم في سندات المصرف خلال العام 2024.

3. مساهمات الأطراف ذات الصلة كأعضاء مجلس 

المساهمون 
الرئيسيون  )بالألف 

درهم إماراتي(

المساهمون 
الرئيسيون )بالألف 

درهم إماراتي(

المديرون والأطراف  
الأخرى ذات الصلة   
)بالألف درهم إماراتي(

المديرون والأطراف 
الأخرى ذات الصلة  

)بالألف درهم إماراتي(

إجمالي المبلغ  
)بالألف درهم 

إماراتي(

إجمالي المبلغ  
)بالألف درهم 

إماراتي(
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اجتماعات
المجلس 

40



مجلس الإدارة

يتولى مجلس الإدارة مسؤولية الموافقة على إطار عمل السياسات والتوجه الإستراتيجي العام لمصرف عجمان. وتُستوفى 	 
هذه المسؤولية من خلال إشراف المجلس على إدارة مصرف عجمان، المسؤولة بدورها عن إنجاز الأعمال اليومية. 

وضع معايير السلوك بما فيها النهج الأخلاقي والقيمي العام للمصرف، والامتثال للقوانين والأنظمة المعمول بها، ومعايير 	 
الممارسات والتقارير المالية، والمعايير النوعية للعمليات والخدمات، وغيرها من المعايير التي تعكس رؤى المجلس فيما يتعلق 

بأداء الأعمال بما يحقق المصلحة الفضلى للمصرف. 

يؤسس اتجاهات السياسة والغايات الجوهرية للمصرف. 	 

يشرف على إدارة أعمال وشؤون المصرف.	 

التأكيد على تحديد المخاطر الرئيسية التي يواجهها المصرف وتقييمها وتقليلها، وعلى وجود أنظمة لمراقبة وإدارة هذه 	 
المخاطر بشكل فعال. 

يصادق ثم يراجع، سنويًا على الأقل، إستراتيجيات المصرف التنفيذية والسياسات والعمليات بما فيها التعافي من الكوارث، 	 
وخطط استمرارية الأعمال. 

يتحمل مسؤولية تعيين وتقييم أداء الرئيس التنفيذي.	 

يؤمّن القيادة والتوجيه اللازم للمصرف لتأسيس وإرساء مستوى عال من الأخلاق والنزاهة المؤسسية.	 

1. صلاحيات المجلس

يناقش المجلس بانتظام المواضيع الأساسية المتعلقة بإدارة مصرف عجمان، مثل أداء الأعمال، والتخطيط طويل الأمد، 
والاستراتيجية، ومستوى قبول المخاطرة وإدارتها، والتخطيط للتعاقب الوظيفي، والموارد البشرية. نرجو الاطلاع على الجدول 

أدناه الموضِح لاجتماعات المجلس التي عقدت في 2024: 

2. حضور المجلس

عدد الحضور من عدد الحضورتاريخ الاجتماع
المديرين بالوكالة

أسماء الأعضاء 
الغائبين

عدد القرارات التي تم 
إقرارها

لا يوجد7/5فبراير 14، 2024
علي المزروعي  

محمود خليل 
الهاشمي

10

9-لا يوجد7/7مايو 09، 2024

لا يوجد7/5يوليو 18، 2024
سمو الشيخ راشد بن 

حميد بن راشد النعيمي 

سارة الجرمن
12

محمود خليل لا يوجد7/6أكتوبر 21، 2024
15الهاشمي

11-لا يوجد7/7نوفمبر 26، 2024

5فيصل حسن كلداريلا يوجد7/6ديسمبر 12، 2024
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لجنة التدقيق التابعة للمجلس

توفير ممر مفتوح للتواصل بين المصرف، والمدققين الخارجيين، ومجلس الإدارة.	 

مراجعة نطاق ومنهج التدقيق المقدم من المدقق الخارجي، بما فيه تنسيق جهود التدقيق مع التدقيق الداخلي.	 

مراجعة مستوى أداء الخدمة التي يقدمها المدقق الخارجي والتوصية لمجلس الإدارة بتعيين/إعادة تعيين أو تولّي المدقق 	 
الخارجي لمهامه، بينما يقع القرار النهائي على عاتق الاجتماع السنوي العام. لا حاجة للحصول على عدم ممانعة من مصرف 

الإمارات العربية المتحدة المركزي من أجل صرف أو تغيير المدققين الخارجيين.

التأكيد على استقلالية واستمرار وفعالية وظيفة التدقيق الداخلي في المصرف. 	 

مراجعة خطة التدقيق الداخلي والمصادقة عليها، إضافة إلى جميع التغييرات الكبرى التي تطرأ عليها، ونطاقها، وميزانيتها، 	 
بحيث تضمن وظيفة التدقيق الداخلي أن خطة التدقيق قائمة على أسس تقييم قوية للمخاطر بما فيها المدخلات الواردة 

من الإدارة العليا والمجلس، وهي تُحدَث كل عام على الأقل.

التأكيد على أن مجال خطة التدقيق الداخلي يغطي ويتضمن تقييم فعالية وجودة الرقابة الداخلية، وإدارة المخاطر، ووظيفة 	 
الامتثال، ونظام الحوكمة، وكافة أنشطة المصرف بما فيها فروعه، وعناصر عملية قياس المخاطر مثل حدود المخاطرة 

والنماذج الداخلية.

مراجعة تقارير التدقيق الداخلي بما فيها استجابة ونتائج المتابعة التي تقوم بها الإدارة العليا، لضمان اتخاذ قرارات فعالة 	 
وسريعة للتعامل مع نتائج التدقيق.

مراجعة تقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي والمصادقة عليه والاتفاق على المكافآت السنوية وتسويات الرواتب.	 

مراجعة البيانات المالية المدققة المرحلية والسنوية مع الإدارة لضمان أن تكون هذه البيانات المالية معدّة وفق متطلبات 	 
المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية المعمول بها.

تقييم جدوى سياسات وممارسات وإفصاحات المحاسبة وفيما إذا كانت جودة التقارير المالية كافية.	 

النظر في مدى نجاعة نظام المراقبة الداخلية في المصرف، بما فيه أمن التكنولوجيا وضوابطها.	 

فهم مجال مراجعة المدققين الداخليين والخارجيين للرقابة الداخلية فيما يتعلق بالتقارير المالية، والحصول على تقارير 	 
بالنتائج والتوصيات المهمة، مترافقة باستجابة الإدارة.

1. صلاحيات اللجنة:
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* يُقر رئيس لجنة التدقيق التابعة للمجلس بمسؤوليته الموثقة في ميثاق اللجنة، ومراجعته المستمرة لكفاءة اللجنة.

3. عضوية اللجنة:

منصب العضواسم الأعضاءلجنة المجلس

لجنة التدقيق التابعة للمجلس 

فيصل حسن كلداري 	 

محمود خليل الهاشمي	 

علي راشد المزروعي	 

رئيس اللجنة	 

عضو	 

عضو	 

4. حضور اللجنة:

ملاحظات إضافية أسماء الأعضاء الغائبينعدد الحضورتاريخ الاجتماع

--3/3فبراير 7، 2024

--3/3فبراير 22، 2024

--3/3مايو 1، 2024

--3/3مايو 20، 2024

--263/3 يونيو، 2024

--173/3 يوليو، 2024

--293/3 أغسطس، 2024

--53/3 سبتمبر، 2024

--183/3 أكتوبر، 2024

--103/3 ديسمبر، 2024
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كجزء من الميثاق المعتمد للجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة )BAC(، اتخذت اللجنة دورًا إشرافيًا رئيسيًا خلال عام 2024 في 
تعزيز الحوكمة والرقابة المتعلقة بعمليات المصرف، وسياساته، وإجراءاته، وأنظمته، والبيانات المالية للمصرف، بالتنسيق مع 

التدقيق الداخلي، والتدقيق الخارجي، والتدقيق الشرعي. 

القرارات الرئيسية والتوجيهات 

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالتدقيق الخارجي

تتمثل مهام لجنة التدقيق في ما يلي:

مراجعة البيانات المالية المدققة، والقضايا المهمة، ونطاق عمل المدققين الخارجيين. 	 

مراجعة مستوى أداء الخدمة التي يقدمها المدقق الخارجي والتوصية لمجلس الإدارة بتعيين/إعادة تعيين المدقق الخارجي 	 
أو توليه لمهامه.

ضمان تقييم استقلالية وفعالية المدققين الخارجيين. 	 

التأكيد على استقلالية وفعالية وظيفة التدقيق الداخلي في المصرف.	 

مراجعة واعتماد خطة التدقيق الداخلي، والإستراتيجية، ودليل التدقيق، وهيكل التنظيم، والتوظيف، والميزانية الخاصة 	 
بوظيفة التدقيق الداخلي.

مراجعة تقارير التدقيق الداخلي بما فيها استجابة ونتائج المتابعة، لضمان اتخاذ قرارات فعالة وسريعة للتعامل مع نتائج 	 
التدقيق.

مراجعة تقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي والاتفاق على المكافآت السنوية وتسويات الرواتب.	 

مراجعة خطة التدقيق الشرعي الداخلي وتقاريرها. 	 

عقد اجتماعات دورية مع رئيس وحدة التدقيق الشرعي الداخلي. 	 

التوصية بالموافقة على البيانات المالية للمصرف للسنة المنتهية في 2023 مع البيانات المالية المرحلية للربع الأول، الثاني، 	 
الثالث والرابع من عام 2024. 

التوصية بتعيين شركة ديلويت كمدقق خارجي لمراجعة وتدقيق البيانات المالية للمصرف لعام 2024 )الربع الثاني، الثالث 	 
والرابع من 2024 والربع الأول من 2025( مع تقديم الخدمات ذات الصلة بمبلغ 770,000 درهم إماراتي بدون ضريبة القيمة 

المضافة وتدقيق الشركات التابعة.

التوصية بالموافقة على السياسة المحاسبية المُعدّلة والإفصاح المتعلق بالعمر الإنتاجي للأصول الثابتة. 	 

تقرير لجنة التدقيق السنوي لمجلس الإدارة لعام 2024

خلال عام 2024، أصدرت لجنة التدقيق التابعة للمجلس العديد من القرارات والتوجيهات إلى الأطراف المعنية على النحو التالي: 
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القرارات والتوجيهات المتعلقة بالإدارة التنفيذية  

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالتدقيق 
الداخلي 

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالتدقيق 
الشرعي  

التخفيف من جميع المخاطر المتعلقة بالتسهيلات الائتمانية الكبيرة وتعزيز وظيفة الائتمان والسياسة المتعلقة بها. 	 

خفض المخاطر المرتبطة بالاستثمارات العقارية. 	 

تحديد العناصر المؤجلة للأوراق المالية الحرجة وإعادة تقييم صلاحيات التفويض )DOA( الحالية المتعلقة بالائتمان المؤسسي 	 
والاستهلاكي لتعزيز الرقابة وتقليل المخاطر ذات الصلة. 

الامتثال لصلاحيات التفويض )DOA( المعتمدة.  	 

 	.)CBUAE( إعادة تقييم تصنيف العملاء والمخصصات بما يتماشى مع لوائح مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي

معالجة جميع شكاوى العملاء ضمن الأوقات المستهدفة المعتمدة دون تأخير، وفقًا لمتطلبات مصرف الإمارات العربية 	 
المتحدة المركزي. 

إجراء المراجعة السنوية لجميع الحدود الائتمانية والتسهيلات المنتهية. 	 

تطوير نظام إدارة الموارد البشرية.	 

تعزيز الرقابة على تسوية الأصول الثابتة.	 

تعزيز الرقابة على عملية العناية الواجبة للعملاء وتصنيف المخاطر وجودة البيانات. 	 

تحسين الرقابة على وظيفة الامتثال بما في ذلك مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب والعقوبات.	 

تطوير الرقابة على تطبيقات تكنولوجيا المعلومات وأمن المعلومات. 	 

إغلاق جميع الملاحظات المتعلقة بمصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي وفقًا للتاريخ المستهدف المتفق عليه.	 

معالجة جميع الملاحظات المتأخرة من التدقيق الداخلي، المتعلقة بشكل رئيسي بالخدمات المصرفية للمؤسسات، والموارد 	 
البشرية، والخدمات المصرفية للأفراد، والامتثال، بهدف الوصول إلى عدم وجود ملاحظات متأخرة.

تعزيز الوقت المستغرق لتقديم الخدمات )TAT( لجميع خدمات المصرف المُقدّمة للعملاء وعرض أو تقديم تقرير دوري في 	 
هذا الصدد لمجلس الإدارة.

إعادة تقييم الرقابة على عملية التحقق من التوقيع، وخاصة على العناصر الأمنية مثل القروض واتفاقيات التمويل لمزيد من 	 
التحسين والسيطرة الأفضل. 

مراجعة خطة التدقيق المعتمدة على المخاطر لعام 	 
2024 واعتمادها.

تقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي لعام 2023. 	 

مراجعة واعتماد مؤشرات الأداء الرئيسية )KPIs( لرئيس 	 
التدقيق الداخلي لعام 2024.

مراجعة خطة التدقيق المعتمدة على المخاطر للسنوات 	 
الثلاث القادمة )2025-2027( واعتمادها.

لتجنب أي تأثير على تقدم خطة التدقيق وإنجازها، 	 
وجهت لجنة التدقيق التابعة للمجلس )BAC( إلى الحد 

من دور إدارة التدقيق الداخلي )IAD( في الاستشارات 
والخدمات المتعلقة بالمهام الخاصة والتكليفات من 

الإدارة التنفيذية. 

مراجعة خطة التدقيق الشرعي الداخلي لعام 2024.	 

توجيه الإدارة التنفيذية لمعالجة جميع الملاحظات التي 	 
تم الإبلاغ عنها في التدقيق الشرعي الداخلي. 

توجيه الإدارة التنفيذية لمعالجة جميع الملاحظات 	 
المتعلقة بالتدقيق الشرعي من مصرف الإمارات العربية 

المتحدة المركزي. 
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لجنة الامتثال التابعة للمجلس

ضمان وجود منظومة الامتثال المناسبة وفعالية عملها.	 

التقيد بالإجراءات والسياسات الداخلية، والشروط واللوائح التنظيمية المحلية، بالإضافة إلى أفضل الممارسات العالمية.	 

إجراء تقييم مستمر لوظيفة الامتثال في مصرف عجمان.	 

مراجعة امتثال مصرف عجمان لشروط الامتثال التنظيمية وكذلك المتعلقة بالجرائم المالية. وتحديد وقياس ورصد ومراقبة 	 
مخاطر الأعمال الرئيسية المتعلقة بالجرائم المالية والأخطار التنظيمية.

النظر في نتائج أية تقارير مراجعة/ فحص داخلية أو خارجية )متعلقة بالجرائم المالية( معدة من قبل قسم الامتثال،	 

أو التدقيق الداخلي أو أية هيئة خارجية.	 

تراجع اللجنة جميع الأمور المتعلقة بوظيفة الامتثال، والجوانب التي تشكل خطرًا ممكنًا أو تهديدًا لامتثال مصرف عجمان 	 
بالشروط التنظيمية، كما تعمل على تقييم الشؤون المتعلقة بالامتثال، علاوةً على وضع خطة عمل فورية لضمان تطبيق 

الضوابط والتخفيف من تلك الأخطار.

1. صلاحيات اللجنة: 

منصب العضواسم الأعضاءلجنة المجلس

لجنة الامتثال التابعة للمجلس

محمود خليل أحمد السيد الهاشمي 	 

عبد الله محمد حسن الحوسني	 

السيدة سارة أحمد عبد الرحمن 	 
الجرمن

رئيس اللجنة	 

عضو	 

عضو	 

2. عضوية اللجنة: 

ملاحظات إضافية أسماء الأعضاء الغائبينعدد الحضورتاريخ الاجتماع

--213/3 مارس، 2024

--23/3 يوليو، 2024

--173/3 أكتوبر، 2024

--183/3 ديسمبر، 2024

* يُقر رئيس لجنة الامتثال التابعة للمجلس بمسؤوليته الموثقة في ميثاق اللجنة، ومراجعته المستمرة لكفاءة اللجنة.
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اللجنة التنفيذية التابعة للمجلس

تساعد المجلس في الاضطلاع بمسؤولياته، وخاصة في المهام التي يفوضها المجلس في الأوقات الحرجة، باستثناء الأمور 	 
التي يكون للمجلس فقط التعامل معها؛

تطوير وتطبيق الاستراتيجية العامة للمصرف وخطة العمل والأهداف؛	 

الإشراف على تطبيق إطار عمل الحوكمة في المصرف، ومراجعتها بشكل دوري لضمان بقائها مناسبة في ضوء التغييرات 	 
المهمة التي تطرأ على حجم المصرف، ودرجة تعقيده، وإستراتيجية العمل، والأسواق، والشروط التنظيمية؛

الموافقة على طلبات القروض والائتمان التي يقدمها عملاء المصرف، بما يتوافق مع دليل تفويض الصلاحيات في المصرف 	 
)DoA(، وبما يتماشى مع القواعد والنظم اللازمة لمنح القروض والائتمان؛

رصد واستلام تقارير تنفيذ وإنهاء المشاريع/ التوسعات الكبرى للمصرف؛	 

رصد أداء المصرف، وطلب إيضاحات في حال حدوث أي انحراف أو ابتعاد عن الخطط الموافق عليها، والميزانيات، والتوقعات؛	 

يقدم توصياته للمجلس بخصوص ما إذا كانت المشاريع المشتركة )JV( وعمليات الاندماج والاستحواذ)M&A( تتماشى مع 	 
الخطط الاستثمارية؛

مساعدة لجنة التدقيق التابعة للمجلس )BAC( ولجنة المخاطر التابعة للمجلس بأنشطتهما، وأمورهما، والتوصيات ذات الصلة، 	 
عندما تقتضي الحاجة؛

استلام تقارير الإدارة بانتظام من خلال الرئيس التنفيذي و/ أو اللجان الإدارية والتي تدور حول أداء المصرف المالي والتشغيلي، 	 
وتقييمها قبل تقديمها إلى المجلس أو الموافقة عليها بحسب دليل تفويض الصلاحيات في مصرف عجمان؛

مراجعة السياسات بشكل منتظم وكذلك التغييرات التي تجري على السياسات الحالية والتغييرات الموصى بها عند الضرورة؛	 

المصادقة على نفقات رأس المال السنوية والتصرف بأصول رأس المال بحسب نظام تفويض الصلاحيات الداخلي للمصرف.	 

1. صلاحيات اللجنة: 

منصب العضواسم الأعضاءلجنة المجلس

اللجنة التنفيذية التابعة للمجلس

سمو الشيخ راشد بن حميد بن راشد 	 
النعيمي 

عبد الله محمد الحوسني	 

فيصل حسن كلداري	 

رئيس اللجنة	 

عضو	 

عضو	 

2. عضوية اللجنة: 

* يُقر رئيس اللجنة التنفيذية التابعة للمجلس بمسؤوليته الموثقة في ميثاق اللجنة، ومراجعته المستمرة لكفاءة اللجنة.
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ملاحظات إضافية أسماء الأعضاء الغائبينعدد الحضورتاريخ الاجتماع

--263/3 يناير، 2024

--3/3فبراير 23، 2024

-السيد فيصل كلداري83/2 مارس، 2024 

--283/3 مارس، 2024

--3/3مايو 17، 2024

3/2مايو 31، 2024
سمو الشيخ راشد بن حميد 

-النعيمي

-السيد فيصل كلداري143/2 يونيو، 2024

--123/3 يوليو، 2024

--213/3 أغسطس، 2024

--63/3 سبتمبر، 2024

--203/3 سبتمبر، 2024

--3/3أكتوبر 4، 2024

--3/3أكتوبر 18، 2024

-السيد فيصل كلداري3/2نوفمبر 1، 2024

--3/3نوفمبر 15، 2024

--3/3نوفمبر 12، 2024

--3/3ديسمبر 6، 2024

--3/3ديسمبر 13، 2024

3. حضور اللجنة:
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منصب العضواسم الأعضاءلجنة المجلس

لجنة المكافآت والترشيحات التابعة للمجلس 

سمو الشيخ راشد بن حميد بن راشد 	 
النعيمي

فيصل حسن كلداري	 

علي راشد المزروعي	 

رئيس اللجنة	 

عضو	 

عضو	 

1. صلاحيات اللجنة: 

2. عضوية اللجنة: 

أسماء الأعضاء الغائبينأسماء الأعضاء الغائبين3/3تاريخ الاجتماع

--43/3 أبريل، 2024

--3/3مايو 24، 2024

--283/3 يونيو، 2024

293/3 نوفمبر، 2024

3. حضور اللجنة:

* يُقر رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت التابعة للمجلس بمسؤوليته الموثقة في ميثاق اللجنة، ومراجعته المستمرة لكفاءة اللجنة.

وضع إجراءات المتعلقة بتزكية واختيار المرشحين لمناصب مديرين تنفيذيين وغير تنفيذيين ومستقلين في المجلس.	 

تساعد على ضمان تحلّي أعضاء المجلس وأعضاء اللجان بالمهارات اللازمة والتجارب والخبرات المناسبة بما يمكنهم من 	 
الاضطلاع بمسؤولياتهم الإدارية.

التحقق من استمرار استقلالية أعضاء المجلس المستقلين.	 

ضمان اعتماد سياسات المكافآت والأتعاب العادلة للمجلس والإدارة، بما يتوافق مع قواعد مصرف الإمارات العربية المتحدة 	 
المركزي والقوانين واللوائح المعمول بها، المصممة لتلبية حاجات المصرف ودعم الأداء الفردي والمؤسسي.

مراجعة وتقييم أداء الرئيس التنفيذي والتقييم السنوي لأداء المجلس ولجانه والإدارة العليا.	 

التوصية/ الإشراف على عملية صياغة وتطبيق الخطة المتعلقة بالتعاقب الوظيفي لأعضاء المجلس والإدارة العليا.	 

الإشراف على وظائف ونشاطات إدارة الموارد البشرية.	 

مراجعة سياسات الموارد البشرية.	 

تراجع وتصادق وتشرف على تطبيق منظومة التعويضات العامة، وتشدد على مواءمتها لمصالح المصرف طويلة الأمد 	 
والاستدامة والأمان المالي.

لجنة الترشيحات والمكافئات 
التابعة للمجلس
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لجنة المخاطر التابعة للمجلس

التأكيد على إدارة المصرف للمخاطر طبقًا لمنظومة إدارة المخاطر فيه، بما يتضمن حدود جميع فئات المخاطر ذات الصلة 	 
ومواطن الخطر، من خلال السياسات والإجراءات والعمليات، وعن طريق تأمين رقابة إدارية و توجيه إستراتيجي. 

التأكيد على حيازة المصرف لوظيفة إدارة المخاطر المزودة بما يكفي من الموارد ويرأسها رئيس إدارة المخاطر. تكون هذه 	 
الوظيفة مستقلة عن الإدارة وعمليات اتخاذ القرارات في وظائف تقدير المخاطر في المصرف، وترفع تقاريرها إلى لجنة 

المخاطر التابعة للمجلس.

التأكيد على نشر ثقافة الوعي للمخاطر في جميع أقسام المصرف من خلال لجنة المخاطر الإدارية المعنية بذلك، بالإضافة 	 
إلى وظيفة إدارة المخاطر.

التحقق من ابتعاد موظفي إدارة المخاطر عن النشاطات التي يمكن أن تعرض المصرف للخطر.	 

مراجعة التوصيات ومناقشتها وتقديمها للإدارة بخصوص ممارسات إدارة المخاطر وتقديم الإرشاد فيما يتعلق 	 
بالإستراتيجيات التي تتبناها الإدارة. 

1. صلاحيات اللجنة: 

2. عضوية اللجنة:

منصب العضواسم الأعضاءلجنة المجلس

لجنة المخاطر 

عبد الله محمد الحوسني	 

محمود خليل الهاشمي	 

فيصل حسن كلداري	 

رئيس اللجنة	 

عضو	 

عضو	 

 * يُقر رئيس لجنة المخاطر التابعة للمجلس بمسؤوليته الموثقة في ميثاق اللجنة، ومراجعته المستمرة لكفاءة اللجنة.
 

3. حضور اللجنة:

ملاحظات إضافية أسماء الأعضاء الغائبينعدد الحضورتاريخ الاجتماع

--63/3 مارس، 2024

--3/3مايو 14، 2024 

--243/3 يونيو، 2024

--253/3 سبتمبر، 2024

--43/3 ديسمبر، 2024 

المستشار العام وأمين سر مجلس الإدارة

الاسم: بدر الدين الطاهر المقدم

تاريخ التعيين: اكتوبر 2008

belmogadam@ajmanbank.ae :البريد الإلكتروني

 القرارات الخاصة المقدمة للجمعية العامة في
عام 2024: لا توجد قرارات خاصة
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لجنة الرقابة 
الشرعية 
الداخلية
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الاضطلاع بشكل مستقل بمهام الإشراف الشرعي على جميع المشاريع، والنشاطات، والمنتجات، والخدمات، والعقود، 	 
والوثائق ومواثيق الأعمال في المؤسسة؛ وسياسات المؤسسة، ومعايير المحاسبة فيها، وعملياتها ونشاطاتها بشكل 

عام، وعقد التأسيس، والميثاق، والبيانات المالية، وتوزيع النفقات والتكاليف، وتوزيع الأرباح بين أصحاب حسابات الاستثمار 
والمساهمين )"نشاطات المؤسسة"( وإصدار قرارات شرعية في هذا الخصوص. 

تحديد المعايير الشرعية الضرورية لنشاطات المؤسسة، وامتثال المؤسسة للشريعة الإسلامية ضمن منظومة من القواعد 	 
والأسس والمعايير الموضوعة من قبل الهيئة العليا الشرعية )”HAS“( للتحقق من مدى امتثال المؤسسة للشريعة الإسلامية. 

1. صلاحيات اللجنة: 

منصب العضواسم الأعضاءالتنفيذية

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية 

الأستاذ الدكتور جاسم علي 	 
الشامسي 

الدكتور إبراهيم علي المنصوري 	 

الدكتور ياسر حسن علي شهاب 	 
الحوسني

رئيس اللجنه والعضو التنفيذي	 

عضو	 

عضو	 

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية 

الأستاذ الدكتور جاسم علي سالم الشامسي

الدكتور إبراهيم علي المنصوري 

الدكتور ياسر حسن علي شهاب الحوسني

شغل الأستاذ الدكتور جاسم علي سالم ناصر الشامسي منصب عميد كلية الشريعة والقانون )المسماة لاحقًا كلية القانون( 
بين عامي 2006 و2013 في جامعة الإمارات العربية المتحدة.  حاز على شهادة الدكتوراه في الفقه المقارن "نظرية التعرض 

والاستحقاق بين الشريعة والقانون". بدأ التعليم في عام 1990 وحاز على مرتبة أستاذ في العام 2001. وهو عضو في الهيئة 
العليا الشرعية في مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي منذ تأسيسها، ورئيس مجلس الأمناء في المركز الدولي للصلح 

والتحكيم منذ عام 2017. يشغل الأستاذ الدكتور جاسم منصب رئيس وعضو في العديد من اللجان الشرعية في مؤسسات 
مالية إسلامية في الإمارات العربية المتحدة. عمل مستشارًا لجامعة الإمارات العربية المتحدة لعدة سنوات، وشغل عدة مناصب 

في الجامعة وكلية الحقوق والشريعة. عمل عضوًا في لجنة "جائزة وزير الداخلية للبحث العلمي" في الدولة منذ 2011، وعمل 
مستشارًا لاتحاد غرف التجارة والصناعة، كما شارك في تطوير وتعديل بعض القوانين في الإمارات العربية المتحدة. فاز بعدّة 

جوائز داخل وخارج الدولة ومنها: جائزة شومان للباحثين العرب في الأردن عام 1996، وجائزة مقدمة من الغرفة الإسلامية 
العالمية لإنجازاته في مجال النظام والقوانين، وجائزة العويس للابتكار العلمي عام 1994، كما تلقى شهادة تقدير من سمو 

الشيخ محمد بن زايد آل نهيان، رئيس الدولة، "الشخصية الاتحادية في الدولة لعام 2012". يعمل كمحكّم ومحام ويَمثُل أمام 
مختلف درجات المحاكم. كتب عددًا من الكتب المتخصصة مثل: "ضمان التعرض والاستحقاق" و"عقد البيع: مقارنة الفقه 

الإسلامي والقانون"، و"نظرية الحق: مقارنة الفقه الإسلامي والقانون"، و"نظرية القانون." لدى الأستاذ الدكتور جاسم العديد 
من الأوراق البحثية المنشورة في مجلات لجامعات مرموقة، كما شارك بأبحاث علمية في العديد من المؤتمرات العلمية محليًا 

وعالميًا.

الدكتور إبراهيم علي عبد الله المنصوري باحث إسلامي يتمتع بخبرة تتجاوز 25 عامًا، كما أنه حاصل. شهادة الماجستير 
والدكتوراه في المصارف الإسلامية والاقتصاد. شغل منصب مدير مركز الشارقة للاقتصاد الإسلامي في الجامعة القاسمية 

بين عامي 2013 و2023. وهو عضو هيئة تدريسية في كلية الدراسات الشرعية والإسلامية في الجامعة القاسمية. يشغل الدكتور 
إبراهيم حاليًا منصب عضو في لجنة الرقابة الشرعية في بنك دبي الإسلامي، ومصرف الهلال، ومصرف الشارقة الإسلامي، 

ومصرف ستاندرد تشارترد وغيرهم. وهو مؤلف للعديد من الأبحاث والدراسات حول القضايا المعاصرة المتعلقة بالمصارف 
الإسلامية والقضايا الشرعية الأخرى.

الدكتور ياسر الحسني هو عالم شرعي حاصل على درجة الدكتوراه في الشريعة الإسلامية. ويشغل حاليًا منصب مدير مركز 
الشريعة للاقتصاد الإسلامي في جامعة القاسمية. بالإضافة إلى ذلك، يعمل أستاذًا مساعدًا في كلية الشريعة والدراسات 

الإسلامية، قسم الفقه في جامعة القاسمية. وهو خطيب في الهيئة العامة للشؤون الإسلامية والأوقاف، ومدقق ومُستشار 
شرعي معتمد من الهيئة الشرعية للمؤسسات المالية الإسلامية )AAOIFI(.  وقد أجرى الكثير من الأبحاث العلمية، ويُجري حاليًا 

بحوثًا في فقه المعاملات الإسلامية والقضايا الفقهية المعاصرة. 
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أشرفت لجنة الرقابة الشرعية الداخلية على أنشطة 
المؤسسة من خلال مراجعة تلك النشاطات 

ومراقبتها عن طريق قسم أو إدارة الرقابة الشرعية 
الداخلية، والتدقيق الشرعي الداخلي بما ينسجم مع 

صلاحيات ومسؤوليات لجنة الرقابة الشرعية الداخلية، 
وعملًا بالشروط التنظيمية في هذا الخصوص. عقدت 

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية ستة )6( اجتماعات 
خلال العام، وقد تضمنت نشاطاته ما يلي:

سعت لجنة الرقابة الشرعية الداخلية للحصول على كل المعلومات والتفسيرات التي تعتبر ضرورية من أجل الوصول إلى 
درجة معقولة من اليقين بأن المؤسسة ممتثلة لأحكام الشريعة الإسلامية. 

3. الواجبات التي تضطلع بها لجنة الرقابة 
الشرعية الداخلية خلال السنة المالية     

4. المساهمات الخيرية 

عقد )7( اجتماعات خلال العام.	 

إصدار الفتاوى والقرارات والآراء في القضايا المقدمة إلى لجنة الرقابة الشرعية الداخلية فيما يتعلق بنشاطات المؤسسة.	 

رصد مستوى الامتثال للسياسات، والإجراءات، ومعايير المحاسبة، وبنى المنتجات، والعقود، والتوثيق، ومواثيق الأعمال، وغيرها 	 
من الوثائق التي تقدمها المؤسسة إلى لجنة الرقابة الشرعية الداخلية من أجل المصادقة عليها.

التحقق من مستوى الامتثال في توزيع النفقات والتكاليف، وتوزيع الأرباح بين أصحاب حسابات الاستثمار والمساهمين، وبين 	 
أصحاب حسابات الاستثمار وفق معايير وضعتها لجنة الرقابة الشرعية الداخلية. 

الإشراف من خلال قسم أو إدارة الرقابة الشرعية الداخلية، والتدقيق الشرعي الداخلي على نشاطات المؤسسة بما فيها 	 
الإشراف على المعاملات المنجزة والتدابير المتبناة على أساس عينات مختارة من المعاملات المنجزة، ومراجعة تقارير مقدمة 

في هذا الخصوص.

تقديم التوجيه والإرشاد للأطراف ذات الصلة في المؤسسة- لتصحيح )حيثما كان ممكنًا( الحوادث المذكورة في التقارير 	 
التي أعدها قسم أو إدارة الرقابة الشرعية الداخلية، والتدقيق الشرعي الداخلي، وإصدار حلول لتنحية الإيرادات الناتجة عن 

المعاملات التي رُصد فيها عدم امتثال، وذلك لتُوجَه هذه الإيرادات نحو الأعمال الخيرية.

الموافقة على تدابير تصحيحية ووقائية متعلقة بحوادث محددة لمنع تكرارها في المستقبل.	 

تحديد مقدار الزكاة الواجبة عن كل سهم في المؤسسة.	 

التواصل مع المجلس ولجانه الفرعية، والإدارة العليا للمؤسسة )كما تدعو الحاجة( فيما يتعلق بامتثال المؤسسة لأحكام 	 
الشريعة الإسلامية.

وفقًا للجنة الرقابة الشرعية الداخلية )“ISSC”( لا يُسمح 
لمصرف عجمان كسب أي دخل من النشاطات/المعاملات 

غير الممتثلة للشريعة، وعليه أن يحدد فيما إذا كان هناك 
أي دخل غير ممتثل للشريعة مكتسَب من مثل هذه 
النشاطات/المعاملات. يُنحى كل الدخل غير الممتثل 

للشريعة في حساب خيري منفصل ليتم التخلص منه من 
قبل مصرف عجمان تحت إشراف لجنة الرقابة الشرعية 

الداخلية.

في العام 2024، صادقت لجنة الرقابة الشرعية الداخلية 
بموجب توصيات لجنة التوزيع الخيرية )“CDC”( على مبلغ 

1,555,486.69 درهم إماراتي ليتم إنفاقه على الأعمال 
الخيرية التي تغطي النواحي التالية:

العلاج الطبي، 	 

التعليم )الرسوم الدراسية(،	 

وإيجارات ملجأ عجمان )ملاذ( - بيوت حماية النساء 	 
والأطفال، 

حملة الإفراج عن السجناء لدى شرطة عجمان	 

مساعدة الأشخاص المحتاجين، و 	 

جوانب أخرى	 
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الأتعاب
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أتعاب أعضاء المجلس 
تتألف أتعاب أعضاء المجلس من دفعة ثابتة تتناسب مع عضوية اللجان ورسوم الحضور، وقد بلغت هذه الأتعاب للعام 2024 

كما يلي في الجدول أدناه.

أتعاب الإدارة التنفيذية 
يدرك مصرف عجمان أن موظفيه يشكلون رصيدًا قيّمًا، وهو ملتزم بأن يحافظ على نظام عادل وتنافسي للأجور يدعم أهداف 

المصرف الإستراتيجية، ويتماشى مع الشروط التنظيمية، ويجذب ويحافظ على المواهب ذات الجودة العالية. وإن سياسة الأتعاب 
في مصرف عجمان قائمة على أسس الشفافية، والإنصاف، والأداء، وتهدف إلى التأكيد على أن الممارسات المتعلقة بالأتعاب 
منسجمة مع منظومة إدارة المخاطر في المصرف، وتتماشى مع أفضل الممارسات في هذا المجال. وتوضح هذه السياسة 

أسس وإطار عمل الأتعاب، وعملية المراجعة والتعديل، والامتثال بالشروط القانونية والتنظيمية.

يصادق مجلس الإدارة ويشرف على سياسة الأتعاب في مصرف عجمان، بدعم من لجنة الترشيحات والمكافآت التابعة للمجلس 
)BNCC( وأصحاب المصلحة الآخرين، وهي تخضع للمراجعة والتعديل لضمان كفاءتها وامتثالها المستمر للشروط القانونية 

والتنظيمية.

عدد الاجتماعات التي تم حضورها تاريخ الاجتماع
المبلغ المستلم بما يشمل ضريبة القيمة 

المضافة

27295,000عبد الله محمد حسن محمد الحوسني

19205,000محمود خليل أحمد السيد الهاشمي

29340,000فيصل حسن إبراهيم كلداري

14140,000علي راشد حميد المزروعي

770,000سارة أحمد الجرمن

لم يتقاضَ سمو الشيخ عمار بن حميد بن راشد النعيمي )رئيس مجلس الإدارة( وسمو الشيخ راشد بن حميد بن راشد النعيمي )نائب رئيس مجلس الإدارة( أي 	 
أتعاب.

تلقى فيصل عقيل محمد نور البستكي أتعابًا قدرها 25,000 درهم خلال عام 2024، تلا ذلك انتخاب سارة أحمد الجرمان لعضوية مجلس الإدارة في أبريل من 	 
العام نفسه.

تعويضات كوادر الإدارة الرئيسية

مزايا التوظيف على المدى القصير

استحقاقات نهاية الخدمة

الإجمالي

 9,780

339

 10,119

8,663

514

9,177

السنة المالية 2023 )بالألف درهم إماراتي( السنة المالية 2024 )بالألف درهم إماراتي(
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اللجان الإدارية



اللجان الإدارية في مصرف عجمان
التمكين والشفافية من خلال لجان إدارية متبدّلة

تعمل اللجان كجهات ضبط وتوازن يومية لضمان تنوع السلطات والصلاحيات ضمن المصرف بالشكل الصحيح لضمان عملية 
صنع قرار قوية

تعمل اللجان كجهات ضبط وتوازن يومية لضمان تنوع السلطات والصلاحيات ضمن المصرف بالشكل الصحيح لضمان عملية 
صنع قرار قوية

اللجنة التنفيذية 
)CEC( للائتمان)DC( اللجنة التنفيذية اللجنة التأديبية

)ECC( للإمتثال

ترصد لجنة تنفيذ الائتمان نمو أعمال المصرف 
الموجهة للمؤسسات، وتأخذ بالتعاون مع غيرها 

قرارات سريعة، وناجعة، وفعالة فيما يتعلق بالائتمان 
الأساسي، والخزينة وعروض الاستثمار

 وإدارة المخاطر الحالية.

اللجنة التأديبية هي اللجنة المسؤولة عن تقييم 
ومراقبة الحالات الداخلية التي تتطلب إجراءات 

تأديبية من قبل المصرف.

تشرف لجنة الامتثال التنفيذية وتدعم التعامل 
الفعال والكفء مع الجرائم المالية والامتثال 
التنظيمي، بما فيها مكافحة تبييض الأموال/

 مكافحة تمويل الإرهاب، وإدارة 
مخاطر العقوبات، وغيرها.

اللجنة التنفيذية 
)ERC( للمخاطر)HRC( لجنة الموارد البشرية)ALCO( لجنة الأصول والخصوم

تشرف وترصد لجنة المخاطر التنفيذية مستوى 
قبول المخاطر الموافَق عليه وإطار عمل مخاطر 

المشاريع. تُحدد وتُطور وترصد بشكل دوري 
معايير قبول المخاطر في المصرف إلى جانب 

المنهجية المتعلقة بها ومؤشراتها وتساهلاتها.

تساعد لجنة الموارد البشرية اللجنة التنفيذية 
والمجلس على تطبيق مبادرات موارد بشرية 

استراتيجية وعملية. وهي تؤمّن المنبر لمناقشة 
والموافقة على إجراءات ومبادرات الموارد البشرية.

ترصد وتضع لجنة الأصول والمساءلة القيود 
والإرشادات التي تُنفَذ ضمن أطرها استراتيجيات 

مكافحة غسيل الأموال وفقًا للحدود التي 
وضعها مجلس الإدارة.

لجنة الرقابة على 
)MOC( النماذج

لجنة المنتجات 
)NPSC( والخدمات

لجنة إدارة شؤون 
)VMC( البائعين

لجنة تسيير 
تكنولوجيا 

)ITSC( المعلومات

تشرف لجنة الرقابة على النماذج 
على أهداف واستراتيجيات النماذج 
المطبقة ضمن المصرف، مؤكدة 

على أن تكون مناسبة للغرض منها.

تؤمّن إشرافًا فاعلًا وتأخذ قرارات 
تتعلق بإطلاق منتج أو خدمة جديدة 
أو تتعلق بإجراء تغييرات جوهرية في 

المنتجات/الخدمات الحالية.

تشرف على الإدارة الاستراتيجية 
لشؤون البائعين وكذلك المورّدين 

كطرف ثالث.

توصي وتشرف على قضايا/مشاريع 
استراتيجية تتعلق بتكنولوجيا 

المعلومات.

يكمن دور اللجان الإدارية في مساعدة الرئيس التنفيذي على الاضطلاع بمسؤولياته اليومية اللازمة لإدارة المصرف، وهي 
تمثل أعلى مستوى للإشراف واتخاذ القرارات بعد المجلس ولجانه. توفر هذه اللجان منتديات لاكتساب الخبرة ومواجهة 

.)DOA( التحديات واتخاذ القرارات ضمن الصلاحيات الممنوحة من قبل دليل تفويض الصلاحيات في المصرف

التمكين والشفافية من خلال لجان إدارية متبدّلة

تؤمّن اللجنة التنفيذية منبرًا لمناقشة القرارات حول جميع 
 قضايا المصرف، بما فيها استراتيجية المصرف، وحوكمته،

وميزانياته، وغيرها

)EXCO( اللجنة التنفيذية
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معلومات
وأداء الأسهم
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معلومات وأداء الأسهم
 هيكلية ملكية الأسهم )منذ ديسمبر 2024(:

نسبة ملكية المساهمين 

%57.5

%28.4

%14.1

سمو الشيخ راشد بن حميد بن راشد 
النعيمي

مستثمرو التداول الحر

حكومة عجمان

نسبة الأسهم المملوكة

الإجماليالحكومةالشركاتالأفرادتصنيف المساهمين

36.610226.38528.434891.43الإمارات العربية المتحدة

0.78360.204800.99دول الخليج

1.21280.016501.23عرب

1.35994.992506.35جوانب أخرى

100%28.43%31.60%39.97%الإجمالي

يوضح الجدول أدناه توزيع ملكية أسهم مصرف عجمان منذ 31 ديسمبر 2024.

عدد الأسهم المملوكةعدد المساهمينملكية الأسهم
نسبة الأسهم المملوكة من 

رأس مال مصرف عجمان

6.58%59,283179,196,864أقل من 50,000

من 50,000 حتى أقل من 
500,00057486,229,310%3.17

من 500,000 حتى أقل من 
5,000,000133207,720,151%7.63

82.63%462,250,353,675أكثر من 5,000,000

يوضح الجدول أدناه مساهمي مصرف عجمان تبعًا لحجم الملكية منذ ديسمبر 2024.
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2. أداء الأسهم 

3. سعر الأسهم

الأعمال المصرفيةمؤشر سوق دبي المالي العاممصرف عجمانالشهر

2.054,169.082,994.64يناير

1.804,308.773,177.61فبراير

1.854,246.272,996.04مارس

1.884,155.772,904.37أبريل

1.763,977.932,806.37مايو

1.714,030.002,892.02يونيو 

1.874,268.053,123.49يوليو 

1.794,325.453,170.42أغسطس

1.774,503.483,285.28سبتمبر 

1.744,591.053,278.13أكتوبر 

1.794,847.343,381.63نوفمبر 

1.715,158.673,478.95ديسمبر 

يوضح الجدول أدناه الأداء النسبي لأسهم المصرف مع مؤشر السوق العام ومؤشر القطاع الذي ينتمي إليه المصرف خلال العام )2024(.

سعر الإغلاق )درهم إماراتي(أعلى سعر )درهم إماراتي(أدنى سعر )درهم إماراتي(الشهر

2.032.232.05يناير

1.662.051.80فبراير

1.791.961.85مارس

1.801.921.88أبريل

1.731.991.76مايو

1.671.761.71يونيو 

1.701.921.87يوليو 

1.741.881.79أغسطس

1.731.881.77سبتمبر 

1.661.831.74أكتوبر 

1.671.811.79نوفمبر 

1.661.821.71ديسمبر 

يوضح الجدول أدناه سعر سهم مصرف عجمان )سعر الإغلاق، السعر الأعلى، السعر الأدنى( عند نهاية كل شهر خلال السنة المالية 2024. 

إدارة علاقات المستثمرين وشؤون مجلس الإدارة
حذيفة مروان 

 investors@ajmanbank.ae :البريد الإلكتروني

رقم الاتصال: 5155 295 55 971+، 8188 701 6 971+

  www.ajmanbank.ae/site/investor-relations.html :الموقع الإلكتروني التابع لعلاقات المستثمرين 
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ملحق 1- تفاصيل عن أعضاء المجلس ومناصبهم الخارجية 

تاريخالمؤهلاتالجنسيةعضو المجلس
الخبرةالتعيين

العضوية والمنصب
في أية شركات

مساهمة

المنصب في أية جهات 
تنظيمية أو حكومية أو 

تجارية هامة أخرى

سمو الشيخ عمار 
بن حميد بن راشد 

النعيمي

الإمارات 
العربية 
المتحدة

كلية علوم 
الشرطة- دبي

16-04-
2008

1. رئيس مجلس الأمناء في 
جمعية حميد بن راشد الخيرية.

1. ولي عهد 
عجمان رئيس 

المجلس 
التنفيذي في 

عجمان

سمو الشيخ عمار 
بن حميد بن راشد 

النعيمي

الإمارات 
العربية 
المتحدة

درجة الإجازة 
في إدارة 

الأعمال

16-04-
2008

1. رئيس مجلس الإدارة في 
مؤسسة عقار

2. نائب رئيس مجلس الأمناء 
في جامعة عجمان للعلوم 

والتكنولوجيا

1. رئيس 
دائرة البلدية 
والتخطيط - 

عجمان

فيصل حسن 
إبراهيم كلداري

الإمارات 
العربية 
المتحدة

درجة الإجازة 
في التجارة

24-05-
2021

أكثر من 
40 عامًا 

من الخبرة 
بالأعمال 

المصرفية

عضو في مجلس إدارة شركة 
لا يوجدنور كابيتال.

علي راشد حميد 
المزروعي

الإمارات 
العربية 
المتحدة

الماجستير في 
إدارة الأعمال

24-05-
2021

أكثر من 
15 عامًا 

من الخبرة 
التجارية

1. عضو مجلس إدارة صندوق 
الاستثمار العقاري في بنك الإمارات 

دبي الوطني 

2. عضو مجلس إدارة شركة 
الصكوك الوطنية،

3. عضو مجلس الإدارة والرئيس 
التنفيذي لمجموعة شركة بحري 

ومزروعي القابضة

عبد الله محمد 
حسن الحوسني

الإمارات 
العربية 
المتحدة

درجة الإجازة 
في المحاسبة 

والاقتصاد

21-03-
2018

أكثر من 30 
عامًا من 

الخبرة في 
الأعمال 

المصرفية

1. عضو مجلس الإدارة- شركة 
الاتحاد للتأمين

2. عضو مجلس الإدارة- شركة 
إسمنت الخليج

3. نائب رئيس مجلس الإدارة - 
شركة أمانات القابضة

لا يوجد

محمود خليل 
أحمد السيد 

الهاشمي

الإمارات 
العربية 
المتحدة

درجة الإجازة 
في المحاسبة

05-04-
2021

أكثر من 30 
عامًا من الخبرة 

في الأعمال 
المصرفية- 

خبرة في 
المصرف 
المركزي 

والمناطق 
الحرة- الدائرة 
الاقتصادية

لا يوجد

المدير العام 
لدائرة التنمية 
السياحية - 

عجمان

سارة أحمد الجرمن
الإمارات 
العربية 
المتحدة

درجة الماجستير 
في الإعلام 

وإدارة الأعمال

17-04-
2024

أكثر من 18 
عامًا من 

الخبرة

مؤسسة دبي للإعلام - نائب أول 
لا يوجدللرئيس لقنوات التلفزيون والإذاعة

ملحق 2 - معلومات الاتصال برئيس إدارة 
حوكمة الشركات 

 )ESG( رئيس إدارة المسؤولية المجتمعية والبيئية والحوكمة
)EPMO( وإدارة المشاريع المؤسسية

الاسم: زهيب علي زاهد 

 zohaib.zahid*ajmanbank.ae:البريد الإلكتروني

رقم الاتصال: 8279 701 6 971+ ,97167479999+
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الاستدامة
2024 تقريــر - 



يلتزم مصرف عجمان )AB(، المصرف الإسلامي الرائد في 
دولة الإمارات العربية المتحدة، بنشر التحديثات الدورية 

وبيانات الأداء بشأن البيئة والمجتمع والحوكمة )ESG( من 
خلال أحدث تقاريرنا للاستدامة. وقد طرح مصرف عجمان 

تقريره الأول للاستدامة عام 2023، وفيه سلّطنا الضوء 
على مبادراتنا وأنشطتنا ومجالات التطوير وطموحاتنا فيما 

يتعلق بالاستدامة. أما تقرير هذا العام، فيتناول الفترة 
ت  الممتدة من 1 يناير 2024 إلى 31 ديسمبر 2024. وأُعدَّ

المعلومات المقدمة بما يتماشى مع دليل سوق دبي 
المالي )DFM( لإعداد تقارير الاستدامة للكيانات المدرجة 
التي تستخدم مقاييس المعيار العالمي لإعداد التقارير 

)GRI( لعام 2021.

يتناول التقرير عملياتنا في مختلف أنحاء دولة الإمارات 
العربية المتحدة، بما في ذلك مكتبنا الرئيسي وفروعنا في 
عجمان، فضلًا عن فروعنا في دبي والشارقة ورأس الخيمة 

وأبوظبي. وفيما يتعلق بإعداد تقارير انبعاثات الغازات 
المسببة للاحتباس الحراري )GHG(، يتبع مصرف عجمان نهج 

التحكم التشغيلي لأن هذا النهج يتناغم أكثر مع هيكلنا 
التنظيمي وطبيعة عملياتنا.

يدرك مصرف عجمان أهمية صحة البيانات ودقتها ويعتمد 
ضوابط تدقيق داخلية صارمة تُطبق على معلوماته 
غير المالية. وفي الوقت الراهن، لم تخضع مؤشرات 

الاستدامة المقدمة في هذا التقرير لضمانات من أطراف 
ثالثة. ان مصرف عجمان سيسعي جاهدآ لتقديم البيانات 

والموشرات الازمه في الرحله التي نخوضها نحو الاستدامه.

بينما ننطلق في رحلتنا نحو الاستدامة، نشجّع أصحاب 
المصلحة لدينا على التعاون مع مصرف عجمان بشأن 
ما يحرزه من تقدم نحو الاستدامة وخططه في هذا 

الخصوص. 

إذا كانت لديكم أي استفسارات أو تعليقات حول هذا 
التقرير، فيُرجى عدم التردد في إرسال تعليقاتكم إلى 

sustainabilitycoe@ajmanbank.ae

التواصل مع مصرف عجمان بشأن هذا 
التقرير



خلال العام الماضي، تبنى مجلس الإدارة العديد من 
المبادرات التي تدعم التحول الرقمي، والحوكمة المسؤولة، 

والرعاية البيئية، ولا شك أن تبني المصرف للتطورات التقنية 
والممارسات المستدامة يرسخ مكانته شريكاً مالياً يسهم 

في تحقيق الطموحات التقدمية لدولة الإمارات العربية 
المتحدة.

وقد عززت استثمارات المصرف في ميادين المشاركة 
المجتمعية، والتوطين، وتطوير المواهب، والتنوع، دورنا في 

بناء اقتصاد مرن وشامل، ويعكس ذلك التزامنا بتعزيز ثقافة 
النمو الملحوظ، والمرونة الفعالة، والتحسين المستمر، 

.)RACE( والتجربة الاستثنائية

إن نجاح المصرف الشامل وتقدمه في مجال الاستدامة ما 
كان ليتحقق دون ثقة أصحاب المصلحة لدينا والتزامهم.

وهنا أود أن أعرب عن خالص امتناني لمساهمي المصرف، 
وأعضاء مجلس إدارته، وإدارته التنفيذية، وموظفيه، 

وللعملاء على دعمهم المستمر وثقتهم في رؤيتنا.. معا، 
نضع الأساس لمستقبل مستدام.

وإذ ننطلق في هذه المرحلة نحو تحقيق هدف الحياد 
المناخي وما بعده، سنحافظ في مصرف عجمان على 

خططنا الرامية إلى خلق قيمة على المدى الطويل، مع 
التمسك الدائم بقيمنا وإحداث تأثير إيجابي في البيئة 

والاقتصاد والمجتمع.

كلمة من رئيس مجلس إدارتنا
يمضي مصرف عجمان بثبات في مهمته الهادفة إلى 

تحقيق تأثير اقتصادي واجتماعي وبيئي ملموس، مع 
الحفاظ على مبادئ التمويل الإسلامي، وتجسد ذلك في 

الخطوات التي قطعها على صعيد البيئة والمجتمع 
والحوكمة في عام 2024.

هذه الخطوات تؤكد دعم مجلس الإدارة الكامل والتزام 
المصرف الثابت بالاستدامة والابتكار والنمو المسؤول.

حرص مصرف عجمان على موائمة استراتيجياته مع رؤية 
دولة الإمارات وعزمها على تحقيق هدف الحياد المناخي 
بحلول عام 2050، ورؤية عجمان 2030، التي أرست مساراً 

وطنياً للتقدم المستدام، واتخذ خطوات كبيرة لتعزيز 
الاستدامة في أعماله وعملياته، إذ حرص على دعم 

المبادرات التي تسهم في تحقيق الحياد المناخي والحفاظ 
على البيئة.

سمو الشيخ عمار بن حميد
بن راشد النعيمي

 رئيس مجلس الإدارة 
مصرف عجمان



رسالة من رئيسنا التنفيذي
يشهد هذا العام تقدمًا كبيرًا في رحلتنا نحو الاستدامة 

والابتكار والقيادة. وفي مصرف عجمان، نحافظ على التزامنا 
الراسخ بخلق قيمة طويلة الأجل لمساهمينا مع المساهمة 

الهادفة في تحقيق الأهداف البيئية والاقتصادية الأوسع 
نطاقاً لدولة الإمارات العربية المتحدة.

من الإنجازات البارزة التي حققناها هذا العام وضع إطار 
عمل الاستدامة لمصرف عجمان، الذي يسلط الضوء على 
أهدافنا الإستراتيجية في مختلف مجالات العمل، ويحدد 

خارطة الطريق للمصرف للأعوام الخمسة )5( المقبلة. 
وبتنفيذ إطار العمل هذا، يضمن مصرف عجمان التقدم 

الثابت نحو أجندته للتحول نحو الاستدامة، والمساهمة في 
التوجه الإستراتيجي الذي وضعته رؤية عجمان 2030 والتزام 
الإمارات العربية المتحدة بالحياد المناخي بحلول عام 2050.

وفي هذا العام، قدم المصرف - في إطار برنامج التمويل 
المستدام - تسهيلات التمويل المستدام وتسهيلات 

التمويل المرتبطة بالاستدامة للعملاء من الشركات 
ع  والمؤسسات المالية وقطاعات المستهلكين. ووقَّ

المصرف أيضًا مذكرة تفاهم مع مصرف الإمارات للتنمية 
)EDB( تركز على تقديم حلول تمويلية إستراتيجية للشركات 

الصغيرة والمتوسطة - إحدى الركائز الاقتصادية لدولة 
الإمارات العربية المتحدة. كما وقّع مصرف عجمان مذكرة 
تفاهم مع وزارة الطاقة والبنية التحتية )MOU(، ممثلة في 
برنامج الشيخ زايد للإسكان، لتقديم حلول متطورة لتمويل 

الإسكان لعملاء البرنامج. ويسهل هذا التعاون تقديم حلول 
تمويل شاملة للمواطنين الإماراتيين المؤهلين بموجب 

برنامج الإسكان، الأمر الذي يساهم في رؤية الدولة لتوفير 
خيارات الإسكان المستدامة لمواطنيها.

مصطفى محمد سعيد الخلفاوي،

الرئيس التنفيذي
مصرف عجمان

ومن أبرز النقاط المضيئة عالية التأثير في العام الماضي 
إطلاق مركز التميز للاستدامة التابع لمصرف عجمان. 

ويضم هذا المركز خبراء من قطاعات الخدمات المصرفية 
للشركات، والخزينة، والخدمات المصرفية التجارية، 

والخدمات المصرفية للأعمال، والخدمات المصرفية للأفراد، 
 )ESG( الذين يعملون مع فريق البيئة والمجتمع والحوكمة

والائتمان المركزي لتقديم المشورة المخصصة لعملائنا 
وتقديم النصائح لدعم العملاء في مواجهة تحديات البيئة 

والمجتمع والحوكمة، والمساعدة على التحول الكربوني، 
والحد من مخاطر المناخ المادية، ودعم النمو المستدام 

والشامل.

وتماشيًا مع إستراتيجيتنا لتعزيز المعرفة واستكشاف 
السُبل نحو مستقبل أكثر استدامة ومراعاة للبيئة، يتشرف 

مصرف عجمان بأن نكون جزءًا من وفد دولة الإمارات العربية 
المتحدة إلى مؤتمر المناخ COP29. وقد استضاف جناح دولة 

الإمارات العربية المتحدة مناقشات حيوية حول تمويل المناخ 
لدول الجنوب العالمي، وإطار التمويل المناخي العالمي، 

وبرنامج التمويل الإسلامي العالمي، وغيرها من المواضيع 
المهمة. ونفتخر أيضًا بأن نكون أحد الرعاة الرئيسيين لمنتدى 

مستقبل الاستدامة 2024، وهو تجمّع نظمه مركز دبي 
المالي العالمي. إننا ندرك أهمية العمل التعاوني المتسق 

نحو الاستدامة وقيمة الحفاظ على أواصر الحوار بين جميع 
أصحاب المصلحة لاستكشاف المسارات والتحديات والفرص 

معًا في رحلتنا نحو الحياد المناخي.

بالإضافة إلى ذلك، تعاون مصرف عجمان ضمن مبادرة زراعة 
أشجار القرم )المانغروف( في محمية الزوراء الطبيعية في 

إمارة عجمان. وتُبرز هذه المبادرة التزامنا بصون البيئة، فأشجار 
القرم تؤدي دورًا حيويًا في تقليل انبعاثات الكربون وحماية 

التنوع الحيوي. علاوةً على ذلك، شارك مصرف عجمان في 
برنامج تعويضات مناخية يهدف إلى تعويض انبعاثات ثاني 
أكسيد الكربون الناتجة عن عمليات الطباعة في المصرف، 

وهذه المبادرة تسلط الضوء أكثر على جهودنا المستمرة 
لدعم رؤية الإمارات العربية المتحدة لتحقيق الحياد المناخي 

بحلول عام 2050.

إن أيًا من ذلك ما كان ليتحقق لولا الجهد الكبير الذي بذلته 
فرقنا الاستثنائية وثقة أصحاب المصلحة الكرام لدينا. أود 

أن أعرب عن امتناني العميق لعملائنا وموظفينا ومساهمينا 
وشركائنا على دعمهم الثابت والمتواصل بينما نواصل رحلة 

التحول هذه. ولأننا مؤسسة مالية مسؤولة، فإننا نلتزم 
باستمرار بتحسين أدائنا على المستويات البيئية والاجتماعية 

والحوكمة، وتحقيق النمو المستدام، ودفع التأثير الاجتماعي 
الإيجابي. 
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نبذة عن 
مصرف عجمان



2

يسترشد مصرف عجمان برؤيته القوية المستندة إلى مبادئ النزاهة والثقة والشفافية، ويهدف إلى تقديم مجموعة واسعة 
من الحلول المصرفية التي تتفق مع الشريعة الإسلامية بجودة استثنائية للأفراد والشركات والجهات الحكومية في جميع 

أنحاء دولة الإمارات العربية المتحدة. عام 2007، بدأت المسيرة، ونفتخر بأننا أول مصرف إسلامي أُنشئ في عجمان.

تاريخنا

المقر الرئيسي
يفتخر مصرف عجمان بأن مقره الرئيسي يقع في عجمان وهو مساهم رئيسي في التنمية الاقتصادية 

للإمارة.

الملكية
يحظى مصرف عجمان بدعم قوي من حاكم إمارة عجمان وحكومتها، حيث ارتفعت ملكيته الجماعية 

إلى 42.58%. والمصرف مدرج في سوق دبي المالي منذ عام 2008.

القيادة 
يضم مجلس إدارة مصرف عجمان سبعة )7( أعضاء يعملون معًا على توفير القيادة الإستراتيجية للمصرف.

ويمتلك الرئيس التنفيذي لمصرف عجمان، مصطفى الخلفاوي، خبرة تزيد عن 20 عامًا مع كيانات كبيرة 
ومعترف بها، بما في ذلك العديد من المصارف الرائدة في دولة الإمارات العربية المتحدة. وتتكون اللجنة 

التنفيذية لإدارة مصرف عجمان، التي يترأسها الرئيس التنفيذي، من مصرفيين من أصحاب الخبرة الواسعة 
في مجالاتهم.

2
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تلبية الاحتياجات الواسعة لعملائنا

الحسابات	 

بطاقات الائتمان	 

التكافل	 

إدارة الثروات	 

الخدمات المصرفية للأعمال	 

التمويل الاستهلاكي	 

توفير منتجات استثمارية إسلامية 
مبتكرة

صناديق الاستثمار الإسلامية	 

تمويل الأسهم المضمونة	 

تمويل الاكتتابات 	 
)IPO( العامة

تداول الصكوك	 

دعم المشهد المؤسسي الحيوي في 
دولة الإمارات 

تمويل الشركات 	 

المؤسسات المالية 	 
الحكومية والتكتلات

المؤسسات المالية	 

التمويل الهيكلي	 

الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات
تشمل عروض المنتجات المقدمة الاستثمار 
والتمويل المؤسسي المتوافق مع الشريعة 
الإسلامية، والخدمات المصرفية للشركات، 

والخدمات المصرفية للمعاملات، والتمويل التجاري، 
والمدفوعات، وخدمات إدارة السيولة النقدية.

الخدمات المصرفية 
للمستهلكين

تستهدف الأفراد والكيانات 
المصرفية التجارية.

وتشمل مجموعة المنتجات المقدمة 
المنتجات المصرفية المتوافقة مع 

الشريعة الإسلامية مثل الحسابات الجارية، 
والودائع، والبطاقات، والتمويل، وما إلى 

ذلك.

الخزينة وأسواق 
رأس المال

خبرة في المعاملات 
المتوافقة مع الشريعة 

الإسلامية، بما في ذلك تداول 
العملات الأجنبية، وأسعار 

الفائدة، والتحوط، وأسواق 
المال، وتنفيذ الأسهم 

والصكوك.

خدماتنا
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قيمنا فيما يتعلق برأس المال البشري
تمثل قيمنا المتعلقة برأس المال البشري الركائز الأساسية 

 RACE التي بنيت عليها إستراتيجيتنا، ونسميها اختصارًا
)النمو الملحوظ، والفريق المرن، والتحسين المستمر، 
والخبرة الاستثنائية(. وتركز إستراتيجيتنا على السرعة 

والخدمة والتخصص، والهدف من ذلك هو تقديم 
خدمات استثنائية والحفاظ على التخصص في مجالنا 

وسرعة الاستجابة في أفعالنا.

قيمنا
تجسد علامتنا التجارية التزامنا تجاه عملائنا ومجتمعنا ومناخنا، وتعبر عن جوهر شركتنا والتزامها التنظيمي بـ "الخدمة 

والسرعة والتخصص والاستدامة". وكل تفاعل مع عملائنا هو مناسبة لعرض شخصية علامتنا التجارية، التي تُشكّل بدقة من 
خلال قيمنا.

نؤمن بالخدمة المتميزة ونثبت جدارتنا 
ونلتزم بأن نكون الأفضل.

التميّز
نعرف السبيل لتوصيل المعلومات 
إليك أو الإجابة عن أسئلتك بسرعة 

وثقة، ونمتلك المهارات والخبرة إلى 
جانب ذلك.

المعرفة
نحن ودودون ومن السهل التعامل 

معنا ولدينا الوقت للاستماع إليك. 
وموقفنا تعبير حقيقي عن المجتمع 

العصري: الحيوية والدفء والترحاب.

الود

نشرح منتجاتنا وخدماتنا بأسلوب 
بسيط وواضح ودقيق لمساعدتك 

على اتخاذ القرار الصحيح.

الوضوح
نؤمن بالشراكة الصادقة والمنصفة 

والمتساوية - بغض النظر عن 
الخلفيات العرقية والاجتماعية 

والدينية.

الانصاف والمساواه
نبذل قصارى جهدنا لصياغة أفكار 

جديدة وأنظمة حديثة ومنتجات 
وخدمات مبتكرة.  نحن نؤمن 
بالتطوير والتحسين المستمر.

الابتكار

R A C E
 R "نمو ملحوظ" - A "فريق مرن" - 

C "تحسين مستمر" - E "خبرة استثنائية"

4
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الجائزة / الشهادة التي حصلنا المؤسسة المانحة للجائزة
الإنجازات التي احتُفي بهاعليها

جوائز الخدمات 
المصرفية والمالية 

العالمية الأوروبية 

المصرف الناشئ في مجال الحوكمة 
البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات 

في الإمارات 2024

بناءً على شفافية المصرف في إفصاحاته السنوية 
وجهوده الأولية في مجال الحوكمة البيئية 

والاجتماعية وحوكمة الشركات، كُرّمَ المصرف بجائزة 
المصرف الناشئ الأفضل في مجال الحوكمة البيئية 

والاجتماعية وحوكمة الشركات في الإمارات.

قمة تكنولوجيا 
المصارف في منطقة 

الشرق الأوسط وإفريقيا 
وجوائزها 

أفضل مزود للخدمات المصرفية الرقمية 
الإسلامية لهذا العام

هذا التكريم دليل يشهد على سعينا الدؤوب نحو 
الابتكار، ونهجنا الذي يضع العملاء في محور الاهتمام، 

والتزامنا بتوفير حلول مصرفية رقمية متفوقة 
وملتزمة بمبادئ التمويل الإسلامي.

المنظمة الدولية 
 )ISO( للمعايير)نظام إدارة الخدمة( ISO 20000-1:2018

تحدد هذه الشهادة معايير موحدة لإدارة خدمات 
تكنولوجيا المعلومات داخل المصرف بما يضمن 

تقديم الخدمة بسلاسة وتحسين رضا العملاء على 
وجه العموم.

المنظمة الدولية 
 )ISO( للمعايير)نظام إدارة الجودة( ISO 9001:2015

يضمن مصرف عجمان من خلال تطبيق إطار العمل 
هذا تحقيق جودة ثابتة في منتجاته وخدماته. 

ويشدّد النظام على إرضاء العملاء، وتحسين العمليات، 
والقيادة الفعالة ضمن المؤسسة.

المنظمة الدولية 
 )ISO( للمعايير)رضا العملاء( ISO 10002:2018

تسلط هذه الشهادة الضوء على التزام المصرف 
بمعالجة مشكلات العملاء بسرعة وفعالية. وتركز على 

تعزيز بيئة موجهة نحو العملاء تشجع على تقديم 
الملاحظات وتضمن حل الشكاوى في حينه.

المنظمة الدولية 
 )ISO( للمعايير

شهادة ISO 22301:2019 لأنظمة إدارة 
)BCMS( استمرارية الأعمال

تؤكد هذه الشهادة التزام المصرف بالحفاظ على 
سلاسة العمليات والاستعداد لأي اضطرابات محتملة. 

وتعزز أيضًا التزام المصرف بتلبية المعايير الدولية.

جوائزنا وشهاداتنا
حصل المصرف هذا العام على عدد من الشهادات المهمة ونالت إنجازاتنا الاعتراف والتقدير من 

خلال جوائز مختلفة.
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 IDCIDC CSO 30 جائزة

مُنح هذا التكريم المرموق لرئيس قسم أمن 
المعلومات في مصرف عجمان لقيادته تنفيذ 

ممارسات أمنية مبتكرة في مصرف عجمان وإظهاره 
قيمة تجارية متميزة في وجه مشهد حافل 

بالتهديدات المتزايدة باستمرار.

 Swift برنامج شهادة( SWIFT CSP شهادة
المستهلك(

تضمن شهادة SWIFT CSP تدابير أمنية قوية لحماية 
البنية التحتية ومنع التهديدات الإلكترونية الحفاظ علي 
البيانات المالية، ما يعكس التزامنا بتوفير بيئة تشغيلية 

آمنة.

مجلس المعايير الأمنية 
لصناعة بطاقات الدفع 

 )PCI SSC(
PCI-DSS ةداهش

تبرز هذه الشهادة المعترف بها دوليًا التزامنا بحماية 
بيانات حاملي البطاقات والحفاظ على أعلى المعايير 

الأمنية في عمليات الدفع لدينا.

جائزة نافس 

أُطلقَت جائزة نافس عام 2022 تحت 
رعاية سمو الشيخ منصور بن زايد آل نهيان 

نائب رئيس الدولة، نائب رئيس مجلس 
الوزراء، وزير ديوان الرئاسة، رئيس مجلس 

تنافسية المواهب الإماراتي.

كُرّمَ مصرف عجمان بالمركز الثاني في جائزة نافس 
المرموقة للتوطين عن فئة المؤسسات متوسطة 

الحجم. ويبرز هذا الإنجاز التزامنا برعاية المواهب 
الإماراتية ودعم أهداف التنمية الوطنية.

 Mastercardجائزة المصرف الأخلاقي
كُرّمَ مصرف عجمان بوصفه أحد المصارف الإسلامية 

الأخلاقية من قبل شركة Mastercard لمبادراته في 
مجال الاستدامة.

6
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نظرة سريعة على عام 2024
قياس بصمتنا 

الكربونية
واصلنا حساب انبعاثاتنا التشغيلية المباشرة ومراقبتها. 

ويشكل استخدام منهجيات بروتوكول غازات الاحتباس 
الحراري المعترف بها عالميًا بداية لجهودنا الرامية إلى 

قياس تأثيرنا والحد منه.

2232 :)tCO2e( 2 انبعاثات النطاق 1 والنطاق -

التمويل والاستثمار 
المستدامان

نهدف باستمرار إلى تعزيز الاستثمار المسؤول بيئيًا 
واجتماعيًا. وتشمل الجوانب ذات الأولوية للمصرف في 
مجال التمويل المستدام التمويل المرتبط بالاستدامة، 

وتمويل المشاريع المستدامة والتمويل المشترك، وتمويل 
البنية التحتية المستدامة، والنقل الصديق للبيئة، وتمويل 

الإسكان.

إطار عمل التمويل 
المستدام

بدءًا من هذا العام، عزز المصرف تركيزه على التمويل 
والاستثمارات المستدامة. يمنح المصرف الأولوية للموارد 

المالية وإدارتها من خلال الخدمات والمنتجات المصرفية 
المسؤولة لدعم عملائنا في الانتقال نحو مستقبل أكثر 

استدامة.

نتشارك مع عملائنا لمساعدتهم على الانتقال إلى 
نماذج الأعمال المستدامة بكفاءة. وقد أنشأنا مركز تميز 

للاستدامة الذي يضم خبراء من قطاعات الخدمات 
المصرفية للشركات، والخزينة، والخدمات المصرفية 

التجارية، والخدمات المصرفية للأعمال، والخدمات 
المصرفية للأفراد، والقطاع الحكومي، والذين يعملون مع 

فرق البيئة والمجتمع والحوكمة )ESG( والائتمان المركزية 
لتقديم المشورة المخصصة لعملائنا وهيكلة إستراتيجية 

التمويل المستدام لديهم. ويقدم مركز التميز المشورة 
لدعم العملاء في مواجهة تحديات البيئة والمجتمع 

والحوكمة، والمساعدة على التحول الكربوني، وتخفيف 
مخاطر المناخ المادية، ودعم النمو المستدام والشامل.

دعم عملائنا في رحلتهم 
نحو الاستدامة

الاستفادة من قوة 
الشراكات والمشاركة

لقد شرعنا في بناء العديد من أُطر التعاون والشراكة 
لتمكين عملائنا من اتخاذ خيارات أكثر مراعاة للبيئة، إضافةً 

إلى تعزيز إمكانية الوصول إلى الخدمات المالية. ونسلط 
الضوء فيما يلي على بعض مبادراتنا الرئيسية في مجال 

الاستثمار والمشاركة والشراكة:

يتماشى مصرف عجمان مع التركيز الإستراتيجي لدولة 
الإمارات العربية المتحدة على تعزيز تمثيل السكان المواطنين 

ضمن القوى العاملة. إن برامجنا الموجّهة لتوظيف 
المواطنين الإماراتيين والاحتفاظ بهم وتدريبهم وتطويرهم 

تعمل على تحقيق هذا الهدف الجماعي.

- 39% من القوى العاملة بدوام كامل في مصرف 
عجمان مواطنون إماراتيون. كُرّمَ مصرف عجمان 

بالمركز الثاني في جائزة "نافس" المرموقة للتوطين 
عن فئة المؤسسات متوسطة الحجم.

دعم التوطين 

تعزيز التأثير المجتمعي

واصلنا في هذا العام دعم المجتمع المحلي المزدهر في 
الإمارة من خلال مساهماتنا الخيرية. 

- صُرف مبلغ 1555480 درهمًا إماراتيًا في صورة 
مساهمات خيرية
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مذكرة تفاهم مع وزارة الطاقة والبنية 
التحتية - الإسكان المستدام

في يوم الموائل العالمي 2024، الذي يُحتفل به في 7 أكتوبر، 
وقّعت وزارة الطاقة والبنية التحتية )MoEI(، ممثلة ببرنامج 

الشيخ زايد للإسكان، مذكرة تفاهم مهمة، ليقدم المصرف 
بموجبها حلول تمويل سكني مطورة لعملاء البرنامج. 
ويهدف هذا التعاون إلى تسهيل تقديم حلول تمويل 

شاملة للمواطنين الإماراتيين المؤهلين بموجب برنامج 
الإسكان، الأمر الذي يساهم في رؤية الدولة لتوفير خيارات 

الإسكان المستدامة لمواطنيها.

مذكرة تفاهم مع مدينة الشارقة 
المستدامة - التمويل المرتبط بالاستدامة

عقد مصرف عجمان شراكة مع مدينة الشارقة المستدامة، 
المدينة الأولى المستدامة بالكامل في الشارقة، لتقديم 

خيارات تمويل حصرية للعقارات في المرحلة الثانية من 
التطوير. ويكمن الهدف من هذه الشراكة في توفير أسعار 

خاصة وخصومات على رسوم المعاملات وأسعار الأرباح 
لشراء العقارات في المدينة. وكجزء من هذه الشراكة، 
ضمت مدينة الشارقة المستدامة مصرف عجمان إلى 

مصارفها المفضلة لتمويل الرهن العقاري، وعملت بنشاط 
على الترويج لهذه العروض للمستثمرين المحتملين. 

وتبرز هذه الاتفاقية الالتزام المشترك للطرفين بالتنمية 
المستدامة ودعم السكان في تحقيق أهدافهم في 

تملك المساكن.

مذكرة تفاهم مع مصرف الإمارات للتنمية - 
حلول تمويل إستراتيجية للشركات الصغيرة 

والمتوسطة
تماشياً مع التزامنا بتعزيز منظومة الشركات الصغيرة 

والمتوسطة والقطاع الصناعي في دولة الإمارات العربية 
المتحدة ومن ثم زيادة مساهمتنا في الناتج المحلي 

ع مصرف عجمان مذكرة تفاهم مع  الإجمالي للبلاد، وقَّ
مصرف الإمارات للتنمية، وهو إحدى جهات التمكين المالي 

الرئيسية لأجندة التنوع الاقتصادي والتحول الصناعي في 
الدولة، لتقديم ضمانات ائتمانية وإقراض مشترك للشركات 

الصغيرة والمتوسطة في دولة الإمارات العربية المتحدة. 
وتركز مذكرة التفاهم بين مصرف الإمارات للتنمية ومصرف 

عجمان على تقديم حلول تمويل إستراتيجية للشركات 
الصغيرة والمتوسطة، إحدى الركائز الاقتصادية في دولة 

الإمارات العربية المتحدة.
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الشراكة مع ماغناتي - حل تمويلي مبتكر 
يهدف إلى دعم الشركات الصغيرة 

والمتوسطة
عقد مصرف عجمان شراكة مع ماغناتي )Magnati(، المزود 

الرائد لحلول الدفع، لتقديم حل تمويلي مبتكر يهدف إلى 
دعم الشركات الصغيرة والمتوسطة في دولة الإمارات 
العربية المتحدة. ويتيح هذا التعاون للتجار من الشركات 

الصغيرة والمتوسطة قابلية الوصول إلى الخدمات المالية 
نهم من  المتوافقة مع الشريعة الإسلامية على نحو يمكِّ
توسيع نطاق أعمالهم والمساهمة في النمو الاقتصادي 

للبلاد. وتمكّن هذه الشراكة الشركات الصغيرة والمتوسطة 
من استخدام بيانات معاملات نقاط البيع آنيًا للوصول إلى 

خيارات تمويل مختلفة مثل المعدات والمستحقات وتمويل 
نقاط البيع المصممة لتلبية احتياجاتها المحددة. ويضمن 

هذا التعاون دعمًا ماليًا سلسًا ويتوافق مع مبادئ الشريعة 
الإسلامية.

مذكرة تفاهم مع سلطة منطقة عجمان 
الحرة )AFZA( - خدمات مالية لدعم الشركات 

الصغيرة والمتوسطة
ع مصرف عجمان )مذكرة تفاهم( مع منطقة عجمان  وقَّ

الحرة لتعزيز العلاقات الاقتصادية ودعم التنمية في 
الإمارة. وتهدف الاتفاقية إلى تعزيز التجارة والاستثمار عبر 
تقديم خدمات مالية متطورة لدعم الشركات الصغيرة 

والمتوسطة التي يقع مقرها في عجمان لفتح حساباتها 
والحصول على تسهيلات ائتمانية.

رعاية منتدى الاستدامة المستقبلية 2024 - 
العمل التعاوني نحو الاستدامة

كان مصرف عجمان أحد الرعاة الرئيسيين لمنتدى الاستدامة 
المستقبلية 2024 الذي استضافته الإمارات العربية المتحدة. 

وشهد المنتدى سلسلة من المناقشات الجماعية اللافتة، 
والكلمات الرئيسية، والمحادثات الجانبية، والمناقشات 

المشوقة التي تعيد تشكيل مشهد التمويل المستدام 
في المنطقة. وتنوعت موضوعات المناقشات بين مشهد 

التمويل المستدام والإسلامي ودمج البيئة والمجتمع 
والحوكمة في عملية اتخاذ القرارات، وتمكين الاستدامة 

من خلال التحول الرقمي والمزيد. تعزّز مشاركتنا في هذا 
المنتدى مكانتنا في سوق التمويل المستدام، وتدفعنا أكثر 

نحو تحقيق تأثير بيئي واجتماعي ذي معنى.
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 - Goumbookو Bloomberg التعاون مع
مبادرة زراعة أشجار القرم

في إطار مساعينا الهادفة للمساهمة في التزام دولة 
الإمارات العربية المتحدة بزراعة 100 مليون شجرة قرم 

بحلول عام 2030، شارك عدد مختار من موظفي مصرف 
عجمان في مبادرة زراعة أشجار القرم التي نظمتها 

Bloomberg وGoumbook وQuest for Adventure في 
نوفمبر 2024. وقد زُرعَت أشجار القرم في محمية الزوراء 

الطبيعية في إمارة عجمان. وتُبرز هذه المبادرة التزامنا 
بالحفاظ علي البيئة، فأشجار القرم تؤدي دورًا حيويًا في 

تقليل انبعاثات الكربون وحماية التنوع الحيوي. وقد سعد 
موظفو مصرف عجمان بالمشاركة في هذه المبادرة 
المؤثرة، واغتنموا الفرصة للمساهمة في دعم البيئة، 

والمساهمة في أجندة الإمارات الخضراء 2030، فضلًا عن 
تعزيز ثقافة الاستدامة داخل المجتمع.

الشراكة مع Canon EMEA - برنامج 
التعويضات المناخية

تعاون مصرف عجمان مع شركة Canon EMEA في برنامج 
تعويض المناخ الذي يهدف إلى تعويض انبعاثات الغازات 

المسببة للاحتباس الحراري التي تنشأ أثناء استخدام 
منتجات Canon )الطابعات( من خلال الاستثمار في مشاريع 
تعويضيه معترف بها دولياً ومعتمدة وفقاً للمعيار الذهبي 

ومتوافقة مع معايير البصمة الكربونية التي حددها 
المعيار ISO16759. وتسلط هذه المبادرة الضوء على جهودنا 

المستمرة لدعم الاستدامة بفاعلية.
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تحقيق التحوّل الرقمي

نهدف إلى الاستفادة باستمرار من التكنولوجيا للتطور بهدف إنشاء مصرف إسلامي جاهز للمستقبل، ويركز على عملائه، 
ويقدم تجربة أكثر ذكاءً للعملاء. لقد طرحنا العديد من المبادرات لتحقيق التحول الرقمي في العمليات المصرفية وفي 

رحلة العميل.

جائزة أفضل مصرف رقمي إسلامي
حقق مصرف عجمان إنجازاً مهماً بحصوله على جائزة أفضل مزود للخدمات 

المصرفية الرقمية الإسلامية لهذا العام ضمن جوائز قمة تكنولوجيا الخدمات 
المالية في الشرق الأوسط وإفريقيا 2024. ويبرز هذا التكريم المرموق التزام 

مصرف عجمان بالابتكار والحلول الرقمية التي تركز على العملاء وتتوافق مع 
مبادئ التمويل الإسلامي.

التكامل مع منصة "آني" للدفع الفوري
إضافةً إلى ذلك، أعلن مصرف عجمان التكامل مع منصة "آني" للدفع الفوري. 

وتساهم هذه الخطوة التطويرية المهمة في تعزيز مكانة مصرف عجمان 
بوصفه أحد المصارف الإسلامية القليلة في المنطقة التي تصبح جزءاً من 

منصة "آني"، ما يؤكد التزام المصرف بالابتكار والتميز في القطاع المصرفي. 
هذا وتُحدث منصة "آني" للدفع الفوري ثورة في طريقة إجراء المعاملات 

لعملاء مصرف عجمان، فهي توفر تحويلات مالية آنية بين مصرف عجمان 
والمؤسسات المالية المحلية الأخرى ضمن شبكة "آني".

الالتزام بالمعايير الدولية
نجح مصرف عجمان في الحصول على شهادات المنظمة الدولية للمعايير )ISO( التالية والحفاظ 

عليها: شهادة ISO 20000-1:2018 )نظام إدارة الخدمة(، وشهادة ISO 22301:2019 لأنظمة إدارة 
 استمرارية الأعمال )BCMS(، وشهادة ISO 9001:2015 )نظام إدارة الجودة(، وشهادة 

ISO 10002:2018 )رضا العملاء(. ويعبر ذلك عن التزام المصرف بضمان الجودة المتسقة في 
منتجاته وخدماته وتفانيه في الحفاظ على المعايير الدولية.
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الاستدامة في 
مصرف عجمان
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أصحاب المصلحة الرئيسيون في مصرف عجمان
تماشيًا مع قيم الثقة والشفافية لدى مصرف عجمان، فإننا ندرك أهمية الفهم الشامل لوجهات نظر أصحاب المصلحة 

الرئيسيين لدينا وتوقعاتهم. ونهدف إلى تحقيق نتائج تؤثر إيجابًا في فريقنا الداخلي وشركائنا الخارجيين. ونعطي الأولوية 
للمشاركة والحوار المستمرين مع أصحاب المصلحة لدينا، وتعزيز مناخ يمكن أن تتلاقى فيه الأفكار ووجهات النظر المتنوعة. 

نقدم أدناه نظرة سريعة على مجموعات أصحاب المصلحة الرئيسيين في مصرف عجمان وقنوات المشاركة.

قنوات المشاركة لدى مصرف عجمانمجموعة أصحاب المصلحة

الموظفون
موظفونا هم العنصر الأساسي في تحقيق 

رؤيتنا في أن نكون المصرف الإسلامي المفضل 
في دولة الإمارات العربية المتحدة من 

خلال التزامنا بالخدمة والسرعة والتخصص 
والاستدامة.

خط مساعدة لخدمة العملاء يعمل على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع.	 

فروع لمصرف عجمان في أنحاء الإمارات العربية المتحدة.	 

مبادرات لتثقيف العملاء يتفاعلون معها من خلال قنوات مصرف عجمان على وسائل 	 
التواصل الاجتماعي.

نطلق استطلاع رأي بشأن رضاء العملاء عبر منصة مخصصة لهذا الغرض على الإنترنت، 	 
ونعرض النتائج على لوحة معلومات آنيًا.

نخطط لعقد لقاءات بين الإدارة العليا للعملاء الرئيسيين وأعضاء اللجنة التنفيذية وفريق 	 
الخدمات المصرفية للشركات والمؤسسات للتداول بشأن تطوير المنتجات/ الخدمات 

ومعالجة احتياجات العملاء المتنامية.

العملاء
إن رضا العملاء من الأفراد وقطاع التجزئة 

والشركات هو أولويتنا القصوى في مصرف 
عجمان، ونحن نضمن استقبال ملاحظات 

العملاء ومعالجتها.

وندعم مجموعة من المنظمات المجتمعية، سواء من خلال الرعاية أو تطوع الموظفين.	 

المجتمعات المحلية
نعد أنفسنا عضوًا بارزًا في مجتمع عجمان 

والإمارات العربية المتحدة، وننخرط في 
الجهود التي تهدف إلى تعزيز الرفاهية 

والازدهار في المجتمعات المحيطة بعملياتنا.

لدى مصرف عجمان قناتان رئيسيتان للتواصل مع المصارف المركزية. تركّز أولاهما 	 
على التنسيق النشط مع إدارة الرقابة المصرفية في مصرف الإمارات العربية المتحدة 

المركزي. ويمثل المصرفَ كلًا من رئيس قسم التدقيق الداخلي ورئيس إدارة المخاطر 
ورئيس قسم الامتثال بالتنسيق مع المصرف المركزي بشأن مبادرات الرقابة المختلفة. 

مصرف عجمان عضو نشط في اتحاد مصارف الإمارات العربية المتحدة، ويشارك استباقيًا 	 
في المبادرات والمشاريع المختلفة على مستوى المصرف المركزي الإماراتي والصناعة.

الرئيس التنفيذي عضو في المجلس الاستشاري للرؤساء التنفيذيين في اتحاد مصارف 	 
الإمارات العربية المتحدة، أما رئيس إدارة المخاطر فهو عضو في لجنة المخاطر في 
اتحاد مصارف الإمارات العربية المتحدة، ويمثل المصرف أيضًا في العديد من اللجان 

الأخرى التابعة لمصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي. وتساهم مشاركة مصرف 
عجمان الفعالة على مستوى اتحاد مصارف الإمارات العربية المتحدة في جهود 

المصرف والقطاع الأوسع نحو قطاع مالي سليم ومستقر في الدولة. 

الجهات التنظيمية في دولة 
الإمارات العربية المتحدة

يساعدنا التعاون مع الجهات التنظيمية على 
ضمان تتبع أي تغييرات تنظيمية محتملة قد 

تؤثر في أعمالنا وعملياتنا وتقديم ملاحظات 
بشأنها.

يتيح برنامج إشراك الموظفين لدى مصرف عجمان لموظفينا التفاعل وتبادل الأفكار في 	 
بيئة غير رسمية تعزز الحوار المفتوح.

يتناول الرئيس التنفيذي وجبة الإفطار مع الإدارة الوسطى ورؤساء الأقسام والمديرين 	 
التنفيذيين في جميع أنحاء المصرف.

اجتماعات منتظمة بين أعضاء اللجنة التنفيذية )ExCo( وموظفيهم.	 

عقد اجتماعات عامة وفعاليات خارجية على المستويات المختلفة للإدارة لتبادل الأفكار 	 
حول الاتجاه الإستراتيجي.

نشرات إخبارية ورسائل تواصل مؤسسية عبر البريد الإلكتروني بشأن التحديثات 	 
والمبادرات الرئيسية.

يحافظ مصرف عجمان على التنسيق الوثيق مع المنطقة الحرة في عجمان، والبلدية، 	 
وغرفة التجارة، ودائرة البلدية والتخطيط، ودائرة الشؤون المالية والإدارية، وشرطة 

عجمان، والهيئات الحكومية الرئيسية الأخرى لدعم مختلف المبادرات المحلية. 

حكومة عجمان
إننا شريك موثوق لحكومة عجمان، ولذا 

نحافظ على حوار مستمر بشأن المبادرات 
المختلفة محل الاهتمام المشترك.
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إننا نتفاعل مع المساهمين من خلال موقعنا الإلكتروني العام، والتقارير المالية 	 
والأداء، والمنشورات، والأحداث السنوية البارزة، والحسابات المالية الموحدة الموقعة، 

والاجتماعات العامة السنوية، فضلًا عن تقرير الاستدامة.

عملية شراء تتميز بالشفافية وتكافؤ الفرص تعتمد على العطاءات المفتوحة بناءً على 	 
طلبات تقديم عروض تفصيلية )RFP( للحصول على الدعم من الباعة المناسبين لمؤسستنا.

المراجعة المنتظمة للأعمال، ورسائل البريد الإلكتروني، والاتصالات الهاتفية.	 

تقييم التأثيرات البيئية لمصرف عجمان. واصلنا في هذا العام حساب نطاقنا الأول 	 
والنطاق الثاني ومراقبتهما لإرساء الأساس للجهود المستقبلية.

المستثمرون
نحن كيان مدرج في سوق دبي المالي، ومن 
ثم فإننا نتواصل مع مساهمينا بشأن الأداء 

المالي وغير المالي.

الموردون والباعة
نريد أن نضمن امتثال شركاء سلسلة التوريد 
لدينا لقيم مصرف عجمان مع الحرص في 

الوقت نفسه على اختيارهم بعدالة ونزاهة.

البيئة
ندرك أن البيئة بمثابة صاحب مصلحة، ونؤكد 

على أهمية الإدارة البيئية في أعمالنا وعملياتنا.

ABU DHABI

AL AIN

HATTA

RAS AL KHAIMAH

DUBAI

AJMAN

فروع لمصرف عجمان في أنحاء الإمارات العربية المتحدة.
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إشراك أصحاب المصلحة على 
مستويات متعددة

بينما ننطلق في رحلة الاستدامة، ندرك أن الأصوات والآراء 
الفاعلة لأصحاب المصلحة الرئيسيين هي مساهمات 

قيمة في تشكيل مجالات تركيزنا وطموحاتنا ومساراتنا 
نحو التحسين على المدى الطويل. وإننا نرى أن المنطلق 

في رحلة الاستدامة الناجحة هو إشراك أصحاب المصلحة 
الداخليين من مختلف الإدارات، وتشجيع تبادل الأفكار، 

وتعزيز المشاركة والتوافق حول أهمية تضمين الاستدامة 
في ممارساتنا التجارية.

وسعيًا وراء هذه الغاية، عملنا على إنشاء مجموعة العمل 
المعنية بالبيئة والمجتمع والحوكمة، التي تتبع للجنتنا 

التنفيذية وتتألف من ممثلين من الخزينة، والخدمات 
المصرفية للشركات والمؤسسات، والخدمات المصرفية 

الاستهلاكية، والمخاطر، والائتمان، والإدارة، والشريعة، 
والحوكمة المؤسسية. وقد عملت المجموعة عن كثب 

لتبادل الأفكار بشأن التقدم الذي أحرزه مصرف عجمان في 
ميدان الاستدامة والتركيز على المستقبل، ونسقت أيضًا 

عملية جمع بيانات الاستدامة، ما مكن مصرف عجمان من 
تكوين صورة واضحة لأدائنا في مجال الاستدامة.

تؤدي اللجنة التنفيذية لمصرف عجمان دورًا محوريًا في 
توجيه مجموعة العمل المعنية بالبيئة والمجتمع والحوكمة، 

وتقديم التوجيه الإستراتيجي للتقييمات المتعلقة بمدى 
أهمية البيئة والمجتمع والحوكمة وإطار عمل الاستدامة 
للمصرف. بالإضافة إلى ذلك، تتولى لجنة المخاطر التابعة 

لمجلس الإدارة مسؤولية الإشراف على مخاطر البيئة 
والمجتمع والحوكمة، ويشمل ذلك المخاطر المالية المتعلقة 

بالمناخ على النحو المحدد في إطار عمل إدارة المخاطر لدينا. 
يضمن هذا النهج المتكامل إستراتيجية قوية وشاملة لإدارة 

المخاطر فيما يتلعق بالبيئة والمجتمع والحوكمة والتخفيف 
من حدتها من خلال جهودنا الحديثة في مجال الاستدامة.

تحليل المقارنة مع النظراء 
والمعايير الدولية

1234
تحديد أولويات المواضيع عبر 

إشراك أصحاب المصلحة

تصنيف المواضيع وتقييم 
صلتها بمصرف عجمان

التحقق من المواضيع ذات 
الأولوية مع الإدارة العليا.

مع التأكيد على التشاور مع أصحاب المصلحة، كانت عملية تحديد مدى الأهمية النسبية لمصرف عجمان تشمل الخطوات 
التالية:

تقييم مدى الأهمية
من الركائز الأساسية لإشراك أصحاب المصلحة في 

الاستدامة تقييمُ مدى الأهمية، الذي يمكننا من جمع آراء 
قيمة من أصحاب المصلحة الداخليين لدينا بشأن جملة من 
تأثيرات البيئة والمجتمع والحوكمة. وفقًا للمعايير العالمية 

لإعداد التقارير، فإن المواضيع المهمة هي تلك التي تمثل 
التأثيرات الأهم للمؤسسة في الاقتصاد والبيئة والناس، بما 

في ذلك التأثيرات في حقوقهم الإنسانية.

هذا وقد أتاحت لنا هذه الممارسة اكتساب فهم أعمق 
للمواضيع الأهم في مشهد الاستدامة بالنسبة إلى أعمال 
مصرف عجمان ومساهمينا. ومع إدراكنا بأننا قادرون على 
تقديم أكبر قيمة على المدى الطويل في مجالات التركيز 

على الاستدامة ذات العلاقة بالمصرف تحديدًا، فإن المسائل 
المهمة التي حُدّدَت لن تفيد إفصاحاتنا فقط بل ستفيد 

أيضًا نهجنا الإستراتيجي للاستدامة في المستقبل.
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1. تحليل المقارنة مع النظراء 
والمعايير الدولية 

تصنيف المواضيع وتقييم صلتها بمصرف عجمان

تحديد أولويات المواضيع عبر إشراك أصحاب المصلحة

أجرينا تحليلًا كاملًا للمواضيع المهمة التي تناولناها في 
أحدث الإفصاحات لنظرائنا الإقليميين. ولفهم توقعات 

المستثمرين في دولة الإمارات العربية المتحدة، اطلعنا أيضًا 
على مقاييس الاستدامة الموضحة في دليل سوق دبي 

المالي. واستنادًا إلى أفضل الممارسات الدولية، قمنا بالتحقق 
من الأطر المرجعية مثل معايير مجلس معايير المحاسبة 

للاستدامة )SASB( للبنوك التجارية، ومعايير المبادرة العالمية 
للتقارير )GRI(. وقد سمحت لنا هذه العملية بتحديد قائمة 

طويلة من المجالات المهمة المحتملة لتقييمها مع أصحاب 
المصلحة لدينا.

بعد ذلك، قمنا بتصفية القائمة الطويلة من خلال تجميع المواضيع المتشابهة في مجالات موضوعية وتصفيتها من المواضيع 
ذات الصلة المحدودة بسياق أعمالنا.

تم تقديم القائمة المصفّاة المكونة من 20 موضوعًا إلى المعنيين الداخليين لدينا، حيث تم طلب تحديد أولوياتها بناءً على 
الأثر. 

مجموعة المواضيع المتعلقة بالبيئة والمجتمع والحوكمة لدى مصرف عجمان

التحقق من المواضيع ذات الأولوية مع الإدارة العليا.
شاركنا القائمة النهائية للمواضيع حسب أولوية أصحاب المصلحة مع أعضاء اللجنة التنفيذية للتحقق من صحة النتائج وضمان 

التوافق على المستوى الإداري الأعلى لاتخاذ القرارات.

التنوع البيولوجي

إدارة النفايات

إدارة المياه

إدارة الطاقة

الشراء المسؤول

أمن البيانات 
وخصوصية 

العملاء

التنوع والشمول

الشمول والوعي 
المالي

رفاهية الموظفين

التوطين

التحول نحو الحياد 
المناخي

الانبعاثات الممولة

الاستثمار والتمويل 
الصديقان للبيئة

التأثير الاجتماعي

إدارة المخاطر

استمرارية الأعمال

رضا العملاء

الامتثال وأخلاقيات 
الأعمال

التدريب والتعليم

متعلق بالحوكمةاجتماعيبيئي

التحول الرقمي 
والابتكار
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صوّت أصحاب المصلحة خلال جلسات ورش العمل التفاعلية على كل موضوع باستخدام مقياس تقييم يتكون من 5 	 
نقاط، حيث يشير الرقم 5 إلى الأولوية العليا من حيث التأثير، ويشير الرقم 1 إلى الأولوية الدنيا.

ساعدت مدخلات أصحاب المصلحة على تحديد شدة التأثير المتعلق بكل موضوع واحتماليته. 	 

أتاحت لنا النتائج المتعلقة بمدى شدة التأثير واحتماليته تحديد مدى أهمية التأثير )المسجّلة على أنها 25 نقطة( فيما 	 
يتعلق بكل موضوع، وذلك وفقًا لنهج المعيار العالمي لإعداد التقارير.

مع إدراك أن الأهمية نسبية، طُلب من أصحاب المصلحة أيضًا تصنيف المواضيع مقابل بعضها البعض، ما مكننا 	 
من التحقق من ترتيبها حسب الأولوية. ساعدت مدخلات التصنيف على تحديد القائمة المعدلة النهائية للمواضيع 

المصنفة حسب الأهمية.

خلال المرحلة الأولية لتقييم الأهمية، حددنا عتبة الأهمية بـ 60% )25/15(. وأدى التقييم إلى تحديد عدد مثالي من المواضيع 	 
التي سيتضمنها مصرف عجمان في إفصاحه عن الاستدامة، وحددنا أيضًا الطموحات على مدى السنوات القادمة .

أُجريَ التقييم باتباع المنهجية الموصى بها في المعيار العالمي لإعداد التقارير 3: معيار 
المواضيع المهمة 2021:

15<

15>

وضع الحد الأدنى

مهم أقل أهمية

وتشاورنا مع أصحاب المصلحة التالي ذكرهم عبر ورش عمل مخصصة 
كجزء من هذا التقييم:

مجموعة العمل المعنية بالبيئة والمجتمع 
والحوكمة

اللجنة التنفيذية

لأننا مجموعة من أصحاب المصلحة الذين يمثلون الأقسام 
الوظيفية الرئيسية لأعمالنا ويشاركون مشاركة نشطة في 

أجندة الاستدامة في المصرف، قدمنا في المجموعة رؤى من 
منظور العمليات اليومية لمصرف عجمان.

قدمت اللجنة التنفيذية مدخلات قيّمة بالاستناد إلى الرؤية 
الإضافية للاتجاه الإستراتيجي لمصرف عجمان وأولوياته.

حُلّلَت درجات الأهمية )على أساس مدى شدة التأثير وفق ما حدده أصحاب 
المصلحة، والاحتمالية(.

وضع الحد الأدنى بـ 15 من 25، بناءً على:

أ( الانتشار الإجمالي لدرجات الأهمية

ب( إدراج المواضيع التي تعد الأكثر أهمية من قبل مجموعات أصحاب المصلحة

ج( التوصية بمجموعة من المواضيع الجوهرية التي يجب على مصرف عجمان 
تحمل مسؤوليتها وفق المناقشات مع أصحاب المصلحة الداخليين

أدى ذلك إلى إعطاء الأولوية لـ 10 مواضيع مهمة لمصرف عجمان.



18

مواضيعنا المهمة

تصنيف مواضيع البيئة والمجتمع والحوكمة بناءً على نتائج تقييم الأهمية 

حدد التقييم 10 مواضيع مهمة لمصرف عجمان، وتعكس هذه المواضيع الدراسة المتأنية لوجهات النظر التي تشاطرها 
أصحاب المصلحة الداخليون لدينا، ناهيك عن الأهمية المتأصلة لهذه المواضيع في أجندة الاستدامة المتسارعة لمصرف عجمان:

التنوع البيولوجي
التنوع والشمول

الانبعاثات الممولة
الشراء المسؤول

استمرارية الأعمال
التوطين

التدريب والتعليم
رفاهية الموظفين

إدارة المياه
إدارة النفايات

التحول الرقمي والابتكار
إدارة المخاطر

رضا العملاء
التحول نحو الحياد المناخي

التأثير الاجتماعي
الامتثال وأخلاقيات الأعمال

الشمول والوعي المالي
أمن البيانات وخصوصية العملاء

إدارة الطاقة
الاستثمار والتمويل الصديقان للبيئة

8.7

10.8

11.04

11.16

12.12

12.6

12.9

13.44

13.92

14

17.12

17.36

17.6

17.7

18

18.48

18.5

18.56

19.5

20.5

المواضيع المهمة المحددة 

متعلق بالحوكمةاجتماعيبيئي

أخذ تقييم مدى الأهمية في الحسبان آراء أصحاب المصلحة الداخليين، حيث كانت الأولوية لدى مصرف عجمان في تقريرنا 
الأول للاستدامة - فيما يخص تقارير المبادرة العالمية لإعداد التقارير - هي تحفيز المشاركة وبناء التوافق الداخلي بشأن أجندة 

الاستدامة. ومن منطلق التزامنا بتوسيع نطاق مشاركة أصحاب المصلحة في مجال الاستدامة، سنعمل في المستقبل على 
التواصل مع مجموعة أوسع من أصحاب المصلحة، بما في ذلك الكيانات الخارجية، للحصول على رؤاهم وتوقعاتهم بشأن 
المجالات المهمة. وتماشيًا مع وجهة النظر المقدمة في مواصفات المعيار العالمي لإعداد التقارير، فإننا نرى أن تقييم مدى 
الأهمية النسبية ممارسة متطورة يجب "تحديثها" بانتظام لضمان حفاظ المواضيع على صلتها بالأعمال وأصحاب المصلحة 

لدينا.

التنوع البيولوجي

إدارة النفايات

إدارة المياه

إدارة الطاقة

الشراء المسؤول

أمن البيانات 
وخصوصية 

العملاء

التنوع والشمول

الشمول والوعي 
المالي

رفاهية الموظفين

التوطين

التحول نحو الحياد 
المناخي

الانبعاثات الممولة

الاستثمار والتمويل 
الصديقان للبيئة

التأثير الاجتماعي

إدارة المخاطر

استمرارية الأعمال

رضا العملاء

الامتثال وأخلاقيات 
الأعمال

التدريب والتعليم

التحول الرقمي 
والابتكار
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طموحات الاستدامة لدى مصرف عجمان

1( مقارنة الأداء بين الشركات النظيرة 
لقد قمنا بتحليل أبرز الشركات المنافسة في سوقنا لتحديد أفضل الممارسات المعتمدة في استراتيجياتها لتحقيق الاستدامة، 

مستلهمين منها الأفكار الملهمة التي توجه رؤية الاستدامة الخاصة ببنك عجمان.

2( ممارسة تحديد الطموحات
لقد عملنا على التشاور مع أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين لتحديد مجالات الاستدامة ذات الأولوية الإستراتيجية 

والالتزامات والرؤية المصاحبة التي ستقود جهودنا.

3( وضع نهج 
وضعنا إطار عمل للاستدامة سيحدد التزاماتنا ونقاط العمل المصاحبة لتحقيق طموحات الاستدامة لدى مصرف عجمان عبر 
عملياتنا ومنتجاتنا دعمًا لرؤية المصرف. وسيترافق ذلك مع خطة تنفيذ داخلية تحدد الأطر الزمنية وتخصص الإدارات الداعمة.

بمجرد إتمام الخطوات الواردة أعلاه، حددنا المكون الأساسي لإطار العمل:

حدد مصرف عجمان المكون الأساسي لإطار العمل

نتائج تقييم الأهمية النسبية للموضوعات المتعلقة بالبيئة والمجتمع والحوكمة

الرؤية فيما يتعلق بموضوعات البيئة والمجتمع والحوكمة

3 مجالات تأثير رئيسية

12 هدفًا إستراتيجيًا

6 مسارات عمل و58 نقطة عمل

خارطة طريق للتنفيذ تمتد 3-5 أعوام 

بالاستفادة من فهم مجالات الاستدامة الأهم لدى مصرف عجمان وأصحاب المصلحة لدينا، ترجمنا هذه المجالات إلى 
طموحات إستراتيجية قابلة للتنفيذ. وأنشأنا إطار عملنا للاستدامة، الذي سيساعد على إضفاء الطابع الرسمي على نهجنا 

ومبادراتنا حول المجالات المهمة الرئيسية.

لقد عملنا على وضع خارطة طريق مرنة ومتطورة لدفع دمج الاستدامة قدمًا في منتجاتنا وخدماتنا، بالتوازي مع الإدارة 
الفعالة للمخاطر المتعلقة بالبيئة والمجتمع والحوكمة والمخاطر المرتبطة بالمناخ عبر تمويلنا وتوجيه إفصاحنا عن 

الاستدامة والتعاون مع أصحاب المصلحة لدينا في نهاية المطاف.

وفيما يلي نظرة سريعة عن العملية التي يتبعها المصرف لتحقيق هذا الهدف:



إضاءة على مساهمة مصرف عجمانبُعد "نحن الإمارات 2031"ركيزة "نحن الإمارات 2031"

أمة فخورة بهويتها وتدعم رخاء 
مواطنيها

يضع مصرف عجمان نصب عينيه هدف تطوير 
مواطني دولة الإمارات العربية المتحدة لتجهيزهم بما 
يلزم لأداء أدوار حيوية من خلال توفير التدريب/ التوجيه 
والإرشاد اللازمين. ولدى المصرف برنامج توطين يشمل 

التوظيف والاحتفاظ والتدريب والتطوير والمساعدة 
التعليمية والتقدم الوظيفي.

تعليم متطور يلبي احتياجات المتعلمين 
مدى الحياة

نقدم في مصرف عجمان برنامجًا تدريبيًا شاملًا 
لموظفينا يتماشى مع جدول زمني يصدر كل عام 

يتعلق بالبرامج والاحتياجات التدريبية.

المركز العالمي للاقتصاد 
الاقتصاد الأعلى ديناميكية وتنافسيةالجديد

يهدف مصرف عجمان إلى أداء دور محوري في دفع 
التنمية الاقتصادية في عجمان والمساهمة بفاعلية 

في التحول المستدام لدولة الإمارات العربية المتحدة.

قوة داعمة لأجندة الاستدامة البيئية الداعم الأبرز للتعاون الدولي
العالمية

يشرع مصرف عجمان في رحلة لتقييم ووضع خطط 
تنفيذية تهدف إلى الحد من تأثيرنا البيئي، وذلك ضمن 

العمليات وفي المحفظة الاستثمارية على حد سواء.

المنظومة الأكثر ريادة 
البلد الأكثر أمانًا وسلامة في العالموتفوقًا

يواصل مصرف عجمان تحسين جهوده في مجال أمن 
البيانات وخصوصية العملاء عبر التعاون مع مقدمي 

خدمات خارجيين رائدين.

امتثالنا للمعايير الوطنية
تهدف مبادرة "نحن الإمارات 2031" إلى تجسيد الرؤية المستقبلية التي وضعها صاحب السمو رئيس الدولة، وتحويلها إلى تقدم 
ملموس. ونحن ملتزمون - شأننا شأن أي مؤسسة في دولة الإمارات العربية المتحدة - بتحقيق هذه الرؤية، والتقدم في نهاية 

المطاف نحو الأهداف الموضحة في خطة مئوية الإمارات 2071 والالتزام بمبادئ الخمسين. ويفتخر مصرف عجمان بأنه إحدى 
الجهات التي تهدف إلى المساهمة في تحقيق هذه الرؤية الطموحة المشتركة من خلال مبادراتنا للاستدامة.

وضعت دولة الإمارات العربية المتحدة مبادرة إستراتيجية 
تهدف إلى الوصول إلى الحياد المناخي بحلول عام 2050، 

كمبادرة وطنية لتحقيق صافي انبعاثات صفرية بحلول 
عام 2050. وبعد أن أتممنا ممارسة اختبار الضغوط المناخية 

الأولية والتخطيط لتحليل نوعي للمخاطر المناخية في 
محفظتنا الاستثمارية، فإننا ندرك الفرصة المتاحة لنا 
للمساهمة في تحقيق هذا الهدف. ومع نضجنا في 

رحلة الاستدامة، سنبذل قصارى جهدنا لتطوير 
نهج يرتكز على فهم أكبر لتأثيرنا المناخي وإزالة 

الكربون من عملياتنا ومحفظتنا الاستثمارية.

المجتمع الأكثر ازدهارًا 
عالميًا
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إننا مصرف مسؤول وقوة دافعة في إمارتنا، ولذلك ندرك الدور المنوط بنا بأن نكون محفزًا لعالم يتناغم فيه 
الرخاء الاقتصادي مع الاستدامة البيئية للأجيال القادمة. وبناءً على هذا الفهم، انطلقت رحلتنا عام 2024 نحو 

مستقبل أكثر استدامةً.

الحوكمة ضمن معايير البيئة والمجتمع والحوكمة
لقد عزّزنا خلال عام 2024 هيكل الحوكمة ضمن معايير البيئة والمجتمع والحوكمة برعاية الرئيس التنفيذي، مستلهمين 

أفضل الممارسات المحددة عبر دراسات المقارنة المعيارية التي أجريناها بالقياس مع المؤسسات المصرفية النظيرة ضمن 
دولة الإمارات العربية المتحدة وأفضل الممارسات العالمية. ويعزز هيكلنا للحوكمة المساءلة واتخاذ القرارات الإستراتيجية 

في مبادراتنا المستدامة وخلق القيمة على المدى الطويل، وذلك لموظفينا وعملائنا ومجتمعنا وبيئتنا. ولا شك أن الحوكمة 
السليمة للشركات لها دور حيوي في تحقيق النمو المستدام وحماية مصالح جميع أصحاب المصلحة، بما في ذلك المساهمون 

والعملاء. وهي ترسي مبادئ توجيهية واضحة لكيفية تفاعل مجلس الإدارة والإدارة وأصحاب المصلحة وعملهم معًا. 

توفير المهارات اللازمة في 
مجال البيئة والمجتمع 

والاستدامة ونشر المواهب 
الجديدة المطلوبة

رأس المال البشري

تقدير الجهود المطلوبة 
على صعيد الأمور المتعلقة 
بالبيئة والمجتمع والحوكمة 

لدى المصرف مع أصحاب 
المصلحة الخارجيين

الاتصالات والتسويق 
المؤسسي

رفع مستوى الوعي 
حول مواضيع البيئة بين 

العملاء، وتحديد مستوى 
توقعاتهم

تجارب العملاء وتثقيفهم

تخصيص ميزانية كافية 
لكل وظيفة لتعزيز نقاط 
العمل المتعلقة بالبيئة 

والمجتمع والحوكمة

التمويل

التحقق من توافق جهود 
المصرف في مجال البيئة 
والمجتمع والحوكمة مع 
مبادئ الشريعة الإسلامية

الشريعة

وضع أطر عمل وأدوات 
ومنهجيات تتعلق 

بمخاطر البيئة والمجتمع 
والحوكمة

المخاطر

مواكبة اللوائح والإرشادات 
المعمول بها، ودعم 

امتثال المصرف

الامتثال

مراقبة وضمان إفصاح 
المصرف عن أدائه في 
مجال البيئة والمجتمع 

والحوكمة

التدقيق الداخلي

دمج المنتجات والخدمات 
المستدامة في الخدمات 

المصرفية للشركات 
والمؤسسات

الشركات والمؤسسات

إنشاء محفظة خزينة مدفوعة 
بالبيئة والمجتمع والحوكمة وبدء 
جمع الأموال المخصصة للمسائل 

البيئية والمتعلقة بالمجتمع 
والحوكمة لدى المصرف

الخزينة

دمج المنتجات والخدمات 
المستدامة في الخدمات 
المصرفية للمستهلكين

الخدمات المصرفية 
للمستهلكين

تقييم ما يتعرض له المصرف 
من مخاطر ناجمة عن عملائه 

تتعلق بالبيئة والمجتمع 
والحوكمة والمناخ

الائتمان

تعزيز طموحات المصرف 
في مجال البيئة والمجتمع 

والحوكمة في عملياته 
ومرافقه الخاصة

المسؤول

مجموعة العمل المعنية بالبيئة والمجتمع والحوكمة

اتخاذ القرارات الرئيسية فيما يتعلق بالبيئة والمجتمع والحوكمة وأداء دور نقطة الاتصال 
الرئيسية بين مجلس الإدارة والعمليات المؤسسية.

الرئيس التنفيذي

توفير الإشراف على مبادرات البيئة والمجتمع والحكومة والمبادرات المناخية على مستوى المصرف.

مجلس الإدارة ولجان مجلس الإدارة

تنسيق جهود البيئة والمجتمع والاستدامة على مستوى المصرف

)PMO( وإدارة المشاريع )ESG( قسم البيئة والمجتمع والحوكمة
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إطار عمل البيئة والمجتمع والحوكمة

نظرة عامة على إطار عمل الاستدامة لمصرف عجمان

رؤية مصرف 
عجمان بشأن 

البيئة والمجتمع 
والحوكمة

مجالات التأثير 
الرئيسية

مواضيع 
البيئة 

والمجتمع 
والحوكمة 

المهمة وذات 
الأولوية 

المشمولة

مسارات العمل 
ونقاط التأثير

OS - العمليات 
الخاصة

إدارة الطاقة 	 

التحول إلى الحياد المناخي	 

CS - المجتمعات

التأثير الاجتماعي	 

الشمول والوعي المالي	 

BS - الأعمال

 الاستثمار الصديق للبيئة 	 
والتمويل 

التحول إلى الحياد المناخي	 

الامتثال وأخلاقيات العمل 	 

إدارة المخاطر	 

رضا العملاء	 

BS1: زيادة حجم التمويل المستدام

BS2: تعزيز المرونة وإدارة المخاطر 
المرتبطة بالبيئة والمجتمع والحوكمة

BS3: إزالة الكربون من عمليات المحفظة 
الاستثمارية بمرور الزمن

BS4: زيادة التأثير الإيجابي لأنشطة التمويل

OS1: تحقيق الهدف المتمثل في إزالة 
الكربون من العمليات الخاصة

OS2: تعزيز رفاهية الموظفين

OS3: بناء القدرات في مجال البيئة 
والمجتمع والحوكمة والمناخ

OS4: تعزيز التنوع والشمول

OS5: تحسين الكفاءة في استخدام 
الموارد داخل المرافق

OS6: اعتماد معايير التوريد المسؤول ضمن 
ممارسات إدارة سلسلة التوريد

CS1: تعزيز التأثير الاجتماعي

CS2: تعزيز الشفافية بشأن البيئة 
والمجتمع والحوكمة والمناخ

رأس المال البشري المنتجات والخدمات

إدارة مخاطر البيئة والمجتمع 
والحوكمة

البيانات وإعداد التقاريرالمرونة التشغيلية

يحدد إطار عمل البيئة والمجتمع والحوكمة لدى مصرف عجمان بصورة شاملة رؤية المصرف بشأن البيئة والمجتمع 
والحوكمة، ومجالات العمل الرئيسية، ومجالات البيئة والمجتمع والحوكمة ذات الأولوية، إضافة إلى أهدافنا الإستراتيجية 

بشأن البيئة والمجتمع والحوكمة. وتمكننا أهدافنا الإستراتيجية من تحديد إجراءات واضحة تدفعنا نحو تحقيق طموحاتنا 
في مجال البيئة والمجتمع والحوكمة عبر مجالاتنا الرئيسية المحددة الثلاثة )3(، بما في ذلك الأعمال والعمليات الخاصة 

والمجتمعات. وتشمل هذه الإستراتيجيات أهدافًا محددة جيدًا، وأهدافًا دقيقة، وخططًا قابلة للتنفيذ للتخفيف والتكيف. 

المشاركة المجتمعية

يحرص مصرف عجمان على تطوير أجندته للتحول نحو الاستدامة، والمساهمة في التوجه 
الإستراتيجي الذي وضعته رؤية عجمان 2030 والتزام الإمارات العربية المتحدة بالحياد 

المناخي بحلول عام 2050.
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الاستثمار والتمويل 
الصديقان للبيئة

على الرغم من أن التغير المناخي يفرض مخاطر كبيرة 
تتطلب إدارة موجّهة لهذه المخاطر، فإن المشهد 

الاقتصادي والتجاري المتطور يكشف أيضاً عن عدد لا 
يحصى من الفرص لمصرف عجمان. وإدراكًا منا للدور 

الحاسم الذي تؤديه المؤسسات المالية في التحول نحو 
مستقبل مستدام، فإننا نضع أنفسنا في موقع إستراتيجي 

كمحفز لهذا التحول بين عملائنا. ويستلزم هذا النهج 
الشامل التعاون عن كثب مع أصحاب المصلحة الرئيسيين، 
بما في ذلك الهيئات الحكومية والمنظمات البيئية والقادة 

الصناعيون بهدف تقديم مساهمة كبيرة في الجهود 
الوطنية الهادفة إلى تحقيق الحياد المناخي.

يقع هذا النهج الإستراتيجي في صلب إطار عملنا القادم 
للاستدامة. وقد صُمّمَ إطار العمل هذا ليكون بوصلة 
إرشادية، حيث يحدد الفرص المتاحة لتمويل التحولات 

الصديقة للبيئة والمستدامة والاستفادة منها بأسلوب 
إستراتيجي. كما يعكس التزامنا بتضمين الاستدامة في 

جميع جوانب عملياتنا. وتماشيًا مع هذا الالتزام، يوجه 
مصرف عجمان فكره الإستراتيجي نحو تطوير المنتجات 

الصديقة للبيئة والمتوافقة مع الشريعة الإسلامية. وتشمل 
هذه المبادرات التمويل والاستثمار المصممين خصيصًا بما 

يُفضي إلى الالتزام بمعايير الاستدامة الدولية مع تلبية 
الاحتياجات المحددة لعملائنا. وتستجيب هذه المنتجات 
المالية للطلب المتزايد من عملائنا، ومن ثم فإنها تسمح 

لهم بالتوافق بسلاسة مع التزامات التمويل المستدام 
لقطاع الخدمات المصرفية في دولة الإمارات العربية 

المتحدة.

منتجات الاستدامة وخدماتها
التمويل الصديق للبيئة والمرتبط بالاستدامة:

نهدف إلى دعم عملائنا الذين وضعوا أهدافًا طموحة ومهمة للاستدامة، عبر تقديم حلول تمويل مستدامة ومتوافقة مع 
الشريعة الإسلامية. ويهدف برنامجنا للتمويل المستدام إلى تمويل وإعادة تمويل مشاريع تمكّن من الانتقال إلى اقتصاد منخفض 

الكربون وقادر على التكيف مع المناخ وتوفر تأثيرًا اجتماعيًا إيجابيًا. ويسمح التمويل المستدام لعملائنا بتحقيق ما يلي:

جني المكاسب المالية للسلوك المستدام عبر الحصول على شروط أكثر تنافسية وبتكلفة أقل 
عند تحقيق أهداف البيئة والمجتمع والحوكمة.

تحقيق أجندات الاستدامة عبر تخصيص الأموال بشكل فعال للمشاريع الصديقة للبيئة وبناء 
شخصية داخل سوق التمويل الصديقة للبيئة.

الحصول على دعم مصرفنا بوصفه شريكًا/ مستشارًا لك أثناء دمج معايير البيئة والمجتمع 
والحوكمة )ESG( في إستراتيجيتك ومساعدتك على تحديد أهداف محددة وتتبع تقدمها.
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يمكن أن يساعد مركز التميز للاستدامة الشركات في:

تحديد طموحاتها في مجال البيئة والمجتمع والحوكمة وتحديد التحديات / الفرص الرئيسية التي تواجهها في 
مساعيها لتحقيق طموحاتها.

بالإضافة إلى حلولنا للتمويل، نقدم مجموعة من حلول الدعم الاستشاري، بما في ذلك التقييمات الإستراتيجية للبيئة 
والمجتمع والحوكمة، وتطوير الإستراتيجيات، والمساعدة في إعداد التقارير.

نخصص نهجنا لتلبية احتياجات العملاء والقطاعات المختلفة.

يهدف برنامج CarbonAware )الوعي الكربوني( بصورة منهجية لتحييد البصمة الكربونية للمصرف من خلال 
جهود الإدارة البيئية وتعزيز استخدام المواد القابلة للتحلل الحيوي وبرامج إعادة الاستخدام وإعادة 

التدوير والممارسات الموفرة للطاقة.

مركز التميز للاستدامة:

نتشارك مع عملائنا لمساعدتهم على الانتقال إلى نماذج الأعمال المستدامة بكفاءة. ويضم مركز التميز للاستدامة خبراء من قطاعات 
الخدمات المصرفية للشركات، والخزينة، والخدمات المصرفية التجارية، والخدمات المصرفية للأعمال، والخدمات المصرفية للأفراد، 

والقطاع الحكومي، والذين يعملون مع فريق البيئة والمجتمع والحوكمة )ESG( والائتمان المركزي لتقديم المشورة المخصصة 
لعملائنا، فضلًا عن هيكلة إستراتيجية التمويل المستدام لديكم. ويقدم مركز التميز المشورة لدعم العملاء في مواجهة تحديات 

البيئة والمجتمع والحوكمة )ESG(، والمساعدة على التحول الكربوني، وتخفيف مخاطر المناخ المادية، ودعم النمو المستدام والشامل.

الحصول على أسعار أكثر تنافسية عند شراء مبنى حاصل على شهادة LEED البلاتينية أو الذهبية. 

تقليل تكلفة تشغيل المنزل عبر انتهاج سلوكيات أكثر كفاءة في استخدام الطاقة.

الحصول على المشورة عبر الهاتف من مستشارنا المتخصص في تمويل المباني الصديقة للبيئة والذي يمكنه أن يقدم 
لك الدعم الذي تحتاج إليه.

تمويل المباني الصديقة للبيئة:  

نموّل المشاريع المتعلقة بشراء المباني التي تدعم كفاءة استهلاك الطاقة والتي تتوافق مع معايير أهلية المباني الداخلية 
م تمويل المباني الصديقة للبيئة لدينا بموجب نظام المرابحة المتوافق  الصديقة للبيئة وتطوير تلك المباني وإنشائها وتجديدها. يُقدَّ

مع الشريعة الإسلامية ويتيح فترات تقسيط معقولة وتنافسية.

تقليل الانبعاثات

تقليل تكاليف مزاولة الأعمال ولا سيما تكاليف 
النقل

ترشيد استهلاك الوقود لأسطول المركبات

تمويل المركبات الصديقة للبيئة: 

نشجع التحول نحو الاستدامة عبر دعم تمويل المركبات 
الكهربائية والهجينة على نحو يتوافق مع إستراتيجيتنا 

للاستدامة، وهذا يعبر عن التزام مصرفنا بدعم تحول دولة 
الإمارات العربية المتحدة إلى اقتصاد مستدام وصديق للبيئة. 

يتم تقديم تمويل مركباتنا الخضراء ضمن بنية متوافقة 
مع الشريعة الإسلامية من خلال مرابحة، مع شروط تقسيط 
ميسرة ومنافسة. يمكن أن تحقق المركبات الصديقة للبيئة 

الأغراض التالية:
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تقديم منتجات موجّهة نحو الشمول المالي:
يُعد تضمين اعتبارات الشمول المالي جزءًا أساسيًا من 

نهجنا، حيث نسعى جاهدين كأحد البنوك لتعزيز الوصول 
إلى خدماتنا للفئات المهمشة، والعمل على توفير فرص 

أكبر للتمكين المالي لجميع الأفراد. وحسب أحدث البيانات 
المتاحة، يعاني 15% تقريبًا من سكان العالم من شكل 
من أشكال الإعاقة، وتشكل هذه الفئة بمجموعها أكبر 

مجموعة أقلية في العالم. أطلق مصرف عجمان بالتعاون 
مع Mastercard أول بطاقة تعمل باللمس في العالم باسم 

بطاقة ULTRACASH الائتمانية. وبطاقة الائتمان الجديدة 
ULTRACASH بطاقة دفع سهلة الاستخدام تتيح للمكفوفين 
وضعاف البصر تسهيل عمليات الدفع والتمييز بين بطاقاتهم 

بسهولة.

هناك القليل من الطرق الفعالة للمكفوفين أو ضعاف 
البصر كي يعرفوا ما إذا كانوا يحملون بطاقة ائتمان أو 

خصم أو بطاقة مدفوعة مسبقًا، لا سيما مع تحوّل المزيد 
من البطاقات إلى تصاميم مسطحة خالية من الأسماء 
والأرقام المنقوشة. يعالج مصرف عجمان بالتعاون مع 

Mastercard هذا التحدي عبر ابتكار بسيط، وقد أضاف نظام 
شقوق على جانب البطاقة لمساعدة المستهلكين على 

استخدام البطاقة الصحيحة على النحو الصحيح. وإضافةً 
إلى المستهلكين المكفوفين وضعاف البصر، يستطيع أي 

شخص في مكان منخفض الإضاءة الاستفادة من تصميم 
البطاقة اللمسية، إذ يكفي أن يمد يده إلى المحفظة أو 

الحقيبة بيد واحدة ليتعرف عليها.

هذا وقد فحص المعهد الوطني الملكي للمكفوفين 
 Visions/Services في المملكة المتحدة ومؤسسة )RNIB(

for the Blind and Visually Impaired في الولايات المتحدة 
الأمريكية مفهوم Mastercard واعتمداه. وصُمّمَت البطاقة 

بالتعاون مع IDEMIA، الشركة الرائدة عالميًا في مجال 
الهوية المعززة، التي تقدم حلولًا موثوقة في الفضاء 

المادي والرقمي.

ونالت البطاقة اللمسية الكثير من التكريم والإشادة 
بفضل مفهومها وتصميمها المبتكرين، ويشمل ذلك:

 ترشيح البطاقة اللمسية ضمن القائمة النهائية في جوائز 
 Fast المرموقة التي تقدمها World Changing Ideas

Company عن فئة "التميز العام".

 تكريم البطاقة اللمسية من المعهد الوطني الملكي 
للمكفوفين )RNIB( بوضعها ضمن قائمة الأعمال المرشحة 

عن فئة "التصميم للجميع" في برنامج جوائزها السنوي.

 منح مؤسسة Disability: IN "جائزة مبتكر السوق لعام 2022" 
لشركة Mastercard عن البطاقة اللمسية

 فوز البطاقة اللمسية بميداليتين فضيتين وميدالية برونزية 
Cannes Lions واحدة في حفل توزيع جوائز

 ترشيح تصميم البطاقة نفسه ضمن القائمة المرشحة 
النهائية لجوائز Elan التي تقدمها رابطة مصنعي البطاقات 

الدولية )ICMA( في وقت سابق هذا العام

26
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أداة حساب الكربون:
نحن الممول الرئيسي لمجتمعنا، ولذلك نؤمن بواجبنا في 

تعزيز الوعي بين عملائنا بشأن التأثير البيئي لمشترياتهم. 
ومن منطلق هذه المسؤولية، عقدنا شراكة مع 

Mastercard لدمج أداة حساب الكربون لديها في خدماتنا 
المصرفية للأفراد.

صُمّمَت هذه الأداة لمساعدة عملائنا على فهم بصمتهم 
الكربونية المرتبطة بعادات الإنفاق لديهم وتقليل هذه 

البصمة. وبتحليل بيانات المعاملات، تقر أداة الحساب التأثير 
البيئي لمشترياتهم. وتقدم بعدئذٍ اقتراحات مخصصة 

للحد من الانبعاثات، مثل اختيار بدائل أكثر صداقة للبيئة أو 
دعم مشاريع تعويض الكربون. ويهدف مصرف عجمان 

من خلال هذه المبادرة إلى تعزيز الوعي البيئي وتمكين 
عملائنا من اتخاذ قرارات مستنيرة تحد من بصمتهم 

الكربونية وتدعم مستقبلًا أكثر استدامة.

استهلاك الطاقة المباشر

20232024الوحدة

استهلاك الديزل من مولدات الطاقة

استهلاك البنزين من المركبات

كثافة استهلاك الوقود )الديزل والبنزين(

لتر

لتر

لتر / معادل الدوام الكامل

3,780

7,976

15

0

4,700

8.7

استهلاك الطاقة غير المباشر

استهلاك الكهرباء )المكاتب، الفروع، إلخ(

كثافة استهلاك الكهرباء

ميغاواط في الساعة 

ميغاواط في الساعة / معادل 
الدوام الكامل

5,011

9.4

5,080

9.4

إدارة الطاقة
عزّزت دولة الإمارات العربية المتحدة - بصفتها البلد المستضيف لمؤتمر المناخ في عام 2023 - التزامها بتحقيق الحياد المناخي 

بحلول عام 2050. ومن منطلق فهمنا أن استهلاك الطاقة هو المحرك الرئيسي للانبعاثات العالمية، فإننا نعي مسؤوليتنا في 
التوافق مع هذه الأجندة المحورية. ونراقب استهلاكنا للطاقة في مختلف أصولنا المادية بانتظام من أجل الحصول على رؤية 

شاملة لأنماط استهلاكنا للطاقة. وبينما نحن نتقدم في أجندة الاستدامة، سيتيح لنا هذا التتبع تحديد مجالات الفرص وتنفيذ 
مبادرات التخفيض والكفاءة اللازمة على نحو يتوافق مع أجندة الإمارات العربية المتحدة لتحقيق الحياد المناخي.
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الانبعاثات التشغيلية الأساسية تُستخدم 
كمرجعية لتوجيه جهود تقليص الأثر البيئي 

الناتج عن عملياتنا، وذلك لتحقيق أقل تأثير 
ممكن على البيئة.

واصلنا في مصرف عجمان مراقبة انبعاثات الكربون 
التشغيلية لدينا في عام 2024.

ويدلل ذلك على التزامنا بتقييم ملف انبعاثاتنا سنويًا من 
أجل فهم بصمتنا الكربونية بصورة شاملة.

وهدفنا على المدى الطويل هو تقليل تأثيرنا البيئي إلى 
الحد الأدنى عبر عملياتنا بشكل إستراتيجي وبما يتماشى 

مع الأهداف الطموحة لإزالة الكربون في دولة الإمارات 
العربية المتحدة في السنوات القادمة.

وقد اعتمدنا نهج التحكم التشغيلي لبروتوكول 
غازات الاحتباس الحراري، الذي يميز بين انبعاثات النطاق 
1 والنطاق 2. ولإجراء حساباتنا، استخدمنا عوامل الانبعاث 

المستخلصة من معايير عالمية معترف بها، إلى جانب 
البيانات المحلية حول كثافة الكربون لإنتاج الكهرباء.

بالنسبة إلى انبعاثات النطاق 1، التي تشمل مصادر الاحتراق 
المتحركة والثابتة، أشرنا إلى عوامل الانبعاث المحددة 

الموضحة في المبادئ التوجيهية الصادرة عن الهيئة 
الحكومية الدولية المعنية بالتغير المناخي لعام 2006 

فيما يتعلق بجرد غازات الاحتباس الحراري الوطنية وتقارير 
التقييم الصادرة عن الهيئة الحكومية الدولية المعنية 

بالتغير المناخي. وفي مقابل ذلك، بالنسبة إلى انبعاثات 
النطاق 2، استخدمنا عوامل انبعاث الكهرباء المستخلصة 

من تقارير موثوقة مثل تقرير الاستدامة لهيئة كهرباء 
ومياه دبي لعام 2022 وجرد غازات الاحتباس الحراري 
وتوقعاتها لدائرة الطاقة في أبوظبي: الدورة الرابعة.

يمارس مصرف عجمان نشاطه عبر 3 مكاتب و11 فرعًا. وقد 
واجهنا تحديًا بسبب عدم توافر بيانات استهلاك الكهرباء 

لمكتب واحد وثلاثة فروع، حيث يدير صاحب العقار الكائنة 
به الفروع والمكتب الفواتير مباشرة. وللحد من هذه 

المشكلة، حسبنا الانبعاثات للأصول العشرة التي يمكن 
الوصول إليها وقدرنا تلك الانبعاثات للأصول الأربعة المتبقية 

باستخدام عوامل الانبعاث الداخلية. وفي المستقبل، يقع 
على عاتقنا الالتزام بمعالجة هذه الفجوة في البيانات في 

دورات إعداد التقارير المستقبلية لتعزيز دقة تقييماتنا.

مصدر انبعاثات النطاق 1

20232024الوحدة

أجهزة التبريد

البنزين

الديزل

طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون 

طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون

طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون

76

19

10

233

11

0

مصدر انبعاثات النطاق 2

1,9591987طن مكافئ ثاني أكسيد الكربونالكهرباء 

ملف الانبعاثات

20232024الوحدة

النطاق 1

النطاق 2

الإجمالي

كثافة الانبعاثات

طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون

طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون

طن مكافئ ثاني أكسيد الكربون

طن مكافئ ثاني أكسيد 
الكربون/معامل الدوام الكامل

105

1,959

2,064

3.9

244

1,987

2,232

4.1
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وتشمل المخاطر المناخية، كونها مجموعة فرعية من 
المخاطر البيئية، مجموعة من المخاطر المحتملة التي 

يمكن أن تتخذ مظاهر متنوعة، وتنقسم في المقام الأول 
إلى مخاطر مادية ومخاطر انتقالية.

تشمل المخاطر المادية ذات الصلة، على سبيل المثال 	 
لا الحصر، العواقب الناجمة عن أحداث مرتبطة بالمناخ 

مثل العواصف والفيضانات وحرائق الغابات وارتفاع 
مستوى سطح البحر، التي تؤدي إلى تلف الأصول وانقطاع 
سلسلة التوريد والاضطرابات الاقتصادية، لا سيما المناطق 

المعرضة للخطر. 

وتنشأ مخاطر التحول من الانتقال نحو اقتصاد منخفض 	 
الكربون، بما في ذلك القواعد التنظيمية الصارمة، 

والتقدم التكنولوجي، وتقلبات السوق، والتغيرات في 
سلوك المستهلكين.

 
وتواجه المصارف خطر التعرض لهذه المخاطر المناخية من 

خلال تعرض عملائها لمخاطر مادية وانتقالية ذات صلة.

مع التزامنا الثابت والمستمر بالإدارة الاستباقية للمخاطر 
وتعزيز ممارساتنا التجارية المستدامة، من شأن هذه 

الممارسة الدقيقة تسهيل تحديد المخاطر الانتقالية 
والمادية الرئيسية المتأصلة في محفظتنا. وعلاوة على 

ذلك، ستمكننا من كشف الفرص المناخية للتمويل 
والاستثمار للتخفيف من تعرضنا للمخاطر في القطاعات 

المحددة.

وبناءً على ذلك، سندمج نتائج هذا التقييم في مناقشاتنا 
المستمرة حول تحديد الطموحات. وبفعل ذلك، سنضمن 

بناء قاعدة مبنية على رؤى ثاقبة للإدارة الفعالة للمخاطر 
المرتبطة بالبيئة والمجتمع والحوكمة والمناخ من خلال 

إطار عمل متطور للاستدامة يتماشى مع توقعات مصرف 
الإمارات العربية المتحدة المركزي.

عام 2023، دفعنا التزامنا بالاستدامة البيئية إلى الشروع في مشروع رائد يركز على 
تعزيز كفاءة استهلاك الطاقة وتحقيق وفورات في ذلك بالتعاون مع مزود حلول 
خارجي يتمتع بسمعة مرموقة. وكان الهدف من هذه الشراكة الإستراتيجية هو 

الاستفادة من التقنيات والممارسات المبتكرة لتحسين كفاءتنا التشغيلية مع تقليل 
بصمتنا البيئية.

نتوقع الحصول على نتائج كبيرة من هذا المسعى، ويشمل ذلك مكاسب مهمة 
في الكفاءة، وتوفيرًا ملحوظًا في الطاقة، وخفضًا ملموسًا في الانبعاثات. وتدلل 

هذه الإنجازات على التزامنا بتعزيز مستقبل أكثر صداقة للبيئة وتتماشى مع أهدافنا 
الأوسع في مجال الاستدامة. وكجزء من التزامنا بالشفافية والمساءلة، ستخضع 

نتائج هذه الجهود لتدقيق صارم على مستوى الاستثمار في السنوات القادمة. 
وسيكون ذلك بمثابة تقييم شامل يبيّن الخطوات الملموسة التي قطعناها نحو 

الاستدامة. ونخطط في العام التالي المشمول بالتقرير لتسليط الضوء على الفوائد 
الكمية التي تحققت من خلال هذه المبادرة.

أتممنا عام 2024 عملية تدقيق الدرجة الاستثمارية )IGA(، وقيّمنا مبنى مقرنا الرئيسي 
استنادًا إلى معايير كفاءة استهلاك الطاقة. وعقب اكتمال مشروع تدقيق الدرجة 

الاستثمارية )IGA(، نفذنا مشروع تجديد كاملًا وركبنا المعدات اللازمة لقياس 
استهلاك الطاقة ومراقبته.

مشروع كفاءة استهلاك الطاقة

لقد أخذنا زمام المبادرة لتحديد المخاطر 
المناخية الرئيسية في محفظتنا المؤسسية 

وتعريفها.

تقييم مخاطر المناخ

المبادرات البيئية في عملياتنا
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الاستدامة 
الاجتماعية
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موظفونا
يفتخر مصرف عجمان بفريق عمل نشط ومتحمس من 

الموظفين الملتزمين الذين يعبرون عن قيمنا الجوهرية في 
كل تعامل مع العملاء. وإننا نقدر مساهماتهم ونهدف 

إلى خلق ثقافة تعزز نموهم الشخصي والمهني نحو رؤية 
ورسالة مشتركة للمصرف. يهدف مصرف عجمان إلى أن 

يكون جهة توظيف تجتذب المواهب وتحتفظ بها وتسعى 
إلى التميز وتستغل الفرصة للتأثير في المجتمعات المحلية 

في عجمان والإمارات العربية المتحدة.

وتفتخر قوانا العاملة بمزيج حوي من الموظفين الذكور 
والإناث من مختلف الفئات العمرية.

العدد الكلي لموظفي المؤسسة الذين 
يشغلون وظائف بدوام كامل

539

 العدد الكلي للموظفين 
بدوام كامل

 المقاولون و/أو 
الاستشاريون

العدد الكلي لموظفي المؤسسة الذين 
يشغلون وظائف بدوام كامل )حسب الجنس(

العدد الكلي لموظفي المؤسسة الذين يشغلون 
وظائف بدوام كامل )حسب العمر(

340

199

%63.1%36.9

30-18

50-31

60-51

61+

%16.9

%7.8

%0

%75.3

91

406

42

0

النسبة المئويةالعدد

%58.3

%7.6

%34.1

314

184

41

النسبة المئويةالعدد

معظم موظفينا يشغلون مناصب إدارية متوسطة، 
وأخرى غير إدارية، ما يساهم بصورة رئيسية في تعزيز 

النجاح اليومي لمصرف عجمان:

إننا نشدد على أهمية تطوير المواهب الداخلية، مع 
تقليل الاعتماد نسبيًا على المقاولين و/أو الاستشاريين 

الخارجيين:

العدد الكلي لموظفي المؤسسة الذين يشغلون 
وظائف بدوام كامل )حسب مستوى الأقدمية(

إجمالي عدد الموظفين في المؤسسة الذين 
يشغلون وظائف عبر المقاولين و/أو الاستشاريين

النسبة المئويةالعدد

196%36

منصب غير إداري

الإدارة الوسطى

الإدارة العليا )اللجنة 
التنفيذية(
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 التغير السنوي في عدد الموظفين الجدد 
)حسب العمر(

عام 2024، انضم 16 موظفًا جديدًا إلى فريق مصرف 
عجمان، ويمثل ذلك إضافة بنسبة 3% إلى قوانا العاملة. 

إننا نراقب التغييرات في قوانا العاملة من خلال بيانات 
تفصيلية مقسمة حسب الجنس والعمر ومستوى الأقدمية، 

بحيث يتمكن المصرف من التركيز باستمرار على تعزيز 
اكتساب المواهب والاحتفاظ بها باستمرار.

 التغير السنوي للموظفين بدوام كامل 
)حسب الجنس(

 التغير السنوي للموظفين بدوام كامل 
)حسب العمر(

 التغير السنوي للموظفين بدوام كامل 
)حسب الأقدمية(

منصب غير إداري

الإدارة الوسطى

الإدارة العليا

93314)%237.6+( 221+

428184)%57-( 244-

241)%950+( 39+

 التغير السنوي في عدد الموظفين الجدد 
)حسب الأقدمية(

منصب غير إداري

الإدارة الوسطى

الإدارة العليا

4753)%12.8+( 6+

12740)%68.5-( 87-

113)%1200+( 12+

30-18

50-31

60-51

61+

8791)%4.6+( 4+

2023

2023

2023

2023

2023

2023

2024

2024

2024

2024

2024

2024

389406)%4.4+( 17+

4542)%6.7+( 3-

20)%100-( 2-

333340)%2.1+( 7+

190199)%4.7+( 9+

عام 2024، وإثباتًا لالتزامنا بدعم التنوع بين الجنسين، وظفنا 
)106( موظفين إضافيين، 69 منهم من الإناث:

 التغير السنوي في عدد الموظفين الجدد 
)حسب الجنس(

13437)%72.4-( 97-

4169)%68.3+( 28+

30-18

50-31

60-51

38)%28.7-( 11-

130)%41.5-( 54-

7

27

76

3)%57.1( 4-
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التدريب والتعليم
إننا ندرك أن خبرة موظفينا وقدراتهم هي أعظم أصولنا، 

ولهذا نولي الأولوية لتوفير مبادرات التدريب والتعليم 
الشاملة التي تمكّن موظفينا من تحقيق أهدافهم 

والتأقلم مع المشهد المصرفي المتغير. وبتزويد فرقنا 
بالمعرفة والمهارات اللازمة، لا نعمل على تعزيز نموهم 

المهني ورضاهم الوظيفي فحسب، بل نضمن أيضًا تمكين 
مصرف عجمان من التكيف مع متطلبات السوق المتطورة 

والمتطلبات التنظيمية.

يستند نهجنا في التدريب والتعليم إلى تحليل شامل 
لاحتياجات التدريب )TNA( لضمان معالجة المهارات 

م هذه الدورات التدريبية من  ومجالات المعرفة الأهم. وتُقدَّ
خلال مزيج من التدريب الداخلي في مرافق مركز التدريب 

التابع لمصرف عجمان وعبر المنصات الإلكترونية، ناهيك 
عن برامج التدريب الخارجية مع خبراء متخصصين. وإدراكًا 

منا لأهمية الاستفادة القصوى من فرص تحسين المهارات، 
فإننا نقدم أيضًا برامج خارجية لبعض الوظائف التي لا تتوفر 

لها دورات تدريبية محلية.

ويضمن مصرف عجمان ألا يكتفي برنامج التدريب بالمهارات 
الفنية والمجالات الإلزامية، مثل مبادئ الشريعة الإسلامية، 

وأمن المعلومات، ومكافحة غسيل الأموال، ولكن 
يشتمل أيضًا على جوانب التنمية الشخصية - إدارة الوقت، 

والتواصل، وأساليب الإدارة. يضع فريقنا جدولًا زمنيًا سنويًا 
شاملًا للدورات والبرامج التدريبية بما يتماشى مع تحليل 

احتياجات التدريب.
 

يتيح لنا تبني ثقافة التعلم ابتكار حلول مبتكرة، وتعزيز 
اتخاذ القرارات الأخلاقية، والارتقاء في نهاية المطاف 

إلى مستوى قيمتنا الأساسية، ألا وهي "المعرفة". وفي 
المستقبل، يهدف مصرف عجمان إلى تحسين عمليات 

البيانات لدينا لضمان حصول مختلف فئات الموظفين على 
ساعات تدريب بهدف الرصد المستمر لمتطلبات التحسين. 

ولأن مصرفنا ما زال يخطو خطواته الأولى في رحلة 
الاستدامة المثيرة، فإننا ندرك أهمية بناء القدرات في مجال 

الاستدامة بين أصحاب المصلحة الداخليين لدينا. وقد 
خططنا لأربع جلسات تدريب موجّه تتناسب مع احتياجات 

موظفينا ومسؤولياتهم. وستكون هذه الجلسات حجر 
الأساس في نشر الوعي المستمر وواسع النطاق بشأن 

الاستدامة في جميع مفاصل مصرف عجمان.

33



34

التوطين

يسعى مصرف عجمان بنشاط إلى تعزيز مبادرة التوطين 
التي تركز على زيادة مشاركة المواطنين الإماراتيين في 

القطاع الخاص من أجل تحقيق هدف أساسي هو تمكين 
المواهب المحلية. ونبيّن هنا كيف يساهم مصرف عجمان 

في تحقيق رؤية التوطين المهمة هذه:

برامج التوطين

مبادرات التوظيف

يركز مصرف عجمان على توظيف المواطنين الإماراتيين 
والاحتفاظ بهم وتطويرهم، وضمان تمثيلهم على كافة 

المستويات وخلق مسارات لأدوار قيادية في المصرف.

يستقطب المصرف الكوادر الإماراتية المؤهلة من خلال 
المشاركة في معارض التوظيف، والتعاون مع الجامعات 

المحلية، وتقديم التدريب الداخلي، والترويج للمهن 
المصرفية في مختلف المجالات.

الاحتفاظ بالموظفين 
وتطويرهم مهنيًا

يدعم مصرف عجمان تطوير مواطني دولة الإمارات 
العربية المتحدة مهنيًا من خلال مسارات التقدم الواضحة، 

والتوجيه والتدريب، وحزم الرواتب التنافسية المصممة 
للاحتفاظ بأفضل المواهب.

التدريب وتطوير المهارات
يستثمر المصرف في برامج التدريب لتعزيز مهارات 

المواطنين الإماراتيين في مجال الخدمات المصرفية والإدارة 
والقيادة، بما في ذلك البرامج المتخصصة مثل مبادرة 

المتدرب الوطني.

أهداف التوطين وفوائده
يلتزم مصرف عجمان بحصص التوطين التي حددتها 
الحكومة ويقدم مزايا تعليمية، بما في ذلك التمويل 

للدراسات المتقدمة، كجزء من التزامه بالتوطين.

طرح مصرف عجمان مؤشر أداء رئيسيًا لأعضاء اللجنة 
التنفيذية لتوظيف الموظفين الإماراتيين والاحتفاظ بهم 

وتدريبهم بنسبة محددة. ومع مواصلتنا التقدم في إعداد 
التقارير، سنسعى إلى توحيد هذه المعلومات ومشاركتها 

مع أصحاب المصلحة لدينا.

ففي عام 2024، كان لدينا تمثيل قوي للمواطنين ضمن 
قوانا العاملة، وهذا مثال يدلل على فعالية جهودنا 

المستمرة في مجال التوطين:

العدد الكلي للموظفين من المواطنين

العدد الكلي للموظفين بدوام 
كامل من المواطنين

العدد
النسبة المئوية )من 

العدد الكلي للموظفين 
بدوام كامل(

208%39

هدفنا:
تطوير مواطني دولة الإمارات العربية المتحدة لتجهيزهم بما يلزم لأداء أدوار حيوية من خلال 

توفير ما يلزم من تدريب وتوجيه وإرشاد.

رفاهية الموظفين
يتجلى التزامنا في مصرف عجمان تجاه موظفينا بتعزيز 
بيئة مكان عمل تعطي الأولوية لرفاهية الموظفين. ولا 

يعبر ذلك عن التزامنا بممارسات الأعمال الأخلاقية فحسب، 
بل يشكل حجر الأساس للنمو المستدام أيضًا. وبالاستثمار 

في صحة قوانا العاملة البدنية والعقلية والعاطفية، نؤكد 
التزامنا بإنشاء ثقافة داعمة في مكان العمل وتنمية فريق 

أكثر مشاركة وإنتاجية.

برنامج إشراك الموظفين في مصرف 
عجمان كأداة شاملة لتعزيز مشاركة 

الموظفين.

يلتزم مصرف عجمان بحصص التوطين التي حددتها 
الحكومة ويقدم مزايا تعليمية، بما في ذلك التمويل 

للدراسات المتقدمة، كجزء من التزامه بالتوطين.
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يتكون برنامج رفاهية الموظفين في مصرف عجمان من سبع )7( ركائز:

برنامج لياقتي
يمنح موظفينا الفرصة لتحسين صحتهم 
البدنية والحفاظ عليها، مع المشاركة في 

أنشطة تكوين الفرق.

برنامج معرفتي
جلسات تعليمية تعزز فهم الموظفين 

لمختلف المواضيع والعمليات المصرفية.

برنامج مكافآتي
التكريم على الأداء والإنجازات المتميزة 

للموظفين في المجالات ذات الصلة 
بالعمل ومنح المكافآت مقابل ذلك.

برنامج مجتمعي
الاحتفاء بالإنجازات البارزة للموظفين، 

مثل التخرج والولادات، وتقديم الدعم 
خلال الأوقات الصعبة، مثل إرسال 

الأزهار عند المرض.

برنامج آرائي
تنفيذ استطلاعات التحسين 

لجمع ملاحظات الموظفين 
ومقترحاتهم القيّمة والنظر 

فيها.

برنامج عروضي
عروض مختارة من 

مؤسسات متنوعة، 
بما في ذلك المتاجر 

والأسواق والصالات 
الرياضية وصالونات 

التجميل والمدارس، 
متاحة حصريًا 

للموظفين.

برنامج صوتي
منبر يشجع الموظفين 

على مشاركة الأفكار 
المبتكرة والمساهمة 

في نمو المؤسسة 
وتحسينها.
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رعاية الموظفين من خلال مجموعة من المزايا.

المزايا المقدمة لموظفينا أيضًا جزء أساسي من نهجنا نحو تعزيز رفاهية الموظفين. ويتماشى تركيزنا على مزايا 
الموظفين مع أهداف المسؤولية الاجتماعية الأوسع لدينا، وهذا يدلل على التزامنا بدعم الاحتياجات الشاملة لقوانا 

العاملة وأسرهم. 

تتوافق مزايا مصرف عجمان مع أفضل الممارسات في السوق، ونورد فيما يلي لمحة موجزة عن بعض المزايا التي يقدمها:

التأمين الطبي
 يقدم مصرف عجمان تأمينًا طبيًا خاصًا لجميع
.موظفيه، بالإضافة إلى أفراد أسرهم المؤهلين

بدل الهاتف المحمول
 يحق لموظفي مصرف عجمان الحصول على بدل
.هاتف محمول على أساس احتياجات العمل

الرعاية الاجتماعية
 كبادرة لإظهار التعاطف مع موظفينا ورعايتهم،
 يرسل المصرف مندوبًا في المناسبات الخاصة
 لنقل أطيب تمنياتنا شخصيًا للفرد وأسرته والدعاء
.لهم

إجازة الأمومة والأبوة
 إدراكاً لأهمية منح الأمور العائلية الاهتمام اللازم،
 يقدم مصرف عجمان ثلاث فئات من المزايا في
.هذا المجال للموظفين المثبّتين في الخدمة

بدل تذاكر الطيران
نضمن منح موظفينا فرصة السفر عبر تقديم بدل 

تذاكر طيران سنوي.

خطة التقاعد
يعمل مصرف عجمان وفق قانون العمل في دولة 

الإمارات العربية المتحدة، حيث يوفر نظام تقاعد 
لجميع مواطني دولة الإمارات العربية المتحدة ودول 

مجلس التعاون الخليجي وفقاً لمعايير الأهلية.

بدل التعليم
يقدم مصرف عجمان بدلًا لتغطية الرسوم 

الدراسية ورسوم النقل المدرسي وتكلفة الكتب 
لأبناء موظفيه المؤهلين.

إجازة الحج
نحن مصرف إسلامي يقدّر التزام موظفينا 

بدينهم من خلال تقديم إجازة حج لمدة 15 يومًا 
عند إكمال عام واحد في الخدمة.
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جهودنا لتعزيز الشمول المالي ونشر الثقافة المالية

أحد الجوانب الرئيسية المقترنة بتركيزنا على تقديم تجربة إيجابية للعملاء هو ضمان حصول عملائنا على التوعية اللازمة بشأن 
كيفية الوصول إلى المنتجات والخدمات المالية والحصول على أقصى قيمة منها. والتثقيف المالي مسألة جوهرية لتمكين 

الأفراد وتعزيز الشمول المالي داخل مجتمعاتنا المحلية. وبتزويد الأفراد بالمعرفة والمهارات اللازمة لاتخاذ قرارات مالية مستنيرة، 
نعزز رفاهيتهم المالية ونساهم في الاستقرار الاقتصادي الشامل للمجتمع وازدهاره. ولا شك أن التزامنا بتعليم الثقافة المالية 

للعملاء يُبرز إيماننا بالممارسات المصرفية المسؤولة وتفانينا في بناء علاقات طويلة الأمد تستند إلى الثقة والشفافية.

لدينا برنامج مخصص لتثقيف المستهلكين، نبلغ من خلاله مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي بالمبادرات والأنشطة 
الواردة ضمن هذا البرنامج كجزء من مهمتنا. ويضم مصرف عجمان فريقًا لتثقيف المستهلكين وتوعيتهم يشرف على هذا 

المجال المحوري، ويستند إلى إجراء مفصل يحدد تخطيط مبادرات تثقيف المستهلكين وتقديمها وقياسها. وعلى المستوى 
الإستراتيجي، تهدف المبادرات إلى تعزيز فهم العملاء للخدمات المصرفية، وتعزيز ثقافتهم المالية، وتعزيز وعيهم الأمني. 

وتتبع فرقنا نهجًا شاملًا لضمان أن تكون المواضيع التي نركز عليها غاية في الأهمية والملاءمة:

تثقيف المستهلكين من خلال المبادرات الموجّهة.

تساعد هذه العملية مصرف عجمان على فهم المتطلبات والتحديات والفرص ضمن السياق الحالي 1
من أجل التعرف على الجوانب التي من شأنها أن تستفيد من اهتمام محدد.

تقييم الاحتياجات:

يعالج مصرف عجمان البيانات المجمعة ذات الصلة للحصول على رؤى معمقة. ويمكن 2
أن يستند ذلك إلى التفاعل السابق للعميل مع المحتوى التعليمي على مواقع التواصل 

الاجتماعي، بالإضافة إلى أي تعليقات تلقاها العميل.

تحليل البيانات:

يشارك أصحاب المصلحة الداخليون الأفكار بناءً على الرؤى التي تُجمَع لابتكار 3
أفضل المواد التعليمية خلال العام.

مشاركة أصحاب المصلحة:

يحدّد مصرف عجمان أهدافًا قابلة للقياس لتتبع فعالية مبادرات تثقيف العملاء بما 4
يتماشى مع فهمنا لاحتياجات العملاء.

تحديد الأهداف: 

التزامنا برضا المستهلك
إن تمكين موظفينا هو سبيلنا إلى تهيئتهم بما يلزم لخدمة عملائنا عبر الالتزام بالتميز والنزاهة، والعمل كي نصبح المصرف 
الإسلامي المفضل في دولة الإمارات العربية المتحدة لعملائنا وأفرادنا ومجتمعاتنا. ويدعمُ هذه الرؤيةَ التزامُنا بأعلى معايير 
الخدمة والسرعة والتخصص والاستدامة. وجوهر مهمتنا هو الالتزام الثابت بتجاوز توقعات عملائنا ضمن المجتمع. من خلال 

إعطاء الأولوية لرضا العملاء، نثبت مسؤوليتنا تجاه الأفراد والشركات الذين يأتمنوننا على احتياجاتهم المالية.

وابتداءً من عام 2024، سنبدأ في تنفيذ نظام استطلاع جديد يعطي فيه العملاء تقييمًا لرضاهم عن تجربتهم أثناء الخدمة 
المقدمة في كل فرع. وسيتيح نظام الاستطلاع عرض النتائج على لوحة معلومات آنيًا كي يتمكن مصرف عجمان من الحصول 

على رؤى شاملة في الوقت المناسب لدعم الجهود المستمرة لتحسين حلول تجربة العملاء.



في عام 2024، واصل مصرف عجمان التزامه بتعزيز تثقيف المستهلكين وتوعيتهم عبر تنفيذ مجموعة واسعة من المبادرات 
المتوافقة مع أهدافنا المتعلقة بالمسؤولية الاجتماعية والحوكمة. نورد فيما يلي لمحة عامة عن جهودنا المصنفة حسب 

مجالات التركيز وطرق الإنجاز.

نفّذنا على مدار العام )14( مبادرة تعليمية خططنا لها بعناية وأنجزناها ضمن ثلاث فئات رئيسية:

تركّز على الارتقاء بالشفافية والعدالة والممارسات المصرفية الأخلاقية.  
أمثلة: مدونة المعاملة العادلة، ورسوم الخدمات المصرفية ومصاريفها، وملاءمة المنتج، والوعي بأهمية 

معرفة العميل )اعرف عميلك(.

المعلومات الإلزامية / سلوك السوق

1

إعطاء الأولوية لحماية المستهلك ضد الاحتيال والمخاطر الأمنية.  
أمثلة: التوعية بالأمن السيبراني، والاحتيال في الهندسة الاجتماعية، ونسخ بيانات البطاقات، ونصائح حول أمن 

الخدمات المصرفية عبر الهاتف المحمول.

المخاطر والأمن / التوعية بالاحتيال

3

خلال الربع الثاني والربع الثالث والربع الرابع من عام 2024، وسّعنا نطاقنا التعليمي من خلال دمج المحتوى 
المتعلق بالاستدامة.  

أمثلة: التوعية بمنتجات الخدمات المصرفية المستدامة وخدماتها، تشجيع السلوك المالي المسؤول بما 
يتماشى مع مبادئ الاستدامة.

المبادرات التي تركز على الاستدامة

4

مصممة لتعزيز فهم العملاء للمفاهيم والأدوات المالية.  
أمثلة: الاستشارة الائتمانية، وفهم المصطلحات المالية )مثل المرابحة والإجارة(، والاستخدام المسؤول 

للمنتجات المالية.

الثقافة المالية

2

38



39

شارك مصرف عجمان بفعالية في حملة التوعية ضد الاحتيال التي أطلقها المصرف 
المركزي، ما عزز دورنا في الجهود الوطنية لمكافحة الاحتيال وحماية العملاء. واستخدمنا 

أيضًا نهجًا متعدد القنوات لضمان القدر الأقصى من التواصل وإمكانية الوصول عبر 
الاستفادة من:

وسائل التواصل الاجتماعي: منشورات جذابة للتواصل الفوري.

الموقع الإلكتروني: مقالات مفصلة وموارد متاحة للعملاء.

الحملات عبر البريد الإلكتروني: التواصل الشخصي مع تقديم المعلومات ذات الصلة.

شاشات الصراف الآلي: نصائح توعوية أثناء التنقل خلال العمليات المصرفية.

تحسين معرفة العملاء وثقتهم في اتخاذ 
القرارات المالية.

يعكس هذا النهج الشامل التزام مصرف عجمان بإنشاء 
قاعدة عملاء مستنيرة وممكّنة، ما يساهم في تحقيق 

الهدف الأوسع المتمثل في سلامة السوق والشمول المالي 
والاستدامة.

تعزيز الوقاية من الاحتيال والوعي الأمني.

الارتقاء بممارسات الخدمات المصرفية المستدامة 
بما يتماشى مع أهداف الحوكمة لدى مؤسستنا.

تهدف مبادراتنا لتثقيف المستهلكين إلى:



40

التأثير الاجتماعي
يؤدي مصرف عجمان دورًا حيويًا في المجتمع ضمن إمارة 
عجمان وفي أنحاء الإمارات العربية المتحدة. ونحن نفتخر 

بالمساهمة في المجتمع بصفتنا مواطنين مسؤولين، 
ليس فقط من خلال عملياتنا التجارية بل أيضًا من خلال 

مبادراتنا الخيرية ذات المغزى. إن الأعمال الخيرية متجذرة 
بعمق في الأعمال المصرفية الإسلامية، لا سيما عبر إعادة 
توزيع الثروة عن طريق الزكاة، والصدقة، والوقف، والقرض 

الحسن. تتوافق برامج المسؤولية الاجتماعية للشركة لدينا 
مع مبادئ الشريعة الإسلامية، وتركز على دعم الأفراد 

المحتاجين، لا سيما في مجالي التعليم والصحة البدنية. 
وبينما نطور جهودنا في مجال المسؤولية الاجتماعية 

للشركة، نلتزم في مصرف عجمان بتوسيع تركيزنا على 
رعاية البيئة من خلال البرامج والمبادرات الموجّهة.

وتماشيًا مع توجيهات لجنة الرقابة الشرعية الداخلية 
)ISSC(، يحرص مصرف عجمان على تحديد الدخل الناتج 
عن الأنشطة أو المعاملات غير المتوافقة مع الشريعة 

الإسلامية واستبعاده. ويُودَع كل هذا الدخل في حساب 
خيري منفصل ويُستخدَم لأغراض خيرية تحت إشراف لجنة 

الرقابة الشرعية الداخلية.

ففي عام 2024، وبناءً على توصيات لجنة توزيع التبرعات 
 )ISSC( وافقت لجنة الرقابة الشرعية الداخلية ،)CDC( الخيرية
على صرف مبلغ 1555486.69 درهمًا إماراتيًا للأعمال الخيرية، 

وشمل ذلك ما يلي:

1. إيجارات دار إيواء )ملاذ( في عجمان، وهي دار للنساء 
والأطفال المعنفين 

2. التعليم )الرسوم المدرسية(

3. حملة الإفراج عن السجناء لدى شرطة عجمان

6. مساعدة الأشخاص المحتاجين 

5. جوانب أخرى

إنفاق مبلغ 1555486.69 درهمًا 
إماراتيًا على الأعمال الخيرية 

عام 2024
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الحوكمة
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ندرك في مصرف عجمان أن الحوكمة الفعالة شرط أساسي لنجاحنا على المدى الطويل وقدرتنا على خلق قيمة لأصحاب 
المصلحة لدينا. كما أن التزامنا بممارسات الحوكمة السليمة للشركات متأصل بعمق في ثقافتنا ويوجه كل جانب من 

جوانب عملياتنا.

وبمواءمة ممارساتنا المتعلقة بالحوكمة مع مصالح أصحاب المصلحة لدينا وعملائنا وموظفينا والمجتمعات التي 
نخدمها، فإننا نهدف إلى تعزيز الثقة وتخفيف المخاطر ودفع النمو المستدام.

إدارة المخاطر والامتثال وأخلاقيات العمل
إن مبادئنا في مصرف عجمان توجد في صميم قيمنا، وتشمل خمسة مجالات رئيسية لضمان أعلى المعايير الأخلاقية والقانونية 

في عملياتنا اليومية:

التعامل العادل

على جميع الموظفين والمديرين مزاولة العمل بعدل 
ونزاهة مع الامتثال للوائح، وتجنب التلاعب أو الإخفاء أو 

الميزات غير العادلة.

تضارب المصالح
يكفل مصرف عجمان ضمانات ضد أي ضرر قد ينشأ عن 

تضارب المصالح للعملاء.

المدفوعات والحوافز 
والمجاملات التجارية الأخرى
يحظر المصرف المدفوعات غير المشروعة إلى المسؤولين 

أو الشركاء التجاريين أو منهم، ولا يجوز للموظفين قبول 
الهدايا التي قد تؤثر في قراراتهم.

فرص الأعمال عبر الشركة

نمنع في مصرف عجمان موظفينا ومديرينا من استخدام 
ممتلكات الشركة أو معلوماتها أو مناصبها لتحقيق 

مكاسب شخصية، بما في ذلك التداول من الداخل.

الإبلاغ عن الانتهاكات 
الأخلاقية

يعالج مصرف عجمان الانتهاكات الأخلاقية ضد موظفينا أو 
المصرف نفسه على الفور باتخاذ التدابير الصحيحة.

نظرة عامة على حوكمة الشركات لدينا
يوجّه مجلس إدارة مصرف عجمان جهود الحوكمة المؤسسية لدينا، وتدعمه في ذلك ست لجان متخصصة للإشراف الدقيق 

على تشكيل اتجاهنا الإستراتيجي والامتثال التنظيمي والشرعي فضلًا عن العلاقات القوية مع أصحاب المصلحة الداخليين 
والخارجيين. ولدعم استقلال مجلس الإدارة، يُحظر على الرئيس التنفيذي شغل منصب رئيس مجلس الإدارة، وهذا يعزز الفصل 

الواضح بين الأدوار والمسؤوليات، ويضمن فعالية عمليات اتخاذ القرارات. وتؤكد هذه الهيكلية التزام المصرف بممارسات 
الحوكمة المسؤولة.

يُرجى الرجوع إلى تقريرنا حول حوكمة الشركات لعام 2024 للاطلاع على تفاصيل حول حوكمة 
مجلس الإدارة والتنظيم وإطار الحوكمة المؤسسية.
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من منطلق التزامنا المستمر بالخدمات المصرفية 
المسؤولة، تبقى إدارة المخاطر محوراً أساسياً في 

مصرف عجمان. ويمنح نهجنا في إدارة المخاطر الأولوية 
لتحديد المخاطر وتقييمها والتخفيف منها في جميع 
جوانب عملياتنا من خلال 5 مبادئ: الحوكمة والثقافة؛ 

والاستراتيجية وتحديد الأهداف؛ والأداء؛ والمراجعة والتنقيح؛ 
والمعلومات والاتصالات وإعداد التقارير. لقد دمجنا هذه 

ويعرّف إطار عمل إدارة المخاطر لدينا المخاطر المتعلقة 
بالبيئة والمجتمع والحوكمة بأنها "...التأثيرات السلبية 

المحتملة الناجمة عن عوامل البيئة والمجتمع والحوكمة 
والتي يمكن أن تؤثر في استدامة الشركة وأدائها على 

المدى الطويل. وتتضمن المخاطر البيئية مشكلات مثل شح 
الموارد والتلوث والتغير المناخي، أما المخاطر الاجتماعية 

فتشمل مسائل مثل ممارسات العمل وحقوق الإنسان 
وغيرها. أما مخاطر الحوكمة فتتعلق بالقيادة والشفافية 

والامتثال".

لتحسين قدرتنا على كشف المخاطر المحتملة المتعلقة 
بالبيئة والمجتمع والحوكمة، نعتزم في مصرف عجمان إجراء 
تقييم نوعي لمخاطر المناخ مع التركيز على القطاعات ضمن 

محفظتنا المؤسسية التي تنطوي على مخاطر مالية كبيرة. 
وسنهدف في النهاية إلى وضع سياسات متميزة للمخاطر 

المتعلقة بالبيئة والمجتمع والحوكمة لدعم حوكمة 
المخاطر ذات الصلة في إطار تمويلنا ومراقبة تلك المخاطر، 

وذلك من خلال رسم خرائط مخاطر البيئة والحوكمة 
والمجتمع وتحليلها عبر فئات المخاطر التقليدية الأخرى.

المبادئ مع خطوط الدفاع الثلاثة المتبعة للحفاظ على 
أعلى معايير النزاهة والموثوقية في مساعينا كافة، ومن 

ثم صون ثقة عملائنا ومستثمرينا ومجتمعاتنا. 

إطار عمل إدارة المخاطر

تحديد الإستراتيجية 
وأهدافها

المعلومات 
والتواصل وإعداد 

التقارير

المراجعة 
والتعديل

الأداء حوكمة المخاطر 
والثقافة
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يعالج إطار عمل إدارة المخاطر لدينا فئات المخاطر الرئيسية المحددة في تصنيف المخاطر لدى المصرف. وتُعالَج المخاطر من 
خلال مجموعة شاملة من أدوات التخفيف من المخاطر، المدعومة بمبادرات ترمي إلى تعزيز ثقافة الوعي بالمخاطر والمساءلة 

عبر خطوطنا الدفاعية الثلاثة. ومن خلال التنفيذ الدقيق لسياساتنا، فإننا نعزز ونشجع خلق القيمة على المدى الطويل. 

حوكمة 
المخاطر

عالم المخاطر

ركائز إدارة 
المخاطر

Risk appetite policy

ثقافة المخاطر

تقييم المخاطر إعداد تقارير الحوادث
اختبار الضغوطاتتخصيص رأس المالوتخفيفها

المخاطر التنظيمية المخاطر التشغيليةLiquidity riskمخاطر السوقمخاطر الائتمان
والجرائم المالية

 المعلوماتمخاطر سلوك السوق
مخاطر الاحتيالمخاطر الأمن

مخاطر الاستعانة 
بمصادر خارجية / 

أطراف ثالثة

مخاطر استمرارية 
الأعمال

المخاطر المالية المتعلقة بالمناخ / مخاطر البيئة والمجتمع والحوكمة

إطار عمل إدارة المخاطر



45

التزامنا بأمن البيانات 
وخصوصية العملاء

في مصرف عجمان، تشهد سياسة أمن المعلومات لدينا 
على التزامنا الثابت بحماية سرية أصولنا وسلامتها وتوافرها. 

وتستند هذه السياسة إلى أفضل ممارسات الصناعة، وهي 
إطار شامل يوجه جهودنا في تخفيف المخاطر وتعزيز 

دفاعاتنا ضد التهديدات المتنامية.

لكي نضمن استمرارية سياسة أمن المعلومات لدينا 
وفعاليتها وأهميتها، نجري مراجعات منتظمة تتماشى 

مع المعايير والأطر الرائدة في الصناعة. وتخضع سياستنا 
سنويًا لتحديثات دقيقة وفق معايير PCI-DSS وعبر برنامج 

SWIFT CSP. ومن خلال ثقافة التحسين المستمر والامتثال، 
نعزز التزامنا بحماية ثقة أصحاب المصلحة لدينا بينما نضع 

المصرف في المشهد الرقمي الديناميكي الذي يسود 
عالم اليوم بوصفه مؤسسة مرنة وموثوقة.

تماشيًا مع التزامنا بحماية بيانات المستهلكين بقوة، نعتمد 
في مصرف عجمان إطار عمل لحماية بيانات المستهلكين 

يتضمن مجموعة شاملة من السياسات والإجراءات 
المصممة خصيصًا وفقاً لمتطلبات لائحة حماية المستهلك 

في دولة الإمارات العربية المتحدة. وبتنفيذ هذه السياسات 
الصارمة، نخفّف المخاطر المرتبطة بكشف البيانات.

علاوةً على ذلك، يمنح إطار العمل العملاء المزيد من 
السيطرة على المعلومات التي يشاركونها مع المصرف. 

ويعزز هذا التركيز على الشفافية وتمكين العملاء التزامنا 
بحماية خصوصيتهم وتعزيز العلاقات طويلة الأمد والمبنية 

على أسس النزاهة والاحترام المتبادل.

هذا وقد حصل مصرف عجمان أيضًا على العديد من 
الجوائز والشهادات المتعلقة بأمن البيانات:

 	PCI-DSS شهادة
كما حصل مصرف عجمان على شهادة معيار أمن بيانات 

صناعة بطاقات الدفع )PCI DSS(. وتؤكد هذه الشهادة 
المعترف بها عالميًا التزامنا بصون بيانات حاملي البطاقات 

والحفاظ على أعلى المعايير الأمنية في عمليات الدفع 
لدينا.

ومعايير PCI DSS هي مجموعة من المعايير الأمنية التي 
أُنشئت لحماية معلومات البطاقات أثناء المعاملات المالية 

وبعدها. ويديرها مجلس معايير أمن صناعة بطاقات الدفع 
)PCI SSC(، الذي شكّلته علامات تجارية كبرى في مجال 

 Discoverو MasterCardو Visa بطاقات الدفع، بما يشمل 
 .JCB Internationalو American Expressو

بحصول مصرف عجمان على هذه الشهادة، فإنه يثبت 
التزامه بالمتطلبات الأمنية الرئيسية التالية:

بناء شبكة وأنظمة آمنة والحفاظ عليها	 

حماية بيانات حاملي البطاقات	 

الحفاظ على برنامج لإدارة الثغرات الأمنية	 

تنفيذ تدابير قوية للتحكم في الوصول	 

مراقبة الشبكات واختبارها دوريًا	 

الاحتفاظ بسياسة لأمن المعلومات	 

تهدف هذه التدابير إلى منع الاحتيال وحماية بيانات بطاقات 
الدفع الحساسة طوال إجراءات المعاملات.  

يعزّز الحصول على شهادة PCI DSS التزام مصرف عجمان 
بتقديم خدمات مالية آمنة وموثوقة. ويؤكد لعملائنا 

وشركائنا التزامنا بأعلى معايير أمن البيانات، ومن ثم تعزيز 
الثقة في أنظمة الدفع لدينا.

شهادة SWIFT CSP )برنامج شهادة المستهلك(	 

يسعدنا في مصرف عجمان أن نسلط الضوء على حصولنا 
على شهادة برنامج أمن العملاء CSP( SWIFT( المرموقة. 

وهذه الشهادة معيار معترف به عالميًا يهدف إلى تعزيز 
.SWIFT أمن المؤسسات المالية المرتبطة بشبكة

يضمن إطار عمل SWIFT CSP أن تنفذ المؤسسات ضوابط 
أمنية قوية لحماية بنيتها التحتية، ومنع التهديدات 

الإلكترونية، وحماية البيانات المالية الحساسة. ويعكس 
امتثالنا لهذه المعايير الصارمة التزامنا بالحفاظ على بيئة 

تشغيلية آمنة ومرنة.

إن حصول مصرف عجمان على هذه الشهادة يعزز التزامه 
بالتميز في الأمن السيبراني، ويعزز الثقة بين عملائنا 

وشركائنا وأصحاب المصلحة لدينا. ويُبرز هذا الإنجاز جهودنا 
الاستباقية للامتثال لأفضل الممارسات العالمية بما يضمن 

أمن عملياتنا المالية ونزاهتها.
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يتشرف مصرف عجمان بالإعلان عن حصول رئيس قسم 
أمن المعلومات في المصرف على جائزة كونه واحدًا من 

بين أفضل 30 قائداً في مجال الأمن في حفل توزيع جوائز 
IDC CSO30 في دولة الإمارات العربية المتحدة. ويحتفي هذا 

الحفل المرموق بالأفراد والمؤسسات التي أظهرت قيادة 
استثنائية في مجال الأمن السيبراني وتنفيذ إستراتيجيات 

فعالة لإدارة المخاطر.

تنظم شركة IDC حفل جوائز CSO30 لإلقاء الضوء على 
الابتكار والمرونة والنهج التي تتسم بأفكارها المستقبلية 

لحماية المنظومات الرقمية. وجوائز IDC CSO30 هي شهادة 
على التزام مصرف عجمان بمواكبة أفضل الممارسات 

العالمية والبقاء في الطليعة على صعيد تحديات الأمن 
السيبراني الناشئة. ويعزز هذا الإنجاز دورنا كشركة رائدة في 
القطاع المالي وملتزمة بتقديم خدمات آمنة وموثوقة مع 

بناء بنية تحتية رقمية مرنة.

 	IDC CSO 30 جائزة

التحوّل الرقمي والابتكار في صلب أولوياتنا الإستراتيجية
نلتزم في مصرف عجمان بتعزيز سهولة وكفاءة خدماتنا المصرفية باستمرار من خلال التحوّل الرقمي. وتشكل منصة خدماتنا 
المصرفية عبر الإنترنت حجر الأساس في تقديم تجارب سلسة لعملائنا الكرام، ما يجعلنا قناتنا الأساسية لتقديم الخدمة. نحن 

نعطي الأولوية لتحسين هذه المنصة وتطويرها لضمان تقديم خدمات متفوقة وسريعة تؤدي في نهاية المطاف إلى تعزيز 
رضا العملاء.

حقق مصرف عجمان إنجازاً مهماً بحصوله على جائزة أفضل مزود للخدمات المصرفية الرقمية الإسلامية لهذا العام ضمن 
جوائز قمة تكنولوجيا الخدمات المالية في الشرق الأوسط وإفريقيا 2024. ويبرز هذا التكريم المرموق التزام مصرف عجمان 

بالابتكار والحلول الرقمية التي تركز على العملاء وتتوافق مع مبادئ التمويل الإسلامي.

إضافةً إلى ذلك، نشرع في مبادرات إستراتيجية للتحول الرقمي من أجل زيادة تميّزنا التشغيلي ورضا عملائنا. وفي إطار هذا 
الالتزام، أطلق مصرف عجمان عام 2024 مبادرات التحوّل الرقمي التالية.

كان مصرف عجمان المصرف الأول في دولة الإمارات العربية المتحدة الذي يطلق خدمة رقمية كهذه بأسلوب فريد لتسهيل 	 
إرسال العيدية إلى أي شخص داخل الإمارات وخارجها.

نفّذ مصرف عجمان نظامًا قويًا ومتطورًا لإدارة المخاطر التشغيلية واستمرارية الأعمال وأمن المعلومات. وقد ساعد هذا 	 
النظام على أتمتة العمليات المهمة، كإدارة الحوادث، وتتبع خطط العمل، ومراقبة مؤشرات المخاطر الرئيسية. وقد أدت هذه 

التحديثات إلى زيادة كفاءة إدارة المخاطر في المصرف وبساطتها واستجابتها، مع تعزيز الحوكمة الشاملة أيضًا.

 	 1:2018-ISO 20000 التالية والحفاظ عليها: شهادة )ISO( نجح مصرف عجمان في الحصول على شهادات المنظمة الدولية للمعايير
)نظام إدارة الخدمة(، وشهادة ISO 22301:2019 لأنظمة إدارة استمرارية الأعمال )BCMS(، وشهادة ISO 9001:2015 )نظام إدارة 

الجودة(، وشهادة ISO 10002:2018 )رضا العملاء(. ويعبر ذلك عن التزام المصرف بضمان الجودة المتسقة في منتجاته وخدماته 
وتفانيه في الحفاظ على المعايير الدولية.
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إنشاء إستراتيجية للخدمات 
المصرفية الرقمية بمنهجية تركز 

على الأجهزة المحمولة أولًا - 
تطبيق مصرف عجمان الرقمي

يقدم تطبيق الخدمات المصرفية الرقمية لمصرف عجمان 
إمكانيات مصرفية رقمية سلسة. ويأتي التطبيق ليتوج 

جهودنا والعهد الذي قطعناه على أنفسنا منذ زمن طويل 
بتقديم منتجات وخدمات متوافقة مع الشريعة الإسلامية 

ومبتكرة من الناحية التكنولوجية وسهلة الاستخدام 
للعملاء. تقوم إستراتيجيتنا في إتاحة التطبيقات الفعالة 

على إثراء الخدمة الذاتية من خلال معالجة المعاملات 
المالية وغير المالية مباشرة، ما يلغي الحاجة إلى زيارة 

العملاء للفرع.

فتح الحسابات رقميًا: يمكن فتح حساب مصرفي 	 
بسهولة من خلال خدمة التسجيل الرقمي في مصرف 

عجمان بـ 3 خطوات بسيطة. ما عليك سوى تنزيل 
التطبيق، والتحقق من هويتك من خلال بطاقة هويتك 
الشخصية الإماراتية وجواز سفرك، والتقاط صورة ذاتية. 

ستتلقى بطاقة الخصم على عتبة منزلك كي تشرع في 
معاملاتك المصرفية - كل ذلك من جهازك.

الخدمات المصرفية الأسرية: بإمكان الوالدين فتح 	 
حسابات لأطفالهم وإدارتها بكل سهولة، مع توفر أدوات 

رقابة أبوية قوية لمراقبة نشاطهم المالي وتوجيهه.

تمكّن الهوية الرقمية الإماراتية )UAEPass( العملاء 	 
من التسجيل في تطبيقنا الرقمي دون عناء، وتسجيل 
الدخول بطريقة آمنة، وتحديث وثائقهم، بما في ذلك 

فتح الحسابات الرقمية.

تعكس جهود التحوّل الرقمي في مصرف عجمان 
التزامنا بالابتكار وجعل العملاء محور اهتمامنا. ومن خلال 

الاستفادة من التكنولوجيا، نواصل تحسين سهولة خدماتنا 
المصرفية وكفاءتها وتعزيز العلاقات مع عملائنا وأصحاب 

المصلحة لدينا. إثباتًا لجهودنا، حصل تطبيق "Connect" لدى 
مصرف عجمان على تقييم 4.8. 

4.8
2.2 ألف تقييمتقييم التطبيق
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دليل سوق دبي المالي 

لإعداد تقارير البيئة 
والمجتمع والحوكمة
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لإعداد تقريرنا الافتتاحي، استخدمنا في مصرف عجمان دليل سوق دبي المالي لإعداد تقارير البيئة والمجتمع والحوكمة بوصفه 
نقطة مرجعية للمقاييس التي يجب الكشف عنها. وإننا ندعم تركيز سوق دبي المالي على الارتقاء بالاستدامة في أسواق رأس 

د المقاييس التي يوصي بها سوق دبي المالي  المال بما يتماشى مع الأولويات الإستراتيجية لدولة الإمارات العربية المتحدة. وتُحدَّ
فيما يتعلق بالبيئة والمجتمع والحوكمة بما يتوافق مع مقاييس المعيار العالمي لإعداد التقارير. لذلك، يشير مصرف عجمان إلى 

المعيار العالمي لإعداد التقارير عند استخدام هذه المقاييس للتوجيه - وهذا المعيار هو إطار عمل معترف به عالميًا يقدم طريقة 
موحدة وقابلة للمقارنة لإعداد تقارير الاستدامة.

وعلى الرغم من أن هذه المقاييس تشكل توصيات طوعية مفيدة، إلا أن بعضها يتعلق بمواضيع لا تشكل أهمية كبيرة لمصرف 
عجمان في الوقت الحالي و/أو لا تتضمنها عمليات جمع البيانات الحالية.

مقياس سوق دبي 
المؤشرالمالي

المقياس المقابل 
للمعيار العالمي لإعداد 

)GRI( التقارير

مرجع القسم في 
التقرير أو الإجابة 

المباشرة

E1. انبعاثات غازات الاحتباس 
الحراري

E1.1( إجمالي كمية انبعاثات النطاق 1 
)أطنان من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

GRI 305: الانبعاثات

 الاستدامة البيئية - 
إدارة الطاقة

E1.2( إجمالي كمية انبعاثات النطاق 2 
)أطنان من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

E1.3( إجمالي كمية انبعاثات النطاق 3 
)أطنان من مكافئ ثاني أكسيد الكربون(

E1.4( يرجى وصف الاستثمارات والمبادرات 
والمشاريع الرامية إلى الحد من انبعاثات 

ثاني أكسيد الكربون )النص(
غير منطبق

E2. كثافة الانبعاثات

E2.1( الانبعاثات الكلية لغازات الاحتباس 
الحراري )طن من مكافئ ثاني أكسيد 

الكربون لكل عامل قياس نواتج(
GRI 305: الانبعاثات

E2.2( الانبعاثات الكلية للغازات غير المسببة 
للاحتباس الحراري )طن من مكافئ ثاني 

أكسيد الكربون لكل عامل قياس نواتج(

E3. استخدام الطاقة

E3.1( الكمية الكلية للطاقة المستهلكة 
مباشرة )ميغاواط في الساعة(

GRI 302: الطاقة
E3.2( الكمية الكلية للطاقة المستهلكة 
بصورة غير مباشرة )ميغاواط في الساعة(

E4. كثافة الطاقة

E4.1( كثافة الاستخدام المباشر للطاقة 
)ميغاواط/ ساعة لكل عامل قياس نواتج(

GRI 302: الطاقة
E4.2( الاستخدام الكلي غير المباشر للطاقة 

)ميغاواط/ ساعة لكل عامل قياس نواتج(

E4.3( يرجى وصف الاستثمارات والمبادرات 
والمشاريع التي تهدف إلى الحد من استهلاك 

الطاقة وزيادة كفاءة الطاقة )النص(
غير منطبق

E5. مزيج الطاقة

E5.1( الطاقة المتجددة المستخدمة )% أو 
ميغاواط في الساعة(

GRI 302: الطاقة
غير مرصود حاليًا

E5.2( الطاقة غير المتجددة المستخدمة 
غير مرصود حاليًا)% أو ميغاواط في الساعة(

E6. الماء والنفايات السائلة

E6.1( الكمية الكلية للماء المسحوب )متر 
مكعب(

GRI 303: الماء والنفايات السائلة

 غير مرصود حاليًا، 
ليس جانبًا مهمًا

E6.2( الكمية الكلية للماء المصرّف بالمتر 
المكعب

 غير مرصود حاليًا، 
ليس جانبًا مهمًا

E6.3( الكمية الكلية للماء المستهلك 
)إن أمكن، تفصيل حسب المصدر: المياه 

السطحية، المياه الجوفية، مياه البحر، إلخ.( 
)متر مكعب(

 غير مرصود حاليًا، 
ليس جانبًا مهمًا

E6.4( كثافة الماء )متر مكعب لكل عامل 
 غير مرصود حاليًا، غير منطبققياس نواتج(

ليس جانبًا مهمًا

 غير مرصود حاليًا، غير منطبقE6.5( الماء مُعاد التدوير )إن وُجد( )%(
ليس جانبًا مهمًا

E6.6( يرجى وصف الاستثمارات والمبادرات 
والمشاريع التي تهدف إلى تقليل استهلاك 

المياه وزيادة إعادة تدوير الماء
 غير مرصود حاليًا، غير منطبق

ليس جانبًا مهمًا

الجانب البيئي
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E7. النفايات

E7.1( الكمية الكلية للنفايات الناتجة )إن 
أمكن، مقسمة إلى خطرة وغير خطرة( 

)بالطن(
 غير مرصود حاليًا، GRI 306: النفايات

ليس جانبًا مهمًا

E7.2( الكمية الكلية للنفايات المحوّلة من 
قسم التخلص )إن أمكن، مقسمة إلى 

خطرة وغير خطرة( )بالطن(

 غير مرصود حاليًا، 
ليس جانبًا مهمًا

E7.3( الكمية الكلية للنفايات المحوّلة إلى 
قسم التخلص )إن أمكن، مقسمة إلى 

خطرة وغير خطرة( )بالطن(

 غير مرصود حاليًا، 
ليس جانبًا مهمًا

E7.4( العدد الكلي لمرات الانسكاب 
النفطي وحجم الانسكابات النفطية )إن 

وجدت( )العدد والكمية بالطن((
 غير مرصود حاليًا، GRI 11: معيار النفط والغاز

ليس جانبًا مهمًا

E7.5( يرجى وصف الاستثمارات والمبادرات 
والمشاريع التي تهدف إلى الحد من توليد 

النفايات والاستهلاك وزيادة إعادة تدوير 
النفايات )النص(

 غير مرصود حاليًا، غير منطبق
ليس جانبًا مهمًا

E8. الإدارة البيئية

E8.1( هل تتبع شركتك سياسة بيئية 
لاGRI 2: الإفصاحات العامةرسمية؟

E8.2( هل تتبع شركتك سياسات محددة 
فيما يتعلق بالنفايات والماء والطاقة و/أو 

إعادة التدوير؟
لا

E8.3( هل تعتمد شركتك نظامًا معترفًا 
به لإدارة البيئة والطاقة مثل ISO14001 و

ISO50001؟
لاغير منطبق

E8.4( هل لدى شركتك أهداف بشأن البيئة 
لاغير منطبقوالطاقة والماء والنفايات؟

E8.5( يرجى تحديد ما إذا كانت الشركة قد 
تلقت أي غرامات )< 10000 دولار أمريكي( 

لعدم الامتثال للقوانين واللوائح المتعلقة 
بالإدارة البيئية خلال فترة إعداد التقارير 

الأخيرة )بالدولار الأمريكي(

لاGRI 2: الإفصاحات العامة

E9. إدارة المخاطر المناخية 
والإشراف

E9.1( هل يشرف مجلس إدارتك أو فريق إدارتك 
على المخاطر والفرص المتعلقة بالمناخ و/

أو يديرها؟
GRI 2: الإفصاحات العامة

الاستدامة البيئية - 
قسم الحوكمة وفقًا 

لمعاييرالبيئة والمجتمع 
والحوكمة

E9.2( يُرجى وصف المخاطر والفرص 
المتعلقة بالمناخ التي حددتها المؤسسة 

على المدى القصير والمتوسط والطويل 
)النص(

غير مرصود حاليًاغير منطبق

E9.3( يُرجى وصف عمليات المؤسسة 
لتحديد المخاطر المتعلقة بالمناخ 

وتقييمها )النص(
غير مرصود حاليًاغير منطبق

E9.4( يرجى وصف تأثير المخاطر والفرص 
المتعلقة بالمناخ في أعمال المؤسسة 

وإستراتيجيتها والتخطيط المالي )النص(
غير مرصود حاليًاغير منطبق

E9.5( المبلغ الكلي المستثمر دوريًا في 
البنية التحتية المتعلقة بالمناخ، والمرونة، 

وتطوير المنتجات )العملة الواردة في 
التقارير، ويفضل الدولار الأمريكي(

غير منطبق على عمليات غير منطبق
مصرف عجمان

E9.6( يرجى وصف الأهداف المتعلقة 
بانبعاثات الغازات المسببة للاحتباس 

الحراري )النطاق 1 والنطاق 2 والنطاق 3( 
والمخاطر المرتبطة بها )النص(

غير مرصود حاليًاغير منطبق

E9.7( يُرجى ذكر الإجراءات المتخذة في 
شركتك للتماشي مع التزام دولة الإمارات 

العربية المتحدة بتحقيق الحياد المناخي 
بحلول عام 2050.

غير منطبق

الاستدامة في مصرف 
عجمان - القسم الذي 

يتناول مواءمتنا مع المعايير 
الوطنية

E10. التنوع البيولوجي

E10.1( يُرجى ذكر عدد المواقع التشغيلية 
المملوكة و/أو المدارة و/أو المستأجرة في 
المناطق المحمية أو المجاورة ذات القيمة 

GRI 304: التنوع البيولوجيالعالية للتنوع البيولوجي )النص(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

E10.2( يُرجى وصف التأثيرات المهمة 
للأنشطة والمنتجات والخدمات بشأن 

التنوع البيولوجي )النص(

 غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان
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الجانب الاجتماعي

S1. نسبة راتب الرئيس التنفيذي

S1.1( يُرجى ذكر نسبة التعويضات الكلية 
للرئيس التنفيذي بالنسبة إلى متوسط 

 )FTE( إجمالي تعويضات المكافئ الكامل
)رقم(

غير منطبقGRI 2: الإفصاحات العامة

S1.2( هل تبلغ شركتك عن هذا المقياس 
نعمغير منطبق)أعلاه( في الملفات التنظيمية؟

S3. توزيع الموظفين

S3.1( يُرجى ذكر العدد الكلي لموظفي 
المؤسسة الذين يعملون بدوام كامل 

)مقسمين حسب الجنس والعمر ومستوى 
الأقدمية( )العدد والنسبة المئوية(

GRI 2: الإفصاحات العامة

الاستدامة الاجتماعية - 
القسم الخاص بموظفينا

S3.2( يُرجى ذكر العدد الكلي لموظفي 
المؤسسة الذين يعملون بدوام جزئي 

)مقسمين حسب الجنس والعمر ومستوى 
الأقدمية( )العدد والنسبة المئوية(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S3.3( يرجى ذكر العدد الكلي لموظفي 
المؤسسة الذين يعملون لدى مقاولين و/أو 

استشاريين )العدد والنسبة المئوية(

S3.4( يرجى ذكر العدد الكلي للموظفين 
من المواطنين )مقسمين حسب الجنس 

والعمر ومستوى الأقدمية( )العدد والنسبة 
المئوية(

الاستدامة الاجتماعية - GRI 202: الحضور في السوق
القسم الخاص بموظفينا

S4. معدل دوران الموظفين 
والتعيينات الجديدة

S3.1( التغيّر السنوي للموظفين بدوام كامل 
)مقسمًا حسب الجنس والعمر ومستوى 

GRI 401: التوظيفالأقدمية( )العدد والنسبة المئوية(

الاستدامة الاجتماعية - 
القسم الخاص بموظفينا

S3.2( التغيّر السنوي للموظفين بدوام 
جزئي )العدد والنسبة المئوية(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S3.3( التغيّر السنوي للمقاولين/الاستشاريين 
الاستدامة الاجتماعية - GRI 2: الإفصاحات العامة)العدد والنسبة المئوية(

القسم الخاص بموظفينا

S3.4( عدد الموظفين الجدد على أساس 
سنوي )مقسمين حسب العمر والجنس 

ومستوى الأقدمية( )العدد والنسبة 
المئوية(

الاستدامة الاجتماعية - GRI 401: التوظيف
القسم الخاص بموظفينا

S5. التنوع والمساواة بين 
الجنسين

S5.1( العدد الكلي للعاملين في 
المؤسسات من الرجال والنساء )العدد 

والنسبة المئوية(

 :GRI 405 / الإفصاحات العامة :GRI 2
التنوع وتكافؤ الفرص

الاستدامة الاجتماعية - 
القسم الخاص بموظفينا

S5.2( العدد الكلي للوظائف في 
المستويات الأولية والمتوسطة التي 

يشغلها الرجال والنساء )العدد والنسبة 
المئوية(

الاستدامة الاجتماعية - 
القسم الخاص بموظفينا

S5.3( إجمالي المناصب العليا والتنفيذية 
التي يشغلها الرجال والنساء )العدد 

والنسبة المئوية(

الاستدامة الاجتماعية - 
القسم الخاص بموظفينا

S5.4( نسبة متوسط تعويضات الموظفين 
الذكور إلى متوسط تعويضات الموظفات 

الإناث )العدد(
غير مرصود حاليًاGRI 405: التنوع وتكافؤ الفرص

S5.5( يُرجى وصف مبادرات شركتك أو 
برامجها لدعم توظيف الإناث والاحتفاظ 

بهم، ودعم الموظفات للترقي إلى 
المناصب الإدارية )النص(

GRI 2: الإفصاحات العامة

اتباع المبادئ التوجيهية/
السياسات المتوافقة مع 

قانون العمل في دولة 
الإمارات العربية المتحدة

S6. حقوق الإنسان

S6.1( هل تتبع شركتك سياسة عدم تمييز؟

GRI 2: الإفصاحات العامة

نعم

S6.2( هل تعتمد شركتك آلية رسمية 
نعملتقديم التظلمات؟

S6.3( هل تتبع شركتك سياسة تتعلق 
بعمالة الأطفال و/أو العمل القسري؟

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S6.4( هل تتبع شركتك سياسة لحقوق 
 نعمالإنسان؟

S6.5( هل تقدم شركتك تدريبًا بشأن 
سياسات حقوق الإنسان والسياسات 

الداخلية ذات الصلة لموظفيك؟
 نعمGRI 404: التدريب والتعليم
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S7. الصحة والسلامة

S7.1( هل تتبع شركتك سياسة للصحة 
المهنية و/أو سياسة شاملة للصحة 

والسلامة؟
غير منطبق على عمليات GRI 2: الإفصاحات العامة

مصرف عجمان

S7.2( هل تتبع شركتك نظامًا معترفًا به 
غير منطبق على عمليات غير منطبقلإدارة الصحة والسلامة مثل ISO45001؟

مصرف عجمان

S7.3( يُرجى ذكر عدد ساعات عمل 
الموظفين الكلية وعدد ساعات عمل 

المقاولين الكلية )إن وُجد(

GRI 403: الصحة والسلامة المهنية

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S7.4( يُرجى ذكر العدد الكلي لوفيات 
الموظفين )العدد(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S7.5( يُرجى ذكر عدد إصابات الموظفين 
المسببة لضياع الوقت )LTI( )العدد(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S7.6( يُرجى ذكر تكرار إصابات الموظفين 
المسببة لضياع الوقت )LTIF( )العدد(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S7.7( يُرجى ذكر ساعات التدريب الكلية 
على الصحة والسلامة المقدم للموظفين 

)ساعات(

غير منطبق على عمليات 
مصرف عجمان

S8. الاستثمار المجتمعي

S8.1( يُرجى ذكر المبلغ الكلي المستثمر 
في المجتمع، بما في ذلك الأعمال الخيرية 

والتبرعات والرعاية )المبلغ المستثمر/
الإيرادات السنوية بالعملة المستخدمة في 

التقارير(

الاستدامة الاجتماعية - غير منطبق
التأثير الاجتماعي

S8.2( يُرجى ذكر العدد الكلي لساعات 
العمل التطوعي الذي أداه الموظف خلال 

فترة إعداد التقرير )بالساعات(
غير مرصود حاليًاغير منطبق

الحوكمة

G1. تنوع مجلس الإدارة

G1.1( العدد الكلي لمقاعد مجلس الإدارة 
التي يشغلها الرجال والنساء )العدد 

والنسبة المئوية(
GRI 405: التنوع وتكافؤ الفرص

 الرجال: 6
النساء: 1

G1.2( العدد الكلي لمناصب اللجان التي 
يشغلها الرجال والنساء )العدد والنسبة 

المئوية(

 الرجال: 6
النساء: 1

G2. استقلالية مجلس الإدارة

G2.1( هل تمنع الشركة الرئيس التنفيذي 
من تولي منصب رئيس مجلس الإدارة؟

GRI 405: التنوع وتكافؤ الفرص

نعم

G2.2( يُرجى ذكر العدد الكلي لمقاعد 
مجلس الإدارة التي يشغلها أعضاء مجلس 

الإدارة المستقلون )%(

71.4% )5 غير مستقلين و2 
مستقلين(

G3. التفاوض الجماعي

G3.1( يرجى ذكر العدد الكلي لموظفي 
المؤسسة الذين تشملهم اتفاقية 

)اتفاقيات( التفاوض الجماعي ))ينطبق 
على الشركات العاملة في البلدان التي 

يكون فيها التفاوض الجماعي معمولًا به 
بموجب القانون( )%(

غير منطبق على عمليات GRI 2: الإفصاحات العامة
مصرف عجمان

G4. إدارة سلسلة الموردين

G4.1( هل يتعين على باعتك أو مورديك 
نعمغير منطبقاتباع مدونة قواعد سلوك؟

G4.2( إذا كانت الإجابة نعم، فما النسبة 
المئوية لمورديك الذين صادقوا على 

شهادة امتثالهم رسميًا وفق المدونة؟
100% من الموردين الجدد GRI 308: التقييم البيئي للموردين

المنضمين

G4.3( يُرجى ذكر الموردين الذين خضعوا 
للتدقيق البيئي للموردين خلال فترة إعداد 

التقارير )العدد أو النسبة المئوية(
GRI 308%0: التقييم البيئي للموردين

G4.4( يُرجى ذكر الموردين الذين خضعوا 
للتدقيق الاجتماعي للموردين خلال فترة 

إعداد التقارير )العدد أو النسبة المئوية(

GRI 414: التقييم الاجتماعي 
0%للموردين

G4.5( يُرجى ذكر الموردين الجدد الذين 
تلقوا تحذيرات بسبب الفحص البيئي / 

الاجتماعي )النص(
GRI 2%0: الإفصاحات العامة 



53

G5. الأخلاق ومكافحة الفساد

G5.1( هل تتبع شركتك سياسة للأخلاق و/
GRI 2: الإفصاحات العامة أو مكافحة الفساد؟

نعم )بند مكافحة الرشوة 
والفساد جزء من سياسة 
الجرائم المالية والامتثال 

التنظيمي وقواعد السلوك(

G5.2( يرجى ذكر القوى العاملة الممتثلة 
GRI 205%100: مكافحة الفسادرسميًا لسياسة مكافحة الفساد )%(

G5.3( يُرجى ذكر حوادث الفساد المؤكدة 
GRI 2050: مكافحة الفسادخلال فترة إعداد التقارير )العدد(

G5.4( يُرجى ذكر التدابير التصحيحية 
المتخذة بشأن حوادث الفساد المؤكدة 

)في حال وجود أي منها( )النص(
غير موجود لعدم وجود GRI 205: مكافحة الفساد

حوادث فساد مؤكدة

G6. أمن البيانات

G6.1( هل تتبع شركتك سياسة لخصوصية 
"قسم التزامنا بأمن البيانات GRI 418: خصوصية العميلالبيانات؟

وخصوصية العملاء"

G6.2( هل اتخذت شركتك خطوات للامتثال 
لقواعد اللائحة العامة لحماية البيانات أو 

معايير مماثلة؟
غير منطبق

نعم، لائحة حقوق 
المستهلك في الإمارات 

)UAE CPR( العربية المتحدة

G6.3( خروقات أمن البيانات خلال فترة 
GRI 4180: خصوصية العميلإعداد التقارير )إن وجدت(

G7. ممارسات الاستدامة

نعمغير منطبقG7.1( هل تنشر شركتك تقريرًا للاستدامة؟

G7.2( هل تنشر شركتك تقرير استدامة 
قائمًا على معايير GRI، أو WEF SCM، أو 

SASB، أو IIRC، أو UNGC، أو CDP؟
غير منطبق

يشير تقرير الاستدامة لعام 
2024 لمصرف عجمان 
إلى مقاييس المعايير 

العالمية لإعداد التقارير 
حسب القائمة الموصى 

بها في دليل إعداد التقارير 
المتعلقة بالبيئة والمجتمع 

والحوكمة لسوق دبي 
المالي

G7.3( هل تقدم شركتك تدريبًا لموظفيها 
فيما يتعلق بالمواضيع المتعلقة 

بالاستدامة )البيئة، الإنسان، الحقوق، 
GRI 404: التدريب والتعليمالأخلاق، إلخ(؟

)XX نعم )الصفحة

G7.4( يُرجى وصف التدريب الكلي المقدم 
للموظفين فيما يتعلق بالاستدامة 

)ساعات(
غير مرصود حاليًا

G8. الضمان الخارجي
G8.1( هل تخضع إفصاحات الاستدامة 

لديكم للضمان أو التحقق من قبل شركة 
تدقيق خارجية؟

لاGRI 2: الإفصاحات العامة
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