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 فــي هــذا العالــم المتســارع، تعــد الســرعة اليــوم ضــرورة. وفــي
فــي طليعــة مشــهد البقــاء  أهميــة  نــدرك   مصــرف عجمــان، 
 مالــي ســريع التطــور.  يشــمل نهجنــا فــي الســرعة التطــورات

.التكنولوجية، وتحسين العمليات، وسرعة اتخاذ القرار

 حيــث إننــا اســتثمرنا بكثافــة فــي أحــدث التقنيــات لتعزيــز قدراتنــا
 الرقميــة. كمــا تقــدم منصاتنــا المصرفيــة عبــر الهاتــف المتحــرك
 والإنترنــت تجــارب سلســة وســهلة الاســتخدام. مــن التحــويلات
 الماليــة الفوريــة إلــى مراقبــة الحســابات فــي الوقــت الفعلــي،
 تضمــن حلولنــا الرقميــة قــدرة عملائنــا علــى إدارة شــؤونهم

المالية بكل سهولة وكفاءة

رؤيتنا

 أن نحجز مكانة رائدة بين
 العلامات المفضلة في مجال

الخدمات المالية

 يكمــن التزامنــا الراســخ بالتميــز فــي الخدمــة فــي صميــم 
فالعمــل عجمــان.  مصــرف  يشــهدها  التــي  التحــول   رحلــة 
بنــاء علاقــات بــل هــو  ليــس مجــرد معــاملات؛   المصرفــي 
 دائمــة تقــوم علــى الثقــة، والنزاهــة، والاحتــرام المتبــادل.
 وينعكــس تركيزنــا علــى الخدمــة فــي كل تفاعــل مــع عملائنــا،
الدعــم إلــى  وصــولاً  الفــروع  فــي  الترحيــب  مــن   بــدءاً 

.الشخصي عبر مراكز اتصالنا
 ولنقــدم لكــم خدمــة اســتثنائية، نســتثمر فــي أثمــن الأصــول
 – ألا وهــم موظفونــا. يعتبــر موظفونــا المحــرك الأســاس
المســتمر بتطويرهــم  ملتزمــون  نحــن  ولهــذا   لنجاحنــا، 
وفهــم لعملائنــا  الاســتماع  خلال  ومــن   وتمكينهــم. 
 احتياجاتهــم، نبتكــر تجربــة مصرفيــة تتســم بالراحــة وتعــود

بالنفع عليهم

خدماتنا
بناء علاقات دائمة

على مستوى الإمارات والمنطقة 

السرعة
دفع النمو والابتكار 
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 نؤمــن أنــه لا يوجــد حــل واحــد يناســب الجميــع، وانطلاقــاً مــن هــذا
 المبــدأ التزمنــا بالتخصــص وتطويــر حلــول مصممــة خصيصــاً لشــرائح
 العــملاء المختلفــة. ســواء كنــت فــرداً يبحــث عــن استشــارات ماليــة
 شــخصية، أو شــركة صغيــرة تطمــح للنمــو، أو شــركة كبيــرة تحتــاج
لدعــم اللازمــة  الخبــرة  فلدينــا  متطــورة،  مصرفيــة  حلــول   إلــى 

.أهدافك
 وتتفهــم فرقنــا المتخصصــة الاحتياجــات المحــددة لــكل شــريحة
وخدمــات منتجــات  تصميــم  فــي  يســاعدنا  ممــا  العــملاء.   مــن 

.ملائمة وفعالة لتحقيق أهدافهم المالية

التــي التحــوّل  رحلــة  فــي  أساســية  ركيــزة  البســاطة   تُعــدّ 
وســهولة بســاطة  تضمــن  إذ  عجمــان،  مصــرف   يخوضهــا 
 فهــم الخدمــات المصرفيــة، وسلاســة اســتخدامها تجربــة
 مصرفيــة مريحــة. وفــي ظــل بيئــة ماليــة تــزداد تعقيــداً، يُقــدّر
ــا البســاطة ــا ســعينا للوضــوح والراحــة. وكمــا تُمكّنن  عملاؤن
ــز علــى الأمــور ــة والتركي ــر الضروري ــدات غي ــة التعقي  مــن إزال
 المهمــة والمتمثلــة بتقديــم تجــارب سلســة وفعّالــة فــي

.كل نقطة اتصال

 ونعمــل علــى ترســيخ منهــج البســاطة مــن خلال تطبيــق
 التكامــل فــي عملياتنــا وأنظمتنــا وأســاليب عملنــا الداخليــة،
واتســاقٍ بثقــة  العــملاء  خدمــة  مــن  فرقنــا  يُمكّــن   ممــا 
نُقــدّم الداخليــة،  التعقيــدات  تقليــل  خلال  ومــن   أقــوى. 
وعبــر الاســتخدام.  وســهلة  وســريعة  واضحــة   تجــارب 
والمســؤولية الواضــح  والتواصــل  المُتقــن   التصميــم 
 الكاملــة، نضمــن أن يكــون كل تواصــل مــع مصــرف عجمــان

.مباشراً وشفافاً وسهلاً

تسهيل الخدمات المصرفية 
البساطة التخصص

 تقديم حلول مخصصة :
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ركّــز مصــرف عجمــان خلال عــام 2025 علــى ترســيخ أداء 
التمويــل،  أنشــطة  باســتقرار  مدعــوم  متيــن،  تشــغيلي 
ونهــج منضبــط فــي إدارة التكاليــف، وتوسّــع مــدروس فــي 
كمــا  الخزينــة.  وأنشــطة  الرســوم  مــن  الدخــل  مصــادر 
ــزام الصــارم  ــنها نتيجــة الالت ــت جــودة الأصــول تحسّ واصل
بمعاييــر الائتمــان، وتطبيــق إجــراءات اســتباقية لمعالجــة 

المخاطر.

وفــي الإطــار ذاتــه، واصــل المصــرف تنفيــذ أجنــدة التحــول 
عبــر  المصرفيــة  الخدمــات  تطويــر  شــمل  بمــا  الرقمــي، 
الهاتــف المتحــرك، وتوســيع مبــادرات الأتمتــة، وإعــادة 
الأمــن  قــدرات  وتعزيــز  المتعامليــن،  رحلات  تصميــم 
تحســين  فــي  الخطــوات  هــذه  وأســهمت  الســيبراني. 
جــودة الخدمــات ورفــع مســتوى المرونــة التشــغيلية، بمــا 

يدعم خلق قيمة مستدامة على المدى الطويل.

تقرير رئيس مجلس الإدارة
الحوكمة المؤسسية والامتثال التنظيميالسادة المساهمين الكرام

عجمــان،  مصــرف  إدارة  مجلــس  عــن  نيابــةً  يســرّني، 
ش.م.ع، أن أقــدّم لكــم هــذا التقريــر الــذي يلخّــص حصــاد 
أنجــزه  مــا  ويجسّــد  والتخطيــط،  العمــل  مــن  عــامٍ 
 31 فــي  المنتهيــة  الماليــة  الســنة  خلال  المصــرف 
ديســمبر 2025، وقــد شــكّل هــذا العــام مرحلــة متقدمــة 
فــي مســيرة المصــرف، تركّــز خلالهــا العمــل علــى ترســيخ 
التشــغيلية،  المرونــة  وتعزيــز  المالــي،  المركــز  متانــة 
ودفــع مســار التحــول الاســتراتيجي، بمــا ينســجم مــع 
رؤيــة دولــة الإمــارات لبنــاء قطــاع مصرفــي إسلامــي 

ن رقمياً. تنافسي ومُمكَّ

البيئة الاقتصادية الكلية والمصرفية

حافــظ الاقتصــاد الإماراتــي خلال عــام 2025 علــى زخــم 
النفطيــة،  غيــر  القطاعــات  بنمــو  مدعومــاً  إيجابــي، 
الأفــراد  ثقــة  وتعزيــز  الاســتثمار،  تدفقــات  واســتمرار 
وقطــاع الأعمــال. واســتفاد قطــاع الصيرفــة الإسلاميــة 
ــة المتوافقــة  ــول التمويلي ــى الحل مــن تنامــي الطلــب عل
مــع أحــكام الشــريعة الإسلاميــة، والخدمــات المصرفيــة 
الرقميــة، ومنتجــات الخزينــة. وفــي المقابــل، اســتمرت 
العالميــة  الســيولة  بظــروف  المرتبطــة  التحديــات 
ــر علــى بيئــة الأعمــال.  والتطــورات التنظيميــة فــي التأثي
وقــد تعامــل مصــرف عجمــان مــع هــذه المتغيــرات بنهــج 
الميزانيــة  متانــة  تعزيــز  مــن خلال  اســتباقي ومنضبــط، 
ــة حســب  العموميــة، وتوســيع أنشــطة التمويــل المعدّل
المدفوعــة  التشــغيلية  الكفــاءة  وتســريع  المخاطــر، 

بالتقنية.

الأداء المالي والتشغيلي

حافــظ مجلــس الإدارة خلال عــام 2025 علــى مســتوى عــالٍ 
بأفضــل  الالتــزام  يضمــن  بمــا  والرقابــة،  الإشــراف  مــن 
ممارســات الحوكمــة المؤسســية وفعاليــة أنظمــة الرقابــة 
المجلــس  وعقــد  التنظيمــي.  والامتثــال  الداخليــة 
خــذت جميــع القــرارات بمــا يحقــق  اجتماعاتــه بانتظــام، واتُّ

مصلحة المساهمين وأصحاب المصلحة.
ويواصــل المصــرف العمــل ضمــن إطــار حوكمــة متكامــل 
والإدارة  المنبثقــة،  ولجانــه  الإدارة،  مجلــس  يضــم 
جميــع  أدّت  وقــد  الثلاثــة.  الدفــاع  وخطــوط  التنفيذيــة، 
اختصاصاتهــا  وفــق  مهامهــا  الإدارة  مجلــس  لجــان 
ومواثيقهــا، بمــا يشــمل لجنــة التدقيــق، ولجنــة المخاطــر، 
ولجنــة الترشــيحات والمكافــآت، ولجنــة الامتثــال، واللجنــة 

التنفيذية، وبما يتوافق مع التوقعات التنظيمية.

لأنظمــة  الكامــل  الامتثــال  علــى  المصــرف  حافــظ  كمــا 
المركــزي،  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  مصــرف  ومعاييــر 
وجــرى تنفيــذ ومراجعــة جميــع السياســات الداخليــة ذات 
الداخليــة،  والرقابــة  المخاطــر،  وإدارة  بالحوكمــة،  الصلــة 
الماليــة،  والتقاريــر  الداخلــي،  والتدقيــق  والامتثــال، 
والتدقيــق الخارجــي، والاســتعانة بمصــادر خارجيــة، لضمــان 
كذلــك  المصــرف  والتــزم  واســتمراريتها.  كفايتهــا 
هيئــة  عــن  الصــادرة  والشــفافية  الإفصــاح  بمتطلبــات 
مــع  المالــي،  دبــي  وســوق  والســلع  الماليــة  الأوراق 
الإفصــاح عــن جميــع المعلومــات الجوهريــة فــي الوقــت 

المناسب.

حوكمــة  تظــلّ  إسلاميــة،  ماليــة  مؤسســة  بوصفــه 
عجمــان  مصــرف  هويــة  فــي  أساســية  ركيــزة  الشــريعة 
وعملياتــه. وواصلــت لجنــة الرقابــة الشــرعية الداخليــة أداء 
هيــاكل  ومراجعــة  المســتقل،  الإشــراف  فــي  دورهــا 
المنتجــات، ومراقبــة المعــاملات، وضمــان الالتــزام بأحــكام 
الشــريعة الإسلاميــة، وفــق توجيهــات الهيئــة الشــرعية 
المركــزي.  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  لمصــرف  العليــا 
وعملــت وظائــف التدقيــق الشــرعي الداخلــي والامتثــال 
والإدارة  الشــرعية  اللجنــة  مــع  وثيــق  بشــكل  الشــرعي 
جميــع  عبــر  الكامــل  الالتــزام  مــن  للتحقــق  التنفيذيــة 

أنشطة المصرف.

حوكمة الشريعة



 8

 

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

خلال عــام 2025، عــزز المصــرف إطــار إدارة المخاطــر علــى 
ــة للتعامــل مــع  ــة الداخلي ــة الرقاب مســتوى المؤسســة وبيئ
التوقعــات التنظيميــة المتغيــرة، وحالــة عــدم اليقيــن فــي 
النظــام الاقتصــادي الكلــي، والمخاطــر الماليــة وغيــر الماليــة 
الطارئــة. كمــا تــم إدخــال تحســينات علــى منهجيــات تقييــم 
والجاهزيــة  التقنيــة،  مخاطــر  وضوابــط  الائتمــان،  مخاطــر 
للمرونــة التشــغيلية، ودمــج الاعتبــارات المتعلقــة بالمنــاخ 
فــي  والمؤسســية  والاجتماعيــة  البيئيــة  والحوكمــة 

الإشراف على المخاطر.
إجــراء  والامتثــال  الداخلــي  التدقيــق  مســؤولو  وواصــل   
مراجعــات قائمــة علــى المخاطــر ومراقبــة صارمــة للالتزامــات 
بيئــة رقابيــة قويــة تتماشــى مــع  التنظيميــة، ممــا يدعــم 
توقعــات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي. كمــا 
المخاطــر  علــى  قويــة  رقابــة  علــى  الإدارة  مجلــس  حافــظ 
الطارئــة، بمــا فــي ذلــك التركيــز المتزايــد علــى الرقمنــة فــي 
بالصيرفــة  الخــاص  المخاطــر  وملــف  المصرفــي  القطــاع 
الإسلاميــة. وتــم التركيــز بشــكل أكبــر علــى تقييــم المخاطــر 
المــال  رأس  وكفايــة  الضغــط،  واختبــارات  الاستشــرافي، 
البيئيــة  بالحوكمــة  المتعلقــة  المخاطــر  ودمــج  والمرونــة، 
صنــع  عمليــة  فــي  والشــريعة  والمؤسســية  والاجتماعيــة 
ــز  القــرار الاســتراتيجي. ويقــوم مجلــس الإدارة دائمــاً بالتركي
علــى ضمــان تنفيــذ مبــادرات النمــو ضمــن مســتوى تقبــل 

مخاطر محدد بوضوح ومعتمد من المجلس.

.

. 

إدارة المخاطر والضوابط الداخلية

حقــق المصــرف فــي هــذا العــام تقدمــاً ملحوظــاً فــي دمــج 
جميــع  فــي  والحوكمــة  والاجتماعيــة  البيئيــة  الاعتبــارات 
جوانــب أعمالــه، بمــا يتماشــى مــع برنامــج الاســتدامة فــي 
دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة والتوقعــات التنظيميــة 
المتطــورة. وكان مــن أبــرز الإنجــازات إعلان المصــرف عــن 
التزامــه بتحقيــق صافــي انبعاثــات صفريــة، ووضــع هــدف 
للتمويــل المســتدام بحلــول عــام 2030، مدعومــاً بــإطلاق 

إطار عمل قوي للتمويل المستدام

الاستدامة والتقدم في البيئة
والمجتمع والحوكمة

رأس المال البشري
عجمــان  مصــرف  لنجــاح  متينــاً  أساســاً  موظفونــا  يظــل 
ــن، تعــك        ــن الماضيي ــل. وخلال العامي ــى المــدى الطوي عل
كفــاءة موظفينــا  التــي حققناهــا  المتميــزة  النتائــج  س 
واصــل   ،2025 عــام  وخلال  واحترافيتهــم.  والتزامهــم 
وبنــاء  والتطويــر،  التعلّــم  فــي  اســتثماراته  المصــرف 
لاســتقطاب  التوطيــن  ومبــادرات  القياديــة،  القــدرات 

الكفاءات المتميزة والاحتفاظ بها وتطويرها

كمــا قــدّم المصــرف حلــولاً تمويليــة مســتدامة مخصصــة 
ــة للأفــراد والشــركات، حيــث  لعــملاء الخدمــات المصرفي
ــاً مــن  اكتســبت محفظــة التمويــل المســتدام إقبــالاً قوي
ســاهمت  داخليــاً،  صفقــة.   40 مــن  أكثــر  عقــد  خلال 
منهجيــات القيــاس المحسّــنة فــي تحســين دقــة انبعاثــات 
2، بينمــا حققــت مبــادرات كفــاءة  1 والنطــاق  النطــاق 
الطاقــة انخفاضــاً بنســبة 15% فــي اســتهلاك الطاقــة، 
الاحتبــاس  غــازات  انبعاثــات  خفــض  فــي  ســاهم  ممــا 

الحراري المسجلة بنسبة %6.

نظرة مستقبلية لعام 2026

بالنظــر إلــى المســتقبل، ســيواصل مصــرف عجمــان التركيــز 
فــي  والابتــكار  الرقمــي،  والتحــول  الفعــال،  النمــو  علــى 
المنتجــات المتوافقــة مــع الشــريعة الإسلاميــة، والكفــاءة 
التشــغيلية، وتحســين تجربــة العــملاء. وســيواصل المصــرف 
للمتطلبــات  الكامــل  والامتثــال  بحــرص،  المخاطــر  إدارة 
التنظيميــة الإماراتيــة، والتمســك بأعلــى معاييــر الحوكمــة 

والشفافية
شكر وتقدير

نيابــةً عــن مجلــس الإدارة، أتقــدم بخالــص الشــكر والتقديــر 
المســتمرة  ثقتهــم  علــى  الكــرام  ولعملائنــا  لمســاهمينا 
علــى  عجمــان  مصــرف  وموظفــي  ولإدارة  بالمصــرف، 
مصــرف  إلــى  بالشــكر  نتوجــه  كمــا  والتزامهــم.  تفانيهــم 
الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، وهيئــة ســوق المــال، 
ودعمهــم  توجيهاتهــم  علــى  المالــي  دبــي  وســوق 

المستمر.

عمار بن حميد بن راشد النعيمي 
رئيس مجلس الإدارة

سمو الشيخ
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مجلس إدارتنا

سمو الشيخ عمار بن حميد
بن راشد النعيمي

رئيس مجلس الإدارة
سمو الشيخ راشد بن حميد

بن راشد النعيمي

نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد عبد الله محمد حسن
الحوسني

عضو مجلس الإدارة
السيد علي راشد حميد

المزروعي

عضو مجلس الإدارة
السيد فيصل حسن إبراهيم

كلداري

عضو مجلس الإدارة

السيد محمود خليل أحمد
الهاشمي

عضو مجلس الإدارة
السيدة سارة أحمد عبد الرحمن

الجرمن

عضو مجلس الإدارة
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يشــغل الســيد عبــد اللــه محمــد حســن الحوســني منصــب عضــو مجلــس إدارة فــي مصــرف عجمــان وهــو نائــب رئيــس 
مجلــس إدارة شــركة "أمانــات القابضــة" (ش. م. ع). الســيد الحوســني هــو خبيــر مصرفــي متمــرس يتمتــع بخبــرة 30 عامــاً 

في هذا القطاع.
طــوال مســيرته المهنيــة، ســاهم الســيد الحوســني بتطويــر القطــاع المصرفــي مــن خلال معرفتــه وخبرتــه العميقــة، التــي 
تغطــي مجــالات متنوعــة مثــل الخدمــات المصرفيــة للأفــراد، والخدمــات المصرفيــة التجاريــة، وبحــوث الأعمــال، وضمــان 

الجودة. وقد ساهمت جهوده بشكل كبير في نمو وتقدم القطاع المصرفي في دولة الإمارات العربية المتحدة.
تولّــى الســيد الحوســني مناصــب قياديــة رئيســية فــي مؤسســات مصرفيــة مرموقــة فــي جميــع أنحــاء دولــة الإمــارات، بمــا 

في ذلك بنك أبوظبي الوطني، وبنك الخليج الأول، وبنك دبي التجاري، وبنك عمان / بنك المشرق.
بالإضافــة إلــى إنجازاتــه فــي القطــاع المصرفــي، لعــب الســيد الحوســني دوراً بــارزاً فــي نمــو شــركة "الســالم المحــدودة" 

كشركة استثمارية في سوق الإمارات.
يشــغل الســيد الحوســني حاليــاً عضويــة مجالــس إدارة العديــد مــن المؤسســات الرائــدة بمــا فــي ذلــك مصــرف عجمــان، 
وشــركة الاتحــاد للتأميــن. وهــو حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي المحاســبة والاقتصــاد مــن جامعــة الإمــارات العربيــة 

المتحدة في دولة الإمارات العربية المتحدة

السيد عبد الله محمد حسن الحوسني
عضو مجلس الإدارة
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"البحــري والمزروعــي لشــركة  التنفيــذي  والرئيــس  المجموعــة  المزروعــي منصــب مديــر  راشــد حميــد  علــي  الســيد   يشــغل 
 القابضــة". وتأسســت المجموعــة عــام 1968 كمــزود وكشــركة رائــدة لحلــول الإضــاءة، والكهربــاء، والأمــن، وإدارة المبانــي،
 وحلــول السلامــة والامــان فــي دولــة الإمــارات، وتضــم المجموعــة أكثــر مــن 1500 موظــف. كمــا تمتلــك المجموعــة اســتثمارات

.متنوعة في العقارات، والأسهم، والتصنيع، والسفر والسياحة، والاستثمارات العامة، والتي يشارك فيها بشكل مباشر
 مــن عــام 2000 إلــى عــام 2007، عمــل فــي "ســيتي مصــرف إن. إيــه" حيــث تولــى منصــب نائــب رئيــس مقيــم فــي وحــدة الرقابــة
 الماليــة. كمــا شــغل مناصــب مختلفــة علــى المســتويين الإقليمــي والقطــري مثــل رئيــس تخطيــط وتحليــل الأعمــال لمنطقــة

."تركيا والشرق الأوسط وأفريقيا، ورئيس الشؤون التنظيمية في الإمارات، ومدير "سيتي بيزنس
:وهو يشغل حالياً المناصب التالية

.عضو مجلس إدارة في "شركة الصكوك الوطنية" منذ عام 2011، ورئيس لجنة الاستثمار التابعة لها
 عضــو مجلــس إدارة فــي "مصــرف عجمــان" (ش.م.ع) منــذ عــام 2021، وعضــو فــي لجنــة التدقيــق التابعــة لــه (المــدرج فــي ســوق

.دبي المالي)
.رئيس مجلس إدارة "الإمارات دبي الوطني ريت بي إل سي" منذ عام 2023 (المدرجة في ناسداك دبي)

.عضو مجلس الأمناء في "الجامعة الكندية في دبي" منذ عام 2024 ورئيس لجنة التدقيق التابعة لها
:سابقاً، شغل أيضاً المناصب التالية

.عضو مجلس إدارة "سوق دبي المالي" (ش.م.ع) 2010-2021 وعضو لجنة التدقيق (المدرج في سوق دبي المالي)
 عضــو مجلــس إدارة "تعليــم القابضــة" (ش.م.ع) 2015-2022 ورئيــس لجنــة التدقيــق التابعــة لهــا (المدرجــة فــي ســوق دبــي

.المالي)
 رئيــس لجنــة التدقيــق فــي "شــركة فيديليتــي المتحــدة للتأميــن" (ش.م.ع) 2017-2023 (المدرجــة فــي ســوق أبــو ظبــي للأوراق

.المالية)
 يحمــل علــي المزروعــي درجــة الماجســتير فــي إدارة الأعمــال مــن جامعــة جنــوب نيــو هامبشــاير (ديســمبر 2002) وبكالوريــوس
 فــي إدارة الأعمــال مــن الجامعــة الأمريكيــة فــي دبــي (ديســمبر 1999). وهــو أيضــاً خريــج "برنامــج إدارة الشــركات العائليــة فــي

.دبي" (الدفعة الأولى - 2024) التابع لمركز محمد بن راشد لإعداد القادة

السيد علي راشد حميد المزروعي
عضو مجلس الإدارة
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 يعــد الســيد فيصــل حســن إبراهيــم كلــداري، الــذي يشــغل منصــب عضــو مجلــس إدارة فــي مصــرف عجمــان، شــخصية بــارزة فــي
 القطــاع المصرفــي بمســيرة مهنيــة لامعــة تمتــد لأكثــر مــن 35 عامــاً. كان لتوجيهاتــه دور فعــال فــي قيــادة مصــرف عجمــان

.في القطاع المصرفي التنافسي سريع التطور، مما يبرز قدرته على الابتكار الاستراتيجي والتطوير المؤسسي
ــة المتحــدة، بخبرتــه ــو ظبــي، الإمــارات العربي ــه الرئيــس التنفيــذي فــي بنــك المصــرف، فــرع أب ــداري بصفت  يســاهم الســيد كل
 الغنيــة والواســعة فــي الخدمــات المصرفيــة للشــركات، والخدمــات المصرفيــة للأفــراد، والصيرفــة الإسلاميــة، بالإضافــة إلــى

.إدارة الفروع
 تتميــز فتــرة إدارة الســيد كلــداري بنهــج ديناميكــي يركــز علــى النتائــج، حيــث طــور قنــوات التشــغيل والتوزيــع المختلفــة، وعــزز
ــر. أدت معرفتــه الكبيــرة فــي الخدمــات الماليــة للتوصــل إلــى معرفــة عميقــة  مســتوى خدمــة العــملاء ورضاهــم بشــكل كبي
 لمجــال التســويق الــذي يســتهدف العــملاء الأفــراد، والعلامــات التجاريــة، وولاء العــملاء، وســاهمت توجيهاتــه وخبرتــه أيضــاً

.بتحويل الوحدات ذات الأداء المنخفض إلى مؤسسات حيوية

 قبــل دوره المؤثــر فــي "المصــرف"، أثــرى الســيد كلــداري بنــك دبــي التجــاري مــن عــام 1984 إلــى أغســطس 2013، حيــث تولــى
ــدأ مســيرته ــة. ب ــر عــام لمجموعــة الأعمــال، حيــث أدار محفظــة شــاملة مــن الخدمــات المصرفي  أدواراً مــن موظــف إلــى مدي

.المهنية في "بنك الشرق الأوسط" كموظف عمليات، مما وضع الأساس لمسيرته المصرفية المتميزة
 يحمــل الســيد كلــداري درجــة البكالوريــوس فــي التجــارة مــن جامعــة القاهــرة فــي مصــر، وقــد شــارك فــي العديــد مــن برامــج
العميقــة الاســتراتيجية، ومعرفتــه  قيادتــه  إن  فــي سويســرا.  الإداري  للتطويــر  الدولــي  المعهــد  فــي  المتقدمــة   الإدارة 

.بالقطاع، والتزامه بالتميز قد رسخت مكانته كشخصية مؤثرة ورائدة فكرياً في القطاع المصرفي في دولة الإمارات

السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري
عضو مجلس الإدارة
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 يُعتبــر الســيد محمــود خليــل أحمــد الهاشــمي واحــداً مــن الكفــاءات الوطنيــة المتميــزة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة.
 وقــد أســس مكانــة بــارزة علــى مــدى مســيرة مهنيــة تمتــد لأكثــر مــن ثلاثــة عقــود عبــر قطاعــات التمويــل، والاقتصــاد، والإعلام،
ــر العديــد مــن المؤسســات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة  والســياحة. طــوال مســيرته المهنيــة، ســاهم بشــكل كبيــر فــي تطوي

.والخاصة، تاركاً بصمة واضحة في الإنجاز المؤسسي والابتكار

 يمتلــك الســيد الهاشــمي خبــرة واســعة فــي إدارة المناطــق الاقتصاديــة، والمناطــق الحــرة، والمناطــق الصناعيــة، وقطــاع
ــر الأعمــال، والاســتثمار الدولــي وقــد ــة فــي التخطيــط الاســتراتيجي، وتطوي  الخدمــات اللوجســتية. كمــا يمتلــك قــدرات قوي

.شكلت هذه المهارات حجر الأساس للعديد من المبادرات والمشاريع التي قادها بنجاح
 يشــغل حاليــاً منصــب المديــر العــام لدائــرة الســياحة والثقافــة والإعلام فــي عجمــان، حيــث يعمــل علــى تعزيــز مكانــة الإمــارة
 كوجهــة رائــدة للســياحة والاســتثمار التجــاري. كمــا كان مــن بيــن الشــخصيات المؤسســة للعديــد مــن الجهــات الحكوميــة
 الرئيســية فــي عجمــان، بمــا فــي ذلــك دائــرة التنميــة الاقتصاديــة، ومدينــة عجمــان الإعلاميــة الحــرة، ومكتــب شــؤون التعليــم

.الخاص، مما يعكس التزامه بالتنمية الشاملة للإمارة

 وقــد أســس الســيد الهاشــمي وقــاد مدينــة عجمــان الإعلاميــة الحــرة مــن 2017 إلــى 2022، وشــغل أيضــاً منصــب المديــر العــام
 لمدينــة عجمــان الحــرة، بالإضافــة إلــى رئاســة دائــرة التنميــة الاقتصاديــة فــي عجمــان. تمتــد خبرتــه المهنيــة إلــى دبــي، حيــث
 شــغل منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي لتطويــر الأعمــال فــي "المنطقــة الحــرة فــي جبــل علــي جافــزا"، وإلــى مصــرف الإمــارات

.العربية المتحدة المركزي، حيث بدأ مسيرته المهني واضعاً أساساً قوياً لرحلته المهنية المتميزة
.يحمل السيد محمود الهاشمي درجة البكالوريوس في المحاسبة من جامعة الإمارات العربية المتحدة

السيد محمود خليل أحمد الهاشمي
عضو مجلس الإدارة
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.

. 

السيدة سارة أحمد عبد الرحمن الجرمن
عضو مجلس الإدارة

ــز بكونهــا إماراتيــة مهنيــة رائــدة فــي  تولــت الســيدة ســارة الجرمــن منصــب عضــو مجلــس إدارة فــي مصــرف عجمــان. وتتمي
التلفزيونيــة والإذاعيــة فــي القنــوات  رئيــس  نائــب   مجــال الإعلام المرئــي داخــل دولــة الإمــارات. وتشــغل حاليــاً منصــب 
 "مؤسســة دبــي للإعلام"، حيــث تمتــد قيادتهــا فــي الكثيــر مــن المحافــل الوطنيــة والدوليــة عبــر المشــاركات الإعلاميــة،
 والتجاريــة، والحكوميــة. بــدأت مســيرتها المهنيــة فــي مؤسســة دبــي للإعلام وتدرجــت بســرعة إلــى مناصــب مهمــة، بمــا فــي
 ذلــك مديــر قنــاة "دبــي ون" فــي عــام 2012. كان للســيدة الجرمــن دور فعــال فــي إطلاق مشــروع قنــاة "دبــي ون"، وشــمل

.دورها المتطور على مر السنين إنشاء المحتوى، والتنفيذ، والبرمجة، وتطوير الأعمال، والإنتاج

 فــي عــام 2016، تمــت ترقيــة الســيدة الجرمــن إلــى منصــب مديــر القنــوات العامــة، وتــم الاعتــراف بخبرتهــا بشــكل أكبــر فــي
ــي للإعلام. ولعبــت دوراً مهمــاً فــي ــل مجلــس دب ــة مــن قب ــاً للرئيــس عقــب إعــادة هيكل ــم تعيينهــا نائب  عــام 2022 عندمــا ت
ــراز القطاعــات الإنســانية، والاقتصاديــة، والتجاريــة،  التعــاون مــع الجهــات الحكوميــة والخاصــة، ممــا أثــر بشــكل كبيــر علــى إب

.والصحية، والاجتماعية، والترفيهية في دولة الإمارات من خلال الإعلام
 تعــد الســيدة الجرمــن شــخصية أكاديميــة كونهــا خريجــة متميــزة مــن جامعــة الســوربون، حيــث حصلــت علــى درجــة الماجســتير 
 فــي الاتصــال، والإعلام، والإدارة. وهــي أيضــاً خريجــة أول دفعــة مــن "برنامــج قيــادات دبــي" التابــع لكليــة محمــد بــن راشــد

.لإعداد القادة و"برنامج القيادات الإعلامية" بالتعاون مع كلية الدفاع المدني في أبو ظبي
 بصفتهــا مشــاركاً نشــطاً فــي النــدوات الإعلاميــة، تشــمل مســاهماتها البــارزة كلمــات فــي "تيــد إكــس"، و"قمــة المعرفــة"،

."و"القمة العالمية لطاقة المستقبل"، و"منتدى الإعلام العربي"، و"أسبوع تلفزيون نيويورك
 كمــا عملــت الســيدة الجرمــن كعضــو لجنــة تحكيــم فــي "جوائــز إيمــي الدوليــة". وتســلط مســيرتها المهنيــة الواســعة وإنجازاتهــا
 التعليميــة الضــوء علــى تأثيرهــا العميــق فــي كل مــن القطاعيــن الإعلامــي والمالــي، ممــا يجعلهــا شــخصية رئيســية فــي

تشكيل الرأي العام واستراتيجية الإعلام في المنطقة
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 فــي عــام 2025، اتخذنــا خطــوات مهمــة فــي رحلــة التحــول
 والتطــور، مســتفيدين مــن التقنيــات المتقدمــة لتعزيــز تجربــة
وتقديــم التشــغيلية،  الكفــاءة  مســتوى  ولرفــع   العــملاء، 
المصرفيــة الخدمــات  فــي   حلــول ماليــة مبتكــرة لعملائنــا 
والخزينــة للأفــراد،  المصرفيــة  والخدمــات   للشــركات، 
 والمؤسســات. وبفضــل تركيزنــا علــى الابتــكار، قدمنــا حلــول
 متطــورة تلبــي الاحتياجــات المتغيــرة لعملائنــا، مــع الحفــاظ

.على أعلى معايير الأمان والامتثال
 كمــا وســعنا هــذا العــام قنواتنــا الرقميــة بشــكل أكبــر مــن
 خلال إطلاق حلــول تتيــح انضمــام العــملاء رقميــاً، وإصــدار
 بطاقــات الائتمــان، والتمويــل الســكني، وتمويــل الســيارات.
 وباعتبارنــا مــن أوائــل مــن تبنّــى الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي
 وهــو أفاتــار الــذكاء ،"AI فــي خدمــة العــملاء، أطلقنــا "حمــد
 الاصطناعــي التوليــدي الخــاص بنــا والــذي تــم تفعيلــه علــى
 تطبيــق الهاتــف المحمــول لدينــا، والــذي يتــم نشــره أيضــاً
 بتقنيــة الهولوغــرام فــي أحــد فروعنــا. كمــا قدمنــا حلــول
 رقميــة قويــة أخــرى نحــو "وجهــة رقميــة شــاملة" لعملائنــا،
 وهــي منصتنــا المصرفيــة الرقميــة الرائــدة "مصــرف عجمــان
 ون"، التــي أعلنــا عنهــا فــي معــرض جيتكــس جلوبــال وســيتم
الرقميــة 2026. كمــا تضمنــت حلولنــا   إطلاقهــا فــي عــام 
 إطلاق تقنيــة "ون إكــس" الناجحــة لجمــع ملاحظــات تجربــة
الشــؤون وإدارة  الفوريــة،  للمدفوعــات  و"آنــي"   العــملاء، 
الرقميــة، والمحافــظ  الآمــن  والدفــع  الشــخصية،   الماليــة 
 والخدمــات المصرفيــة العائليــة، مــن بيــن العديــد مــن المزايــا
التكنولوجيــة لأصولنــا  بتحديثــات  قمنــا  وقــد   الأخــرى. 
المصرفــي النظــام  ترقيــة  ذلــك  فــي  بمــا   الأساســية، 

.الأساسي الذي تم تفعيله في ديسمبر من هذا العام

لزيــادة لدينــا  الشــركات  حوكمــة  إطــار  تعزيــز   واصلنــا 
 الشــفافية، والمســاءلة، والســلوك الأخلاقــي، وهــي أمــور
الأطــراف بيــن  والاطمئنــان  الثقــة  علــى  للحفــاظ   ضروريــة 
 المعنيــة لدينــا. لقــد عززنــا ممارســات إدارة المخاطــر وآليــات
ــة، ــات التنظيمي ــاً للمتطلب ــالاً قوي ــة، ممــا يضمــن امتث  الرقاب
 بمــا فــي ذلــك، تطبيــق معاييــر إدارة مخاطــر الائتمــان بمــا
 يتماشــى مــع متطلبــات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة

.المركزي

 فــي عــام 2025، حققنــا تقدمــاً ملحوظــاً فــي تعزيــز قــدرات
الأساســية مبادئنــا  إلــى  اســتناداً  وتمكينهــم   موظفينــا 
المحتملــون، والعمليــات، الموظفــون، والعــملاء   الأربعــة: 
التشــغيلي التميــز  معاييــر  إلــى  بالإضافــة   والمنتجــات، 
 الأربعــة: الســرعة، والتخصــص، والخدمــة، والبســاطة. أطلقنــا
 العديــد مــن المبــادرات لمعالجــة أولويــات التحســين التــي
 حددهــا موظفونــا فــي أول اســتطلاع لرضــا الموظفيــن عــام
 2024، ممــا أســفر عــن زيــادة بنســبة 6% فــي مســتوى رضــا
 الموظفيــن عــام 2025. وشــملت البرامــج البــارزة التــي ركــزت
 علــى رأس المــال البشــري: التعلــم والتطويــر، والمكافــآت
 والتقديــر، وبنــاء القــدرات والفــرق، والريــادة فــي الســوق
ولضمــان والتوعيــة.  والرفاهيــة،  والابتــكار،   والفكــر، 
تعاقــب فــي عمليــة تخطيــط  القيــادة، شــرعنا   اســتمرارية 

.وظيفي دقيقة على مستوى الإدارة العليا

رسالة الرئيس التنفيذي
2025 عــام  فــي  القــوي  أدائنــا  نتائــج  مشــاركة   يســعدني 
 كشــهادة علــى النجــاح المســتمر لاســتراتيجية التحــول التــي
والحلــول بالابتــكار،  الراســخ  بالتزامنــا  والمدعومــة   نتبناهــا، 
 التــي تركــز علــى العــملاء، والحوكمــة المؤسســية القويــة. لقــد
 استرشــدت هــذه الرحلــة الرائعــة بقيمنــا المتمثلــة فــي النمــو
والتجربــة المســتمر،  والتطويــر  المرنــة،  والفــرق   الملحــوظ، 
 الاســتثنائية، مــع الحفــاظ علــى التوافــق الوثيــق مــع أولوياتنــا
 الاســتراتيجية الــثلاث: "تعزيــز قيمــة المســاهمين"، و"زيــادة

 ."قاعدة العملاء"، و"الاستثمار في رأس المال البشري

ــاً، مســجلاً أعلــى ــاً تاريخي ــق المصــرف هــذا العــام أداءً مالي  حقّ
أعمــال باســتراتيجية  مدعومــاً  تاريخــه،  فــي  ربــح   صافــي 
 وتشــغيل شــاملة تــدرك أهميــة التقــدم التقنــي، والرقمنــة،
 وكفــاءة العمليــات، وتحســين المــوارد، لتعزيــز خدمــة العــملاء

.كواحدة من أهم أولويات المصرف

 اســتكمالاً للأداء المالــي القياســي لمصــرف عجمــان فــي عــام
 2024، شــهدنا هــذا العــام نمــواً أقــوى وإنجــازات عديــدة نفخــر
 بهــا. حيــث حقــق المصــرف صافــي ربــح قياســي قبــل الضريبــة
 بلــغ 548.4 مليــون درهــم إماراتــي، بزيــادة قدرهــا 25% فــي
 عــام 2025. وبلــغ إجمالــي أصــول المصــرف مســتوى قياســياً
22.9 مليــار 32.9 مليــار درهــم إماراتــي، مرتفعــاً مــن   قــدره 
بالعــام 44% مقارنــة   درهــم إماراتــي، مســجلاً نمــواً بنســبة 
 الســابق. بالإضافــة إلــى ذلــك، ســجل المصــرف تحســينات فــي
 جميــع المؤشــرات الماليــة الرئيســية، حيــث بلــغ العائــد علــى
 الأصــول 1.8% بزيــادة قدرهــا 12 نقطــة أســاس عــن العــام
 الســابق، وبلــغ العائــد علــى حقــوق الملكيــة 15.2% بزيــادة
 قدرهــا 135 نقطــة أســاس عــن العــام الســابق، وبلغــت نســبة
نقطــة  288 قــدره  بانخفــاض   %7.03 المتعثــرة   التمــويلات 
 أســاس عــن العــام الســابق، وبلغــت نســبة التكلفــة إلــى الدخــل
العــام عــن  أســاس  نقطــة   431 قــدره  بانخفــاض   %45.9 
المــال ورأس  المــال  رأس  كفايــة  نســب  وبلغــت   الســابق، 
علــى و%12.88   %14.05 الأول  المســتوى  مــن   الأساســي 
مــع تتماشــى  قويــة  تمويــل  بأنشــطة  مدفوعــة   التوالــي، 
 اســتراتيجية نمــو المصــرف، مــن خلال إدارة ائتمانيــة وإدارة
التــي أدت  مخاطــر منضبطــة، ومبــادرات الرقمنــة والأتمتــة 
 إلــى تحقيــق الكفــاءة والتحســين فــي جميــع إدارات وأقســام

.المصرف

هــو  2025 عــام  فــي  البــارزة  المعالــم  أهــم  أحــد  كان   وقــد 
 الانتهــاء بنجــاح مــن إصــدار الصكــوك الأول لمصــرف عجمــان.
 حيــث اســتقطبت الصكــوك البالغــة قيمتهــا 500 مليــون دولار
 أمريكــي لأجــل 5 ســنوات، والتــي تــم تســعيرها بمعــدل ربــح
فــوق أســاس  نقطــة   130) ســنوياً   %5.125 قــدره   ثابــت 
 ســندات الخزانــة الأمريكيــة)، طلبــاً هــائلاً حيــث تجــاوز ســجل
 الطلبــات 2.7 مليــار دولار أمريكــي، مــا يمثــل تغطيــة للاكتتــاب
 بمقــدار 5.4 مــرة. ويعــزز هــذا الإصــدار التاريخــي، المــدرج فــي
 ناســداك دبــي وســوق لنــدن الدولــي للأوراق الماليــة، ثقــة
 المســتثمرين فــي اســتراتيجية مصــرف عجمــان وقــوة اقتصــاد

دولة الإمارات العربية المتحدة
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وقــد فــاز المصــرف هــذا العــام بجائــزة "نافــس" المرموقــة، ممــا يؤكــد فعاليــة برامجنــا بتطويــر 
المواهــب المحليــة والتوطيــن. علــى صعيــد الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية، 
أعلــن المصــرف هــذا العــام عــن أهــداف الحيــاد المناخــي الخاصــة بــه والتــزم بحشــد مــا لا يقــل 
ــول عــام 2030، ونشــرنا سياســتنا  ــل المســتدام بحل ــار دولار أمريكــي فــي التموي عــن 1.1 ملي
الأولــى للتمويــل المســتدام. أشــجعكم علــى قــراءة المزيــد حــول هــذا الموضــوع والمواضيــع 

ذات الصلة في تقرير الاستدامة الخاص بنا.
ــا بالتميــز والاســتدامة سيســتمر  ــأن التزامن وفــي إطــار ترســيخ ســعينا لترســيخ أسســنا، أثــق ب
المعالــم  العديــد مــن  العــام  بــدأت هــذا  التــي  التحــول  فــي دفــع نجاحنــا. ستشــهد جهــود 

والإطلاقات الإضافية في عام 2026، مما يسهل الخدمات للعملاء عبر مختلف الشرائح.

ــر مــع  ــة التحــول والتطوي ــه لعــام 2026، ســيبقى المصــرف ملتزمــاً بتســريع رحل وفــي تطلعات
تركيــز واضــح علــى تعزيــز خدمــة العــملاء، وتوســيع القنــوات والقــدرات الرقميــة، وتقديــم 

منتجات وحلول مبتكرة.

أود أن أعــرب عــن خالــص امتنانــي لمجلــس الإدارة، والإدارة التنفيذيــة، وموظفــي مصــرف 
عجمــان وشــركائنا علــى جهودهــم الاســتثنائية ودعمهــم المتواصــل. لقــد كان دافعهــم عــاملاً 

محورياً في تقدمنا نحو الأمام، وقد حققنا معاً إنجازات بارزة.

والأهــم مــن ذلــك، أود أن أشــكر عملاءنــا علــى ثقتهــم المســتمرة بالمصــرف. معــاً، ســنواصل 
بناء مستقبل مستدام ومزدهر.

مصطفى محمد سعيد الخلفاوي
الرئيس التنفيذي

مصرف عجمان
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الإدارة التنفيذية لمصرف عجمان

مصطفى محمد سعيد الخلفاوي
الرئيس التنفيذي

سالم الشامسي
رئيس العمليات

إيديز أوزسوي
أدريان هودجزالرئيس المالي

رئيس الخزينة
كاشف رضا

رئيس الخدمات المصرفية للشركات
فيصل قنديل

رئيس الخدمات المصرفية للأفراد
راهول تالوالكر

أبهيشيك شارمارئيس الإتمان
رئيس المخاطر

هند العلي
رئيس الموارد البشرية

بدر الدين المقدم
المستشار العام وأمين سر مجلس الإدارة

مجدي درويش
رئيس التدقيق الداخلي

مريم الشرفاء
رئيس الاتصال المؤسسي ثائرة تريم

رئيس التميز المصرفي في خدمة العملاء

محمد خالد اقتدار
رئيس الإمتثال

الدكتور فضل رحيم
رئيس الرقابة الشرعية وأمين سر

اللجنة الشرعية 

عبد الناصر المناعي
رئيس التدقيق الشرعي الداخلي

أبيشيك شارما
رئيس إدارة المخاطر

زهيب علي زاهد
 رئيس مكتب إدارة المشاريع المؤسسية

وإدارة المسؤولية المجتمعية والبيئية والحوكمة
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وتحلــيلات الضخمــة  البيانــات  فــي  تنفيــذي   ماجســتير 
الأعمــال؛ لإدارة  بــي  ســي  أس  إي  جامعــة   الأعمــال، 
عجمــان جامعــة  والإدارة،  التســويق  فــي   بكالوريــوس 
 للعلــوم والتقنيــة؛ برامــج تنفيذيــة: آفــاق فــي التمويــل -
 كليــة ييــل للإدارة؛ برنامــج القيــادة فــي عصــر التحــولات

الجذرية - كلية سيد للأعمال، جامعة أكسفورد

مصطفى الخلفاوي
 الرئيس التنفيذي

سبتمبر 2023

 خبــرة تزيــد عــن عقديــن فــي القطــاع المصرفــي الإماراتــي،
العالميــة، المصرفيــة  الخدمــات  فــي  واســعة  خبــرة   مــع 
 والعلاقــات مــع الحكومــات والهيئــات الســيادية، وتغطيــة
الاســتثمارية المصرفيــة  والخدمــات  العــام،   القطــاع 
 الاســتراتيجية. شــغل ســابقاً مناصــب قياديــة عليــا فــي بنــك
 أبــو ظبــي الأول، بمــا فــي ذلــك منصــب رئيــس الخدمــات
المتحــدة، العربيــة  الإمــارات  فــي  العالميــة   المصرفيــة 
 والرئيــس العالمــي لقســم الحكومــات والهيئــات الســيادية
 والقطــاع العــام، والرئيــس التنفيــذي لفرعــه فــي ســوق
 أبوظبــي العالمــي. وشــملت مســيرته المهنيــة الســابقة
ومجموعــة الوطنــي  دبــي  الإمــارات  بنــك  فــي   مناصــب 

.الفطيم
 طــوال مســيرته المهنيــة، قــاد محافــظ مؤسســية معقــدة
تخضــع ماليــة  بيئــات  ضمــن  اســتراتيجية  نمــو   ومبــادرات 

لتنظيمات صارمة

يقــود عجمــان،  لمصــرف  التنفيــذي  الرئيــس   بصفتــه 
الشــاملة، المصــرف  اســتراتيجية  الخلفــاوي   مصطفــى 
 وبرنامــج نمــوه، وبرنامــج تحوّلــه. ويركــز علــى دفــع عجلــة
 الابتــكار، وتعزيــز الخدمــات المصرفيــة التــي تتمحــور حــول
ــة المصــرف فــي مجــال الخدمــات  العــملاء، وتحســين مكان
وتهــدف الإسلاميــة.  الشــريعة  مــع  المتوافقــة   الماليــة 
نمــو وتحقيــق  التشــغيلي  بالتميــز  الارتقــاء  إلــى   قيادتــه 

مستدام طويل الأجل

تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

المناصب الإدارية

 رئيــس مجلــس إدارة شــركة ســكاي رايــز العقاريــة؛ عضــو
لاتحــاد ممــثلاً  العربيــة  المصــارف  اتحــاد  إدارة   مجلــس 
 المصــارف الإماراتيــة؛ عضــو المجلــس الاستشــاري لجامعــة
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تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

المناصب الإدارية

سالم الشامسي
رئيس العمليات

نوفمبر 2021 

خريج كلية إيكرد في فلوريدا، متخصص في إدارة الأعمال الدولية

 يتمتــع ســالم الشامســي بخبــرة تزيــد عــن 23 عامــاً فــي العمليــات المصرفيــة، والخدمــات
 المصرفيــة للأفــراد، والتحــول الاســتراتيجي. وقــد شــغل مناصــب قياديــة فــي مصــرف
قــاد حيــث  الوطنــي،  دبــي  وبنــك  الإسلامــي  الإمــارات  مصــرف  فــي  وقبلهــا   عجمــان، 

.مبادرات تحول تشغيلي ورقمي واسعة النطاق
وتعزيــز العــملاء،  وتصنيــف  التقنيــة،  وتمكيــن  العمليــات،  حوكمــة  خبرتــه   وتشــمل 

العمليات، وتعزيز الأداء في بيئات مصرفية معقدة

والخدمــات والتكنولوجيــا  العمليــات  علــى  ســالم  يشــرف  العمليــات،  رئيــس   بصفتــه 
المرونــة الداخليــة. وهــو مســؤول عــن تعزيــز  الرقميــة والإدارة والرقابــة   المصرفيــة 
 التشــغيلية، وتحديــث أطــر تقديــم الخدمــات، ومواءمــة المنصــات التقنيــة مــع الأهــداف
ــة تحتيــة ــال التنظيمــي وبني ــه الكفــاءة والامتث  الاســتراتيجية للمصــرف. وتضمــن قيادت

قابلة للتطوير لدعم النمو المؤسسي المستدام

عضو في مجلس ادارة سكايرايز العقارية
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تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

المناصب الإدارية

إيديز أوزسوي
الرئيس المالي

مارس 2024

 بكالوريوس في الاقتصاد، جامعة اسطنبول

إديز أوزسوي مدير تنفيذي عالمي في مجال التمويل، يتمتع بخبرة تزيد عن 30 عاماً 
في القطاع المصرفي والخدمات المالية في العديد من الدول. شغل سابقاً منصب 

المدير المالي لكيانات سيتي بنك في الإمارات العربية المتحدة وتركيا، حيث قاد أطر 
الحوكمة المالية وإدارة رأس المال ضمن مؤسسات متعددة الجنسيات.

تشمل خبرته الاستراتيجية المالية، وتحسين رأس المال، والتمويل التنظيمي، وإدارة 
الميزانية العمومية، ومراقبة الأداء، وحوكمة المؤسسات في بيئات مصرفية 

معقدة.

 بصفته المدير المالي، يقود إديز الاستراتيجية المالية للمصرف، وتخطيط رأس المال،
 وإطار الرقابة المالية. ويحرص على حماية قوة الميزانية العمومية، وضمان الامتثال
 للوائح التنظيمية، ودعم تخصيص رأس المال الاستراتيجي بما يتماشى مع الأهداف
 التي أقرها مجلس الإدارة. وتتركز مهامه على الشفافية المالية، وكفاءة رأس المال،

والاستدامة المؤسسية طويلة الأجل

عضو في مجلس ادارة سكايرايز العقارية
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.
 فــي عــام 2025، اتخذنــا خطــوات مهمــة فــي رحلــة التحــول
 والتطــور، مســتفيدين مــن التقنيــات المتقدمــة لتعزيــز تجربــة
وتقديــم التشــغيلية،  الكفــاءة  مســتوى  ولرفــع   العــملاء، 
المصرفيــة الخدمــات  فــي   حلــول ماليــة مبتكــرة لعملائنــا 
والخزينــة للأفــراد،  المصرفيــة  والخدمــات   للشــركات، 
 والمؤسســات. وبفضــل تركيزنــا علــى الابتــكار، قدمنــا حلــول
 متطــورة تلبــي الاحتياجــات المتغيــرة لعملائنــا، مــع الحفــاظ

.على أعلى معايير الأمان والامتثال
 كمــا وســعنا هــذا العــام قنواتنــا الرقميــة بشــكل أكبــر مــن
 خلال إطلاق حلــول تتيــح انضمــام العــملاء رقميــاً، وإصــدار
 بطاقــات الائتمــان، والتمويــل الســكني، وتمويــل الســيارات.
 وباعتبارنــا مــن أوائــل مــن تبنّــى الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي
 وهــو أفاتــار الــذكاء ،"AI فــي خدمــة العــملاء، أطلقنــا "حمــد
 الاصطناعــي التوليــدي الخــاص بنــا والــذي تــم تفعيلــه علــى
 تطبيــق الهاتــف المحمــول لدينــا، والــذي يتــم نشــره أيضــاً
 بتقنيــة الهولوغــرام فــي أحــد فروعنــا. كمــا قدمنــا حلــول
 رقميــة قويــة أخــرى نحــو "وجهــة رقميــة شــاملة" لعملائنــا،
 وهــي منصتنــا المصرفيــة الرقميــة الرائــدة "مصــرف عجمــان
 ون"، التــي أعلنــا عنهــا فــي معــرض جيتكــس جلوبــال وســيتم
الرقميــة 2026. كمــا تضمنــت حلولنــا   إطلاقهــا فــي عــام 
 إطلاق تقنيــة "ون إكــس" الناجحــة لجمــع ملاحظــات تجربــة
الشــؤون وإدارة  الفوريــة،  للمدفوعــات  و"آنــي"   العــملاء، 
الرقميــة، والمحافــظ  الآمــن  والدفــع  الشــخصية،   الماليــة 
 والخدمــات المصرفيــة العائليــة، مــن بيــن العديــد مــن المزايــا
التكنولوجيــة لأصولنــا  بتحديثــات  قمنــا  وقــد   الأخــرى. 
المصرفــي النظــام  ترقيــة  ذلــك  فــي  بمــا   الأساســية، 

.الأساسي الذي تم تفعيله في ديسمبر من هذا العام

لزيــادة لدينــا  الشــركات  حوكمــة  إطــار  تعزيــز   واصلنــا 
 الشــفافية، والمســاءلة، والســلوك الأخلاقــي، وهــي أمــور
الأطــراف بيــن  والاطمئنــان  الثقــة  علــى  للحفــاظ   ضروريــة 
 المعنيــة لدينــا. لقــد عززنــا ممارســات إدارة المخاطــر وآليــات
ــة، ــات التنظيمي ــاً للمتطلب ــالاً قوي ــة، ممــا يضمــن امتث  الرقاب
 بمــا فــي ذلــك، تطبيــق معاييــر إدارة مخاطــر الائتمــان بمــا
 يتماشــى مــع متطلبــات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة

.المركزي

 فــي عــام 2025، حققنــا تقدمــاً ملحوظــاً فــي تعزيــز قــدرات
الأساســية مبادئنــا  إلــى  اســتناداً  وتمكينهــم   موظفينــا 
المحتملــون، والعمليــات، الموظفــون، والعــملاء   الأربعــة: 
التشــغيلي التميــز  معاييــر  إلــى  بالإضافــة   والمنتجــات، 
 الأربعــة: الســرعة، والتخصــص، والخدمــة، والبســاطة. أطلقنــا
 العديــد مــن المبــادرات لمعالجــة أولويــات التحســين التــي
 حددهــا موظفونــا فــي أول اســتطلاع لرضــا الموظفيــن عــام
 2024، ممــا أســفر عــن زيــادة بنســبة 6% فــي مســتوى رضــا
 الموظفيــن عــام 2025. وشــملت البرامــج البــارزة التــي ركــزت
 علــى رأس المــال البشــري: التعلــم والتطويــر، والمكافــآت
 والتقديــر، وبنــاء القــدرات والفــرق، والريــادة فــي الســوق
ولضمــان والتوعيــة.  والرفاهيــة،  والابتــكار،   والفكــر، 
تعاقــب فــي عمليــة تخطيــط  القيــادة، شــرعنا   اســتمرارية 

.وظيفي دقيقة على مستوى الإدارة العليا

بصفته أمين الخزينة، يتولى أدريان مسؤولية سلامة الميزانية العمومية للمصرف 
وإطار التمويل الاستراتيجي. ويشرف على إدارة السيولة، والوصول إلى أسواق رأس 

المال، ومحافظ الاستثمار الخاصة، وإدارة الأصول والخصوم بما يتوافق مع متطلبات 
مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي ومبادئ الشريعة الإسلامية. كما يقدم 

إشرافاً تنفيذياً على منصات الأسواق العالمية والخزينة لضمان نمو منضبط ومستدام.

تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

أدريان هودجز
رئيس الخزينة

ابريل 2024

بكالوريوس في الاقتصاد، جامعة ساوثهامبتون، المملكة المتحدة

يتمتع أدريان هودجز بخبرة واسعة في مجال الخزينة الدولية والأسواق العالمية في 
الشرق الأوسط وآسيا وأستراليا. وقد شغل مناصب قيادية عليا في بنك دبي 

التجاري، وبنك الخليج الأول، وبنك  أبوظبي التجاري، وبنك دبي الوطني، حيث أشرف 
على استراتيجية التمويل، وإدارة الأصول والخصوم، وتنفيذ عمليات أسواق رأس 

المال.
وتشمل خبرته تحسين السيولة، وهيكلة الصكوك، وإدارة الميزانية العمومية وفقاً 
للوائح، والإشراف على المحافظ الاستثمارية المعدلة حسب المخاطر ضمن بيئات 

تنظيمية معقدة.
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بصفته رئيساً للخدمات المصرفية للشركات، يقود كاشف استراتيجية الخدمات 
المصرفية للشركات والمؤسسات، ويشرف على التمويل المهيكل، وتمويل التجارة، 

وأنشطة أسواق رأس المال. ويسعى إلى تحقيق نمو مستدام في الإيرادات مع ضمان 
انضباط ائتماني حكيم، وكفاءة رأس المال، والتوافق مع مستوى المخاطر المقبول 

لدى المصرف ومعايير الحوكمة الشرعية.

تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

المناصب الإدارية

كاشف رضى
رئيس الخدمات المصرفية

للشركات 

مارس 2024

بكالوريوس في التجارة؛ ماجستير إدارة 
الأعمال، معهد إدارة الأعمال، باكستان.

يتمتع كاشف رضا بخبرة تزيد عن 25 عاماً في مجال الخدمات المصرفية للشركات 
والاستثمار في دولة الإمارات العربية المتحدة ودول مجلس التعاون الخليجي. وقد شغل 

مناصب قيادية في بنك أبوظبي الإسلامي وبنك دبي الإسلامي، حيث قاد عمليات 
التمويل المشترك، والمعاملات المهيكلة، وإدارة محافظ رأس المال المتوافقة مع 

الشريعة الإسلامية.
وتشمل خبرته خدمة العملاء المؤسسيين، والتمويل المتخصص في قطاعات محددة، 

والتوسع المدروس للمحافظ الاستثمارية بما يتماشى مع الأطر التنظيمية

مدير في شركة سكاي رايز للعقارات
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بصفته رئيس قسم الخدمات المصرفية للأفراد، يشرف فيصل على محافظ الخدمات 
المصرفية للأفراد والشركات وإدارة الثروات. وهو يقود نمو الأصول المستدام، 

وتوسيع نطاق الالتزامات، وخلق قيمة للعملاء بما يتماشى مع إدارة المخاطر الرشيدة.

بصفتــه رئيــس قســم الائتمــان، يشــرف راهــول علــى إطــار إدارة مخاطــر الائتمــان علــى 
مســتوى المصــرف، ويضمــن التوافــق مــع مســتوى المخاطــر المقبــول مــن قبــل مجلــس 
ــاب المنضبطــة ومراقبــة  الإدارة، ويحافــظ علــى جــودة الأصــول مــن خلال عمليــات الاكتت

المحفظة.

تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

تاريخ التعيين

المؤهلات

الخبرة

الدور الحالي

فيصل قنديل
رئيس الخدمات المصرفية للأفراد

يناير 2021

 بكالوريوس في التجارة، جامعة دلهي؛ برنامج تسريع القيادة، كلية هارفارد
للأعمال

فيصــل قنديــل مديــر تنفيــذي رفيــع المســتوى فــي مجــال الخدمــات المصرفيــة للأفــراد، 
والتمويــل  للأفــراد،  المصرفيــة  الخدمــات  فــي  عامــاً   25 عــن  تزيــد  دوليــة  بخبــرة  يتمتــع 
الاســتهلاكي، وإدارة الثــروات. شــغل مناصــب قياديــة فــي ســيتي بنــك، وســتاندرد تشــارترد، 
وبنــك دبــي الإسلامــي، ومصــرف الإمــارات الإسلامــي، ومجموعــة بنــك أبوظبــي الأول، 

حيث أدار محافظ استثمارية ضخمة للأفراد وقاد استراتيجيات التوسع في السوق.
وتنميــة  الرقمــي،  والتحــول  التوزيــع،  قنــوات  وتحســين  المنتجــات،  ابتــكار  خبرتــه  تشــمل 
بيئــات  فــي  العــملاء  مــع  التفاعــل  واســتراتيجيات  الأصــول،  محافــظ  وإدارة  الالتزامــات، 

مصرفية تنافسية تخضع لرقابة صارمة.

راهول تالوالكر
 نائب الرئيس التنفيذي وكبير

مسؤولي الائتمان

فبراير 2024

يتمتــع راهــول تالوالــكار بخبــرة تزيــد عــن 25 عامــاً فــي إدارة الائتمــان العالمــي فــي آســيا 
وأوروبــا والشــرق الأوســط. وقــد أشــرف علــى محافــظ اســتثمارية ضخمــة للشــركات 

والاستثمار المصرفي ضمن مؤسسات مالية رائدة.
وتشــمل خبرتــه حوكمــة الائتمــان المؤسســي، وتحســين المحافــظ، ومعاييــر الاكتتــاب، 

والانضباط في تخصيص رأس المال

حاصل على شهادة محلل مالي معتمد؛ ماجستير إدارة أعمال من المعهد الهندي للإدارة
 في أحمد آباد؛ بكالوريوس في الهندسة الكهربائية.
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أبهيشيك شارما
 الرئيس التنفيذي لإدارة

المخاطر

تاريخ التعيين
سبتمبر 2025

المؤهلات
ماجســتير إدارة أعمــال فــي الماليــة، المعهــد الهنــدي للإدارة فــي كلكتــا؛ بكالوريــوس مــع 

مرتبة الشرف في التجارة، جامعة دلهي

الخبرة
ــد عــن عقديــن فــي إدارة مخاطــر المؤسســات الماليــة  ــرة تزي يتمتــع أبهيشــيك شــارما بخب
الائتمــان،  مخاطــر  تغطــي  للمخاطــر  شــاملة  حوكمــة  أطــر  قــاد  وقــد  الرائــدة.  الدوليــة 

والسوق، والسيولة، والتشغيل، والجرائم المالية.
الرقابيــة  الأنظمــة  مــع  التوافــق  مــن خلال  المؤسســات  مرونــة  تعزيــز  خبرتــه  وتشــمل 

والانضباط في إدارة رأس المال.

الدور الحالي
بصفتــه رئيســاً لإدارة المخاطــر، يقــود أبيشــيك اســتراتيجية إدارة المخاطــر وإطــار الحوكمــة 
علــى مســتوى المصــرف. ويُشــرف بشــكل مســتقل علــى جميــع فئــات المخاطــر، ويضمــن 
الامتثــال لمتطلبــات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، ومســتوى المخاطــر 

المقبول الذي أقره مجلس الإدارة.

تاريخ التعيين
أغسطس 2024

المؤهلات
بكالوريــوس فــي نظــم المعلومــات الإداريــة، كليــة دبــي للبنــات؛ تدريــب مهنــي متخصــص 

في إدارة الموارد البشرية والقيادة التنظيمية.

الخبرة
تتمتــع هنــد العلــي بخبــرة قياديــة تزيــد عــن 24 عامــاً فــي مجــال اســتراتيجيات رأس المــال 
تحــول  عمليــات  قــادت  وقــد  والماليــة.  المصرفيــة  الخدمــات  قطاعــي  فــي  البشــري 

مؤسسي واسعة النطاق، وتخطيط القوى العاملة، ومبادرات التوطين.
الثقافــة  القيــادة، وتطويــر  الحوكمــة، وإدارة الأداء، وتطويــر  وتشــمل خبرتهــا مجــالات 

المؤسسية.

الدور الحالي
بصفتهــا رئيســة قســم المــوارد البشــرية، تقــود هنــد اســتراتيجية رأس المــال البشــري علــى 
مســتوى المؤسســة للمصــرف، ممــا يضمــن أن تدعــم القــدرة التنظيميــة وقــوة القيــادة 

والتوافق الثقافي النمو المستدام.

هند العلي
رئيس الموارد البشرية
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تاريخ التعيين
فبراير 2020

المؤهلات
بكالوريوس في المحاسبة، محاسب قانوني معتمد، مدقق داخلي معتمد، مدقق نظم 

معلومات معتمد، مدير أمن معلومات معتمد، محقق الاحتيال المعتمد، وغيرها من 

الشهادات الاحترافية.

الخبرة
يتمتع مجدي حسين درويش بخبرة تزيد عن عقدين في مجال التدقيق الداخلي، وإدارة 

المخاطر المؤسسية، والحوكمة. وتشمل مسيرته المهنية قيادة عمليات تحويل التدقيق 

ومواءمته مع معايير التدقيق الداخلي العالمية.

وقد طبق منهجيات قائمة على المخاطر وتعزيز أطر الرقابة والحوكمة.

الدور الحالي
بصفته كبير مدققي الحسابات الداخليين، يقود مجدي وظيفة التدقيق الداخلي 

المستقلة التي تقدم تقاريرها إلى لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة، ويقدم ضمانات 

بشأن الحوكمة وإدارة المخاطر وفعالية الرقابة الداخلية.

تاريخ التعيين
نوفمبر 2021

المؤهلات
حاصــل علــى بكالوريــوس فــي القانــون (مــع مرتبــة الشــرف) مــن جامعــة الخرطــوم؛ وشــهادة 

سكرتير مجلس إدارة معتمد وشهادات قانونية مهنية.

الخبرة
ــدر الديــن المقــدم بخبــرة تزيــد عــن 25 عامــاً فــي المجاليــن القانونــي والحوكمــي  يتمتــع ب
مجــال  فــي  استشــاراتٍ  وقــدّم  الإسلاميــة.  والماليــة  المصرفيــة  المؤسســات  ضمــن 

الامتثال التنظيمي، والأطر الشرعية، وهياكل حوكمة الشركات.
وتشــمل خبرتــه الهيكلــة القانونيــة، والرقابــة التنظيميــة، وتقديــم الاستشــارات فــي مجــال 

حوكمة مجالس الإدارة.

الدور الحالي
بصفتــه المستشــار العــام وأميــن ســر مجلــس الإدارة، يشــرف علــى الشــؤون القانونيــة 
للمصــرف وإطــار حوكمــة الشــركات، ويضمــن الامتثــال التنظيمــي والإشــراف الفعــال مــن 

قبل مجلس الإدارة.

المناصب الإدارية
عضو مجلس ادارة سكايرايز العقارية

إدارة المصرف

مجدي درويش

بدر الدين المقدم
 المستشار العام وأمين سر

مجلس الإدارة

رئيس التدقيق الداخلي
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تاريخ التعيين
فبراير 2008

المؤهلات
درجة الدراسات العليا في تكنولوجيا التعليم / التدريس، جامعة جنوب كوينزلاند؛ 

دبلوم عالي في إدارة المعلومات، كلية دبي للبنات.

الخبرة
تتمتع مريم الشرفاء بخبرة تزيد عن عقدين في مجال الاتصالات المؤسسية 

واستراتيجية العلامات التجارية في القطاع المصرفي. وقد اضطلعت بدور محوري 
في صياغة الهوية المؤسسية لمصرف عجمان ومكانته المؤسسية منذ تأسيسه.

وتشمل خبرتها إدارة السمعة المؤسسية، والتواصل مع أصحاب المصلحة، 
واستراتيجيات التسويق المتكاملة.

الدور الحالي
بصفتها رئيسة قسم الاتصالات المؤسسية، تقود مريم استراتيجية الاتصالات 

وحوكمة العلامة التجارية على مستوى المؤسسة، مما يعزز السمعة المؤسسية 
والموقع الاستراتيجي.

تاريخ التعيين
مارس 2024

المؤهلات
شهادة جامعية من جامعة العين؛ شهادات مهنية في الخدمات المصرفية والمالية 

الإسلامية.

الخبرة
تتمتع ثايرا تريم بخبرة تزيد عن 20 عاماً في مجال الخدمات المصرفية الإسلامية 

والتجزئة. وقد قادت مبادرات التميز في الخدمة والتحول الرقمي عبر مختلف 
المنصات التي تتعامل مباشرة مع العملاء.

وتشمل خبرتها تصميم تجربة العميل، وحوكمة الخدمات، وتحسين العمليات 
التشغيلية.

الدور الحالي
بصفتها رئيسة قسم تجربة العملاء، تشرف ثايرا على استراتيجية تجربة العملاء في 

البنك، وتضمن جودة الخدمة، والتوافق مع اللوائح التنظيمية، والتواصل طويل الأمد 
مع العملاء.

إدارة المصرف

مريم الشرفاء
 الرئيس التنفيذي للاتصال

المؤسسي

ثائرة تريم
رئيس قسم تجربة العملاء
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تاريخ التعيين
نوفمبر 2024

المؤهلات
ماجستير العلوم في المالية، جامعة ليدز بيكيت؛ ماجستير إدارة الأعمال في 

المالية، جامعة كراتشي.

الخبرة
يتمتع زهيب علي زاهد بخبرة تزيد عن 15 عاماً في مجال حوكمة التحول ودمج 

معايير الحوكمة البيئية والاجتماعية والمؤسسية. وقد قاد مبادرات برامج 
تنظيمية واستراتيجية في مؤسسات مالية.

وتشمل خبرته مراقبة محافظ المؤسسات وتطبيق أطر الاستدامة.

الدور الحالي
بصفته رئيس مكتب إدارة المشاريع المؤسسية والحوكمة البيئية والاجتماعية 

والمؤسسية، يشرف زهيب على إدارة البرامج الاستراتيجية ودمج الحوكمة البيئية 
والاجتماعية والمؤسسية، مما يضمن التوافق مع الاستدامة طويلة الأجل 

والتوقعات التنظيمية.

تاريخ التعيين
ديسمبر 2023

المؤهلات
ماجستير إدارة الأعمال، جامعة نورثهامبتون، المملكة المتحدة؛ بكالوريوس التجارة، 

جامعة كراتشي؛ دبلوم مصرفي عالي، معهد الإمارات للتمويل؛ دبلوم الإدارة 
الاستراتيجية والقيادة، معهد الإدارة المعتمد في لندن؛ العديد من الشهادات 

المهنية الدولية في مجالات الامتثال والحوكمة والمخاطر وأمن المعلومات ومنع 
الجرائم المالية.

الخبرة
يتمتع محمد خالد إقتدار بخبرة تزيد عن 25 عاماً في مجال الامتثال التنظيمي 

ومكافحة الجرائم المالية. وقد قاد مبادرات تحويلية للامتثال تتماشى مع لوائح 
مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي وأفضل الممارسات الدولية.

وتشمل خبرته حوكمة مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب، والامتثال للعقوبات، 
والإشراف التنظيمي على مستوى المؤسسة.

الدور الحالي
بصفته كبير مسؤولي الامتثال، يقود إطار عمل الامتثال المؤسسي للمصرف، 

ويضمن التوافق التنظيمي، ومنع الجرائم المالية، والنزاهة المؤسسية.

إدارة المصرف

زهيب علي زاهد
رئيس مكتب إدارة مشاريع

المؤسسة والحوكمة البيئية 
والاجتماعية والمؤسسية

محمد اقتدار
الرئيس التنفيذي للامتثال
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تاريخ التعيين
نوفمبر 2024

المؤهلات
حاصل على درجة الدكتوراه في الاقتصاد الإسلامي وإدارة المعاملات من جامعة العلوم 

الإسلامية الماليزية؛ ودرجة الماجستير في الاقتصاد من جامعة كراتشي؛ ودرجة 
البكالوريوس في الدراسات الإسلامية واللغة العربية من جامعة كراتشي؛ ودبلوم 

الدراسات العليا في المصارف والتأمين الإسلامي؛ ومستشار ومدقق شرعي معتمد من 
هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية (البحرين).

الخبرة
الدكتور فضل عبد الرحيم متخصص بارز في حوكمة الشريعة الإسلامية، يتمتع بخبرة تزيد 

عن 28 عاماً في أطر التمويل الإسلامي والإشراف على الامتثال لأحكام الشريعة. وقد 
أسهم بشكل كبير في مواءمة الأنظمة وتوحيد حوكمة الشريعة داخل مؤسسات دولة 

الإمارات العربية المتحدة.

الدور الحالي
بصفته رئيس قسم إدارة الأصول المتوافقة مع الشريعة الإسلامية وأمين سر مجلس 

إدارة الأصول المتوافقة مع الشريعة الإسلامية، يشرف على إطار حوكمة الشريعة 
الإسلامية للمصرف ويضمن الامتثال الكامل لقرارات مجلس إدارة الأصول المتوافقة مع 

الشريعة الإسلامية وقرارات السلطة الشرعية العليا.

المناصب الإدارية
داخلياً لا يوجد منصب. لكنه عضو في مجالس الشريعة في العديد من المؤسسات المالية 

الإسلامية.

إدارة المصرف

الدكتور فضل عبد الرحيم
 رئيس الرقابة الشرعية الداخلية وأمين

سر لجنة الرقابة الشرعية الداخلية
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تاريخ التعيين
مايو 2020

المؤهلات
بكالوريوس في الدراسات الإسلامية، كلية الدراسات الإسلامية والعربية؛ 
مستشار ومدقق شرعي معتمد، هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات 

المالية الإسلامية.

الخبرة
يتمتع عبد الناصر بخبرة تزيد عن 34 عاماً في مجال الامتثال لأحكام الشريعة 

الإسلامية، وهيكلة المنتجات، والإشراف على المؤسسات المالية 
الإسلامية.

وقد ساهم في تعزيز أطر حوكمة الشريعة الإسلامية وآليات ضمانها في 
مختلف البيئات الخاضعة للتنظيم.

الدور الحالي
بصفته رئيساً للتدقيق الشرعي الداخلي، فهو مسؤول عن ضمان امتثال 

أنشطة مصرف عجمان، بما في ذلك المعاملات وكفاية الإجراءات الداخلية 
وأطر الحوكمة الشرعية، للشريعة الإسلامية.

المناصب الإدارية
رئيس أو عضو في لجان الرقابة الشرعية لعدد من المؤسسات المالية 

الإسلامية في الإمارات العربية المتحدة، بما في ذلك شركة الخليج للملاحة، 
وأورينت تكافل، وسلامة للتأمين التكافلي، وتكافل الإمارات، وميثاق 

للتأمين التكافلي، وسراج للتمويل.

إدارة المصرف

عبد الناصر المناعي
رئيس التدقيق الشرعي الداخلي
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2025 – عام التحول الاستراتيجي، والرقمنة،
 والنمو غير المسبوق

 نجاح إصدار الصكوك الأولى لمصرف
عجمان

الأعمال، والتقنية، والتحول الرقمي

التمويل المستدام والحياد المناخي

الجوائز والشهادات الشراكات والتحالفات الاستراتيجية



Issuance Type

Debut 5-Year 
USD Sukuk

Order Book Peak

$2.7 Billion+
Oversubscription

5.4x
Investor Count

100+ Global 
Investors

1
 32 تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

 نجاح إصدار الصكوك الأولى لمصرف 
عجمان

نجاح إصدار الصكوك الأولى لمصرف عجمان
 مصرف عجمان ينجح في تسعير صكوكه الأولى بقيمة 500 مليون دولار لأجل 5

سنوات
مصرف عجمان ينجح في تسعير صكوكه الأولى بقيمة 500 مليون دولار لأجل 5 سنوات

يأتــي هــذا الإنجــاز كأحــد أهــم التطــورات التــي جعلــت اســم مصــرف عجمــان يتــردد فــي أســواق المــال بســبب 
النجــاح التاريخــي لإصــدار الصكــوك الأولــى للمصــرف. أطلــق مصــرف عجمــان بنجــاح صكوكــه الأولــى لأجــل 5 
ســنوات بالــدولار الأمريكــي، وهــي صفقــة تاريخيــة تمثــل دخولنــا إلــى أســواق المــال الدوليــة ومحطــة رئيســية فــي 

رحلة التمويل والتحول لدينا.
تتحــدث النتائــج عــن نفســها: ســجل طلبــات قــوي تجــاوز 2.7 مليــار دولار أمريكــي، مــا يمثــل تغطيــة للاكتتــاب 
بمقــدار 5.4 مــرة، وبمشــاركة مــن أكثــر مــن 100 مســتثمر عالمــي، وتخصيــص مذهــل بنســبة 35% للحســابات 

الدولية — وهو أحد أعلى مستويات التنويع التي شوهدت في سوق رأس المال الدين الإقليمي.
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ســجل مصــرف عجمــان إنجــازاً هامــاً فــي رحلــة تحولــه مــن خلال الترقيــة الناجحــة لنظامــه المصرفــي 
الأساســي "تيمينــوس T24" إلــى الإصــدار 22، والــذي تــم أنجــازه  قبــل أربعــة أشــهر مــن الموعــد 
المحــدد، ممــا يعكــس التــزام المصــرف بالابتــكار، والمرونــة التشــغيلية، وخدمــة العــملاء المتميــزة. 
تقــدم الترقيــة قــدرات متقدمــة تعــزز أساســنا الرقمــي، بمــا فــي ذلــك تكويــن المنتجــات المحســن، 
وتبســيط ســير العمــل، وتحســين ســرعة معالجــة المعــاملات. كمــا توفــر تجربــة مســتخدم عصريــة 

وضوابط مراقبة قوية، مما يضمن الامتثال وقابلية التوسع للنمو المستقبلي. 

T24 الاحتفال بإنجاز رئيسي ناجح — ترقية النظام المصرفي الأساسي

تأثيــر ضئيــل علــى معــاملات  تــم تنفيــذ المشــروع بسلاســة مــع   
فــرق  عبــر  والتعــاون  المنضبــط  التخطيــط  يظهــر  ممــا  العــملاء، 
وشــركاء متعدديــن. مــن خلال التشــغيل الفعلــي قبــل الســنة الماليــة 
الجديــدة، يتمتــع مصــرف عجمــان بموقــع جيــد فــي مجــال تســريع 
إطلاق المنتجــات، وتحســين الكفــاءة، وتقديــم قيمــة أكبــر للعــملاء 

في عام 2026 وما بعده.
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الأعمال، والتقنية، والتحول الرقمي 

بطاقات الائتمان رقمية - مصرف عجمان يطلق خدمة طلب بطاقة الائتمان الرقمية

فــي عــام 2025، واصــل مصــرف عجمــان رحلــة التحــول الرقمــي بــإطلاق خدمــة طلــب بطاقــة الائتمــان عبــر 
ــق  ــى بطاقــات الائتمــان بسلاســة مــن خلال تطبي ــب للحصــول عل ــت. يمكــن للعــملاء الآن التقــدم بطل الإنترن

"مصرف عجمان الرقمي"، مما يعزز التزامنا بالابتكار وراحة العملاء

بطاقة افتراضية فورية.مصادقة سلسة - عبر الهوية الرقمية.طلب رقمي %100

استرداد نقدي ترحيبي.

نظام آمن ومريح.برنامج مكافآت شامل.
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دولــة فــي  مصــرف  أول  عجمــان  مصــرف   أصبــح 
 الإمــارات يطلــق رحلــة "تمويــل ســداد الالتزامــات" عبــر
الجــدد للعــملاء  مقدمــاً  المتحــرك،  الهاتــف   تطبيــق 
وتمويــل الجديــد  للتمويــل  بالكامــل  رقميــة   تجربــة 
منصــات دمــج  خلال  مــن  الالتزامــات.   "ACP" ســداد 
 مــع المصادقــة عبــر الهويــة الرقميــة، "CODEBASE"و
ــر ورقيــة وتخفيــض أوقــات ــة وغي ــات آمن ــر عملي  لتوفي
التــزام المبــادرة  هــذه  تعكــس  كبيــر.  بشــكل   الإنجــاز 

.المصرف بتمكين العملاء والتميز التشغيلي

 رقمنة التمويل الشخصي عبر الهاتف
المتحرك - الخدمات المصرفية للأفراد

رقمنة تمويل السيارات عبر الهاتف المتحرك

ــل الســيارات بالكامــل، مــع ــة تموي  تمــت إعــادة تصــور رحل
تتيــح النهايــة  إلــى  البدايــة  مــن  رقميــة  عمليــة   تقديــم 
 للعــملاء التقــدم بطلــب لتمويــل الســيارات فــي أي وقــت
 ومــن أي مــكان. مــن خلال ســير عمــل بديهــي عبــر الهاتــف
وتحميــل الطلبــات،  تقديــم  للعــملاء  يمكــن   المتحــرك، 
الفعلــي، الوقــت  فــي  الحالــة  وتتبــع   المســتندات، 
 والحصــول علــى موافقــات فوريــة، كل ذلــك دون الحاجــة
 لزيــارة الفــرع. عــزز مصــرف عجمــان راحــة العــملاء، والكفــاءة
الخدمــات فــي  كقائــد  مكانتــه  ورســخ   التشــغيلية، 
الأهــداف الحــل  هــذا  يدعــم  الرقميــة.   المصرفيــة 
 الاســتراتيجية للأتمتــة والابتــكار، مقدمــاً تجربــة عصريــة
 وســهلة الاســتخدام تتماشــى مــع رؤيــة دولــة الإمــارات
 للخدمــات الماليــة الذكيــة. لا تحســن هــذه المبــادرة تجربــة
 العــملاء فحســب، بــل تدعــم أيضــاً أهــداف الاســتدامة مــن

.خلال القضاء على استخدام الورق

 إطلاق خدمات الربط المباشر
(HOST-TO-HOST) للعملاء المؤسسيين

 فــي عــام 2025، نفــذ مصــرف عجمــان قــدرات قويــة للربــط
ــن الأنظمــة  تتضمــن معالجــة (HOST-TO-HOST) المباشــر بي
بواجهــة مدفوعــة  متكاملــة  ماليــة  وخدمــات   مدفوعــات 
التطبيقــات الخدمــات (API) برمجــة  متجــاوزاً   المتقدمــة، 
 المصرفيــة التقليديــة ليصبــح نظامــاً رقميــاً متكامــل الخدمــات.

.تم تفعيل المنصة في يونيو 2025 مع عملاء مختارين
 يضمــن هــذا التحســين أســعار صــرف عــملات أجنبيــة تنافســية

.وشفافة، مع تعزيز تفاعل العملاء وولائهم
 وقــد تــم إطلاق المشــروع بنجــاح فــي الأول مــن يونيــو 2025،
 حيــث ســاهم فــي تبســيط عمليــات الخزينــة، وتحســين دقــة
المشــروع هــذا  ويعــزز  اليــدوي.  التدخــل  وتقليــل   التســعير، 
رقميــة خدمــات  وتقديــم  بالابتــكار  عجمــان  مصــرف   التــزام 
 متميــزة، ممــا يرســخ مكانــة المصــرف كجهــة رائــدة فــي تقديــم
لتلبيــة خصيصــاً  مصممــة  أجنبيــة  عــملات  صــرف   عــروض 
مــن لــكل  اســتراتيجية  قيمــة  ويحقــق  العــملاء،   احتياجــات 

.العملاء والمصرف

 قــدم مصــرف عجمــان حلاً آمنــاً ومؤتمتــاً لإصــدار شــهادات
 بــراءة الذمــة مــن خلال تطبيــق الهاتــف المتحــرك، مكتملــة
 يعــزز .(QR CODE) بالتحقــق عبــر رمــز الاســتجابة الســريعة
 هــذا الابتــكار راحــة العــملاء، ويحســن كفــاءة العمليــات،
 ويقــوي إدارة المخاطــر، ممــا يمثــل خطــوة مهمــة نحــو

أتمتة الخدمات

 إصدار شهادة براءة الذمة مع رمز استجابة
 عبر تطبيق الهاتف (QR CODE) سريعة

المتحرك
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 كمــا يعكــس إصــدار شــهادات المديونيــة عبــر تطبيــق الهاتــف
الســريعة الاســتجابة  رمــز  عبــر  التحقــق  مــع   QR) المتحــرك 
CODE) ــز ــة والتمي ــى الراحــة الرقمي ــز مصــرف عجمــان عل  تركي
 التشــغيلي. لا تحمــي هــذه الميــزة مخاطــر المصــرف فحســب،
 بــل تدعــم أيضــاً اســتراتيجيات الاحتفــاظ بالعــملاء، ممــا يبــرز

.مصرف عجمان كقائد في التحول الرقمي

 إصدار شهادة المديونية مع رمز استجابة سريعة
(QR CODE) عبر تطبيق الهاتف المتحرك

قــدرات الرقمــي  الأجنبيــة  العــملات  تســعير  مشــروع   قــدم 
الأساســي المصرفــي  النظــام  متقدمــة ضمــن   T24 تســعير 
الإنترنــت عبــر  متميــزة  عــروض  لتقديــم  عجمــان   لمصــرف 
ودمــج متدرجــة  تســعير  هيــاكل  تنفيــذ  خلال  مــن   للعــملاء. 
 نظــام تذاكــر الصفقــات، ممــا يتيــح تقديــم أســعار معــاملات
 خاصــة للخدمــات المصرفيــة عبــر الإنترنــت ويدعــم التســعير
 المخصــص للموظفيــن مــن خلال تطبيــق الهاتــف المتحــرك.
 يضمــن هــذا التحســين تســعيراً تنافســياً وشــفافاً للعــملات
 الأجنبيــة مــع تحســين تفاعــل العــملاء وولائهــم. تــم إطلاق
 المشــروع بنجــاح فــي 1 يونيــو 2025، وقــد بســط عمليــات
 الخزينــة، وعــزز دقــة التســعير، وقلــل مــن التدخــل اليــدوي. كل
 هــذا يعــزز التــزام مصــرف عجمــان بالابتــكار والخدمــات الرقميــة
 المتفوقــة، ممــا يضــع المصــرف فــي مكانــة رائــدة فــي عــروض
 العــملات الأجنبيــة الشــخصية ويحقــق قيمــة اســتراتيجية لــكل

من العملاء والمؤسسة

تسعير العملات الأجنبية – الخزينة

 نظام "وعد" للعملات الأجنبية –

حاســماً تطــوراً  الأجنبيــة  للعــملات  "وعــد"  مشــروع   يعتبــر 
تــم وقــد  عجمــان،  فــي مصــرف  "إنتليكــت"  خزانــة   لمنصــة 
 تصميمــه لتزويــد العــملاء بعمليــات صــرف العــملات الأجنبيــة
 بسلاســة وخدمــات التحــوط مــن العــملات مــن خلال دمــج
 "وعــد". بســطت هــذه المبــادرة عمليــات العــملات الأجنبيــة
 مــن خلال أتمتــة العمليــات، وتحســين الدقــة فــي حســابات
 العــملات، وتمكيــن قــدرات المعــاملات فــي الوقــت الفعلــي.
 وقــد عــززت بشــكل كبيــر تجربــة العــملاء لعــملاء الخزينــة مــع

 .تقوية الكفاءة التشغيلية والامتثال للمعايير التنظيمية
 تــم تفعيــل المشــروع بنجــاح فــي 24 ينايــر 2025، ممــا يمثــل
 علامــة فارقــة رئيســية فــي التــزام مصــرف عجمــان بالابتــكار
أســرع تقديــم معــاملات  مــن خلال  الخزينــة.   فــي خدمــات 
وتقليــل والتحــوط،  الأجنبيــة  للعــملات  موثوقيــة   وأكثــر 
الأجنبيــة للعــملات  "وعــد"  نظــام  يعــزز  اليــدوي،   التدخــل 
 مكانــة مصــرف عجمــان كمؤسســة ذات رؤيــة مســتقبلية،
وخدمــة الرقمــي  للتحــول  الاســتراتيجية  الأهــداف   داعمــاً 

.العملاء المتميزة
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إطلاق أول امتداد مصرفي رقمي في الفروع
خلال هــذا العــام، قــدم مصــرف عجمــان أول مصــرف فــي الإمــارات العربيــة المتحــدة قســماً رقميــاً عالــي التقنيــة فــي فرعنــا 
الرئيســي فــي عجمــان. يعــد هــذا الامتــداد الرقمــي للفــرع الأول مــن نوعــه، وهــو يلبــي مجموعــة واســعة مــن الاحتياجــات 
المصرفيــة اليوميــة للعــملاء. تــم تجهيــز المســاحة الرقميــة الحيويــة بتقنيــات متطــورة تشــمل أجهــزة الصــراف الآلــي، وأجهــزة 
بالــذكاء  محادثــة  أفاتــار  وأول  المثبتــة،  اللوحيــة  والأجهــزة  التفاعلــي،  الصــراف  وأجهــزة  والشــيكات،  النقــدي  الإيــداع 
تنفيــذ مجموعــة واســعة مــن  للعــملاء  لدينــا – "حمــد". يمكــن  الهولوغــرام  بتقنيــة  يتــم نشــره  التوليــدي  الاصطناعــي 
المعــاملات والطلبــات باســتخدام مرافــق الامتــداد الرقمــي بطريقــة أســرع، وأســهل، وأكثــر أمانــاً. يمكــن للعــملاء التحــدث 

مع "حمد" للحصول على استفساراتهم. ويظل الامتداد الرقمي متاحاً للعملاء على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع.

إطلاق مركز الابتكار
كجــزء مــن رحلــة التحــول الطموحــة لدينــا، تــم إطلاق أول 
مركــز للابتــكار فــي مصــرف عجمــان لإيقــاد جــذوة التفكيــر 
أفــكار  وحشــد  التحويلــي،  التعــاون  وتعزيــز  الجديــد، 
الأعمــال الجديــدة مــن جميــع أقســام المصــرف. كانــت 
"آيدياثــون  هــي  الابتــكار  مركــز  مبــادرات  أولــى  إحــدى 
مصــرف عجمــان"، وهــو تحــدٍ عالــي التأثيــر صمــم لإطلاق 
التــي  الرؤيــة  ذات  الأفــكار  وإلهــام  للإبــداع  العنــان 
جمــع  للحيــاة.  التجاريــة  علامتنــا  رؤيــة  مــع  تتماشــى 
بالهــدف،  مدفــوع  منهــم  كل  فريقــاً،   11 التحــدي 

والابتكار، وروح ريادة الأعمال.
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التمويل المستدام والحياد المناخي 

 مصرف عجمان يكشف عن استراتيجية طموحة لتحقيق الحياد المناخي
والتزام بتمويل مستدام بقيمة 4 مليارات درهم بحلول عام 2030

خلال هــذا العــام، قمنــا بــالإعلان عــن التزامنــا الاســتراتيجي بحشــد 4 مليــارات درهــم إماراتــي فــي التمويــل 
المســتدام بحلــول عــام 2030، وتحقيــق الحيــاد المناخــي عبــر عملياتنــا (انبعاثــات النطاقيــن 1 و2) بحلــول عــام 

2030 والحياد المناخي الكلي (النطاقات 1 و2 و3) بحلول عام 2050.
تــم الإعلان عــن هــذا الإنجــاز رســمياً مــن قبــل رئيســنا التنفيــذي مصطفــى الخلفــاوي، الأمــر الــذي يمثــل خطــوة 
مهمــة إلــى الأمــام فــي رحلــة الاســتدامة لدينــا ويؤكــد تفانــي مصــرف عجمــان فــي العمــل المصرفــي المســؤول 
والريــادة المناخيــة. يأتــي التزامنــا تماشــياً مــع المبــادرة الاســتراتيجية للحيــاد المناخــي 2050 لدولــة الإمــارات 

ورؤية عجمان 2030، وذلك في حفل أقيم في مكتبنا الرئيسي في عجمان

يرجى الرجوع إلى تقرير الاستدامة الخاص بنا لمزيد من التفاصيل.

ــل  ــق المصــرف إطــار عمــل سياســة التموي ــك، أطل وبعــد ذل
ــه  ــر اتجــاه ملمــوس نحــو التزامات ــه لتوفي المســتدام الأول ل

في هذا السياق
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الشراكات والتحالفات الاستراتيجية 

دائرة المالية - عجمان
لتعزيز التكامل المالي الرقمي، وتقليل 

البيروقراطية، وتحسين فعالية العمليات 
المالية.

سلطة منطقة عجمان الحرة
اتفاقية مع سلطة منطقة عجمان الحرة بقيمة 54 

مليون درهم إماراتي. توفر الاتفاقية شكلاً من أشكال 
التمويل الإسلامي، يعرف بالإجارة.

دائرة الأراضي والتنظيم العقاري في عجمان
تعاون يهدف إلى دفع التكامل المالي وتعزيز الخدمات 

المصرفية من خلال حلول مبتكرة ورقمية.

سلطة منطقة ميدان
لتبسيط العمليات المالية للشركات العاملة في منطقة ميدان الحرة 

من خلال الاستفادة من الخدمات المالية لمصرف عجمان والبنية 
التحتية الرقمية لميدان.
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 سوق أبو ظبي العالمي
مذكرة تفاهم مع سوق أبو ظبي العالمي، لدعم احتياجات 

النمو لمجتمعه المالي العالمي.

برنامج الشيخ زايد للإسكان

مذكرة تفاهم لتعزيز حلول التمويل السكني للمواطنين 
الإماراتيين.

مكتب أبو ظبي للصادرات
تعزيز الحضور التجاري العالمي لدولة الإمارات وتسهيل النمو في 

القطاعات الرئيسية.

 مصرف عجمان ودائرة الأراضي يقيمان تحالفاً
استراتيجياً لسلامة البيانات

أبرم مصرف عجمان اتفاقية تعاون بارزة مع دائرة الأراضي 
والتنظيم العقاري في عجمان، معززاً التزاماً مشتركاً بسرية 

البيانات والشفافية في المعاملات العقارية.

دائرة المالية في عجمان تعقد شراكة مع مصرف عجمان
عقدت دائرة المالية في عجمان شراكة مع مصرف عجمان لتعزيز 

التحول الرقمي وتبسيط العمليات المالية الحكومية.
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 فــي عــام 2025، نفــذ مصــرف عجمــان قــدرات قويــة للربــط
ــن الأنظمــة  تتضمــن معالجــة (HOST-TO-HOST) المباشــر بي
بواجهــة مدفوعــة  متكاملــة  ماليــة  وخدمــات   مدفوعــات 
التطبيقــات الخدمــات (API) برمجــة  متجــاوزاً   المتقدمــة، 
 المصرفيــة التقليديــة ليصبــح نظامــاً رقميــاً متكامــل الخدمــات.

.تم تفعيل المنصة في يونيو 2025 مع عملاء مختارين
 يضمــن هــذا التحســين أســعار صــرف عــملات أجنبيــة تنافســية

.وشفافة، مع تعزيز تفاعل العملاء وولائهم
 وقــد تــم إطلاق المشــروع بنجــاح فــي الأول مــن يونيــو 2025،
 حيــث ســاهم فــي تبســيط عمليــات الخزينــة، وتحســين دقــة
المشــروع هــذا  ويعــزز  اليــدوي.  التدخــل  وتقليــل   التســعير، 
رقميــة خدمــات  وتقديــم  بالابتــكار  عجمــان  مصــرف   التــزام 
 متميــزة، ممــا يرســخ مكانــة المصــرف كجهــة رائــدة فــي تقديــم
لتلبيــة خصيصــاً  مصممــة  أجنبيــة  عــملات  صــرف   عــروض 
مــن لــكل  اســتراتيجية  قيمــة  ويحقــق  العــملاء،   احتياجــات 

.العملاء والمصرف

 شراكة مصرف عجمان الاستراتيجية مع الاتحاد
للماء والكهرباء

2025 عــام  فــي  اســتراتيجية  شــراكة  والكهربــاء"  للمــاء  و"الاتحــاد  عجمــان  مصــرف   وقــع 
 لتمويــل مشــاريع البنيــة التحتيــة فــي الإمــارات الشــمالية، مواءمــةً للخبــرة الماليــة مــع تقديــم
النمــو المســتدام، ودعمــاً للأهــداف الوطنيــة، وتعزيــزاً للتنميــة فــي  الخدمــات مــن أجــل 
 عجمــان ومــا بعدهــا. يركــز هــذا التعــاون علــى التمويــل المبتكــر للمشــاريع الرئيســية مثــل
 تخزيــن الطاقــة، والاســتفادة مــن الشــراكات بيــن القطاعيــن العــام والخــاص لتقديــم الخدمــات

الأساسية وتلبية احتياجات المجتمع



Strategic Investment

AED 5 Million
Total Facility Area

160 m 2
Advanced 
Trading Stations

36 Units

Real-Time Data

Bloomberg 
Terminals
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جامعة عجمان
.

بتوجيهــات ورؤيــة صاحــب الســمو الشــيخ عمــار بــن حميــد النعيمــي، شــرعت جامعــة عجمــان ومصــرف عجمــان فــي شــراكة 
تحويليــة تــردم الفجــوة بيــن الأوســاط الأكاديميــة والصناعــة لتشــكيل مســتقبل التعليــم المالــي. واسترشــاداً بالالتــزام 
الراســخ لســموه بالابتــكار والتقــدم القائــم علــى المعرفــة، تعكــس هــذه المبــادرة طمــوح عجمــان فــي خلــق بيئــة يتلاقــى 

فيها التعليم والنمو الاقتصادي، لتمكين جيل جديد من القادة المرنين والجاهزين للمستقبل.
وفــي قلــب هــذا التعــاون الرائــد يقــع "مختبــر الأســواق الماليــة لمصــرف عجمــان"، وهــي مبــادرة ذات رؤيــة تعيــد تعريــف 
مســتقبل التعليــم المالــي فــي دولــة الإمــارات. إنــه أكثــر مــن مجــرد مســاحة للتعلــم، فهــو مركــز ديناميكــي تلتقــي فيــه 
النظريــة بالتطبيــق، ومصمــم لرفــع مســتوى التعلــم التجريبــي وتســريع رحلــة الدولــة نحــو اقتصــاد قائــم علــى المعرفــة. 
بدعــم مــن اســتثمار اســتراتيجي بقيمــة 5 ملاييــن درهــم إماراتــي مــن مصــرف عجمــان، تتجــاوز هــذه المنشــأة البالغــة 
مســاحتها 160 متــراً مربعــاً مفهــوم الفصــل الدراســي التقليــدي. المختبــر المجهــز والــذي يحتــوي علــى 36 محطــة تــداول 
متقدمــة، وبيانــات ســوق فــي الوقــت الفعلــي، ومحطــات "بلومبيــرغ"، وهــي الأدوات ذاتهــا التــي تشــغل الأســواق 
العالميــة، ممــا يقــدم الــطلاب فرصــة الانخــراط العملــي فــي التمويــل الدولــي، ويصقــل مهاراتهــم للازدهــار فــي عصــر 

يتسم بالمرونة والابتكار
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 مصرف عجمان وفرانكلين تمبلتون يقيمان شراكة
استراتيجية للاستثمارات المتوافقة مع الشريعة

.
أقــام مصــرف عجمــان شــراكة بــارزة مــع "فرانكليــن تمبلتــون" لتوســيع الوصــول إلــى فــرص اســتثمارية عالميــة 

المستوى ومتوافقة مع الشريعة الإسلامية في دولة الإمارات

 تطوير حماية الأجور
 بابتكار شرعي: تحالف

 مصرف عجمان – مينسا

"مينســا"  مــع  شــراكة  عجمــان  مصــرف  عقــد 
(MENSA) للارتقــاء بنظــام حمايــة الأجــور فــي دولــة 
الإمــارات مــن خلال بنــاء بنيــة تحتيــة رقميــة قابلــة 
الإسلاميــة  الشــريعة  مــع  ومتوافقــة  للتطويــر 

مصممة لتمكين كل من الشركات والموظفين



 

ESG GOVERNANCE5
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الجوائز والشهادات

للتميز (ISO) مصرف عجمان يحقق شهادات الآيزو
اجتــاز مصــرف عجمــان بنجــاح تدقيــق المراقبــة الثانــي لمعيــاري ISO 9001:2015 و ISO 10002:2018 الــذي 

أجرته "توف" في 31 ديسمبر 2024.
أن عمليــات  يضمــن  الجــودة، ممــا  إدارة  دوليــاً لأنظمــة  بــه  المعتــرف  المعيــار   ISO 9001:2015 يعــد معيــار 
المؤسســة تلبــي باســتمرار توقعــات العــملاء والمتطلبــات التنظيميــة. مــن خلال تحقيــق هــذه الشــهادة، أظهــر 
مصــرف عجمــان قدرتــه علــى تحســين عمليــات تكنولوجيــا المعلومــات لديــه، وتبســيط العمليــات الداخليــة، وتعزيــز 

تقديم الخدمات للحفاظ على نهج يركز على العملاء.
قــدم ســمو الشــيخ راشــد بــن حميــد النعيمــي، نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، الشــهادات المســتحقة بجــدارة إلــى 
عواطــف إبراهيــم الجســمي، رئيــس حوكمــة ومخاطــر وامتثــال التقنيــة. كمــا حضــر لتكريــم جهــود الفريــق كل مــن 
مصطفــى الخلفــاوي، الرئيــس التنفيــذي، وســالم الشامســي، الرئيــس التنفيــذي للعمليــات، ومأمــون الحمصــي، 

الرئيس التنفيذي للتكنولوجيا

قدم سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي، نائب رئيس مجلس الإدارة، الشهادات المستحقة بجدارة إلى 
عواطف ابراهيم الجسمي، رئيس حوكمة ومخاطر وامتثال التقنية. كما حضر لتكريم جهود الفريق كل من 

مصطفى الخلفاوي، الرئيس التنفيذي، وسالم الشامسي، رئيس العمليات، ومأمون الحمصي، الرئيس 
التنفيذي للتكنولوجيا.
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 مصرف عجمان ينال شهادة الآيزو المرموقة 
9001:2015

احتفلنــا بإنجــاز جديــد حيــث حصــل قســم الإدارة لدينــا علــى شــهادة ISO 9001:2015 المرموقــة، وهــي علامــة عالميــة 
للجودة والتميز التشغيلي.

قــدم ســمو الشــيخ راشــد بــن حميــد النعيمــي، نائــب رئيــس مجلــس الإدارة، تهانيــه الحــارة، مشــيداً بتفانــي الفريــق لتحقيــق 
هــذا المعيــار. تعــد هــذه الشــهادة دلــيلاً علــى نظــام إدارة جــودة مبســط وموثــق جيــداً ومتطــور باســتمرار، وهــو نظــام يدعــم 

فرقنا الداخلية ويدفع الرؤية الاستراتيجية للمصرف إلى الأمام
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مصرف عجمان يتفوق في جوائز نافس 2025

ــة الوطنيــة،  ــى التزامــه الراســخ بالتنمي فــي شــهادة فخــر عل
فئــة  فــي  الأول  المركــز  علــى  عجمــان  مصــرف  حصــل 
المنشــآت المتوســطة فــي جوائــز "نافــس" المرموقــة لعــام 
2025. يحتفــي التكريــم بمســاهمة المصــرف المتميــزة فــي 
وتعزيــز  الإماراتييــن،  المهنييــن  وتمكيــن  التوطيــن،  تعزيــز 

النمو الاقتصادي المستدام لدولة الإمارات.
.

 الفائز بالمركز الأول – المنشآت المتوسطة،
القطاع المصرفي
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فــي لفتــة تعكــس قــوة التــآزر المؤسســي، تــم تكريــم مصــرف عجمــان رســمياً مــن قبــل مركــز شــرطة النعيميــة لتعاونــه 
المتميــز والتزامــه المشــترك بالمشــاركة المجتمعيــة. تمــت الإشــادة خلال حفــل متميــز حضــره كبــار الضبــاط وكبــار 

الشخصيات من القطاعين العام والخاص.
تســلم التكريــم نيابــة عــن المصــرف الســيد ســالم الشامســي، الرئيــس التنفيــذي للعمليــات، والســيدة ثائــرة تريــم، رئيــس 

التميز وتجربة العملاء،  وكلاهما كان له دور فعال في تعزيز هذا التحالف المؤثر.
يؤكد هذا التقدير تفاني مصرف عجمان الراسخ في بناء شراكات هادفة تعزز الخدمة العامة

 مركز شرطة النعيمية يشيد بمصرف عجمان
للتعاون المثالي



حوكمتنا
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رئيس التدقيق
الداخلي

رئيس 
رئيس التميز المصرفيالاتصال المؤسسي

رئيس الخزينة في خدمة العملاء

رئيس المخاطررئيس الامتثال
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يحافظ مصرف عجمان على إطار متين للحوكمة المؤسسية، تم تصميمه وفقاً لأعلى الممارسات 
المعتمدة في القطاع المصرفي والمعايير العالمية. ويلتزم المصرف بالمراجعة المستمرة وتحسين نهجه 

في الحوكمة بما يضمن وجوده في طليعة أفضل الممارسات، مع التكيف مع التغيرات في البيئة 
التنظيمية وبيئة الأعمال.

ويستند إطار حوكمة المصرف إلى ستة ركائز رئيسية، هي: الصلاحيات والمسؤوليات؛ الملكية والمساءلة؛ 
الشفافية والتعاون؛ وضع السياسات الاستراتيجية؛ عملية اتخاذ القرار والكفاءة؛ وإدارة تعارض المصالح. 
د إطار الحوكمة المؤسسية للمصرف الحد الأدنى من المعايير المعتمدة لنهجه في الحوكمة، بما  ويُحدِّ
يتوافق مع الالتزامات التنظيمية، ومصمم بما يتلاءم مع ملف مخاطر المصرف، ودرجة تعقيد عملياته، 

واستراتيجيته التجارية، وحجمه. وتقع المسؤولية النهائية عن الحوكمة على عاتق مجلس الإدارة والإدارة 
العليا. ويقوم مجلس الإدارة بمراجعة إطار الحوكمة بشكل دوري (أو بعض عناصره) للتأكد من استمرارية 

ملاءمته وفعاليته. كما يضمن المصرف الامتثال لإطار الحوكمة الشرعية الخاص به (من خلال لجنة الرقابة 
الشرعية الداخلية)، وذلك نظراً لطبيعة عملياته المصرفية الإسلامية.

 إطار الحوكمة
المؤسسية للمصرف

حوكمة الشركات

القيمة المقترحة للمصرف (الرؤية، الرسالة، القيم)
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                             تفويض الصلاحيات  
يســتمد مجلــس الإدارة صلاحياتــه وســلطاته مــن القوانيــن والأنظمــة 

القــرارات  النظــام الأساســي للمصــرف، ومــن  بهــا، ومــن  المعمــول 

لآخــر،  وقــت  مــن  اجتماعاتهــم  فــي  المســاهمون  يعتمدهــا  التــي 

الإدارة  وتعمــل  المصــرف.  علــى  المطلقــة  بالســيطرة  ويتمتــع 

التنفيذيــة للمصــرف بموجــب إطــار تفويــض الصلاحيــات المعتمــد مــن 

القــرارات  واضــح  بشــكل  يحــدد  والــذي  الإدارة،  مجلــس  قبــل 

لجــان  إلــى  المفوضــة  تلــك  وكذلــك  الإدارة،  لمجلــس  المحفوظــة 

مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة. ويشــمل إطــار تفويــض الصلاحيــات 

المخاطــر  وقــرارات  والماليــة  والتشــغيلية  الاســتراتيجية  القــرارات 

والامتثال وغيرها من القرارات الجوهرية.

فــي  التداخــل  ويمنــع  المســؤوليات،  وضــوح  الإطــار  هــذا  ويكفــل 

التنفيذيــة  الإدارة  وتتحمــل  المســاءلة.  مبــدأ  ويدعــم  الصلاحيــات، 

مســؤولية تنفيــذ الاســتراتيجية، وإدارة العمليــات المصرفيــة اليوميــة، 

مجلــس  إلــى  الدوريــة  التقاريــر  ورفــع  والامتثــال،  المخاطــر  وإدارة 

الإدارة ولجانــه. وبالإضافــة إلــى ذلــك، يتــم تفويــض بعــض الصلاحيــات، 

عند الاقتضاء، من خلال وكالات قانونية صادرة لصالح المصرف

مدونة قواعد السلوك لأعضاء مجلس الإدارة

ــة قواعــد الســلوك الخاصــة بأعضــاء مجلــس إدارة مصــرف عجمــان مــع  تتوافــق مدون

ــة المتحــدة،  ــة الإمــارات العربي أنظمــة الحوكمــة المؤسســية المعمــول بهــا فــي دول

وهي مصنفة ضمن سبعة مبادئ، وهي: 

الامتثال للتشريعات والتوجيهات التنظيمية؛

الأمانة والمسؤولية الائتمانية؛ 

واجب العناية والحرص؛

واجب الولاء والسرية؛ 

إدارة تعارض المصالح؛ 

مكافحة الرشوة والفساد والسلوك الإجرامي؛ 

حماية المستهلك. 

وتوفــر هــذه المدونــة مبــادئ توجيهيــة يلتــزم بهــا أعضــاء مجلــس الإدارة، وتمكّــن كل 

عضــو، علــى نحــو فــردي، مــن تحديــد وفهــم الجوانــب المتعلقــة بســلوكه التــي قــد 

يترتــب عليهــا أثــر قانونــي، أو تنظيمــي، أو مالــي أو متعلــق بالســمعة او أي نــوع آخــر 

مــن التأثيــر علــى المصــرف، أو الأطــراف المعنيــة، أو أعضــاء مجلــس الإدارة بصفــة 

شخصية

مدونة قواعد السلوك للموظفين

يؤمــن مصــرف عجمــان بــأن كل موظــف يتحمــل مســؤولية الالتــزام بأحــكام 

مدونــة قواعــد الســلوك الخاصــة بالموظفيــن. ومــن خلال الالتــزام بهــذه 

ــخ ثقافــة قائمــة علــى الثقــة والاحتــرام والمســؤولية. ومــن  المدونــة، نُرسِّ

ــا  ــة مــع عملائن ــاء علاقــات قوي ــا بن ــوع مــن الســلوك، يمكنن خلال هــذا الن

وشــركائنا والمجتمــع الأوســع. ونظــراً لالتــزام مصــرف عجمــان بتعاليــم 

ومبــادئ الشــريعة الإسلاميــة، فــإن سياســة المصــرف تقتضــي ممارســة 

قواعــد  ومدونــة  المهنيــة  الأخلاقيــات  معاييــر  أعلــى  وفــق  الأعمــال 

السلوك.

الأخلاقيات المهنية

عجمــان  مصــرف  بموظفــي  الخاصــة  الســلوك  قواعــد  مدونــة  تحــدد 

أداء  أثنــاء  بهــا  بالالتــزام  الموظفــون  يُلــزم  التــي  والمعاييــر  التوجيهــات 

مهامهــم نيابــةً عــن المصــرف. ويُعــدّ مزاولــة الأعمــال وفــق أعلــى معاييــر 

الأخلاقيــات المهنيــة أمــراً جوهريــاً للحفــاظ علــى الصــورة المؤسســية 

للمصرف.
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والعــدل  بالنزاهــة  التحلــي  عجمــان  مصــرف  موظفــي  علــى  يجــب 

والاجتهــاد  والعنايــة  بالمهــارة  التحلــي  مــع  والمهنيــة،  والأمانــة 

اللازميــن فــي جميــع الأوقــات فــي تعاملهــم مــع العــملاء. كمــا يجــب 

علــى جميــع الموظفيــن معاملــة جميــع العــملاء علــى قــدم المســاواة 

والوفاء بالتزاماتهم.

بهــذه  الالتــزام  الموظفيــن  علــى  يجــب  مســؤولياتهم،  مــن  وكجــزء 

قيــم  ســلوكهم  يعكــس  أن  وضمــان  مســتمرة،  بصــورة  المعاييــر 

المصــرف. ويتحمــل كل موظــف المســؤولية عــن إظهــار النزاهــة فــي 

جميــع تصرفاتــه وقراراتــه، بمــا يســهم فــي ترســيخ ثقافــة قائمــة علــى 

الثقة والمهنية والسلوك الأخلاقي.

معايير المعاملة العادلة للعملاء وحماية العملاء

مهــارة  مــن  لديهــم  يتوافــر  وبمــا  تمييــز،  أي  الموظفيــن، دون  يلتــزم جميــع 

ــة وصــدق ومهنيــة فــي تعاملهــم مــع جميــع  وعنايــة وحــرص، بالتصــرف بعدال

العــملاء، بغــضّ النظــر عــن الديــن أو الجنــس أو العمــر أو مســتوى الدخــل أو 

الحالــة الاجتماعيــة. ويحافــظ مصــرف عجمــان علــى إطــار رقابــي يوضــح ويجسّــد 

بشــكل جلــي قيمــه وثقافتــه فيمــا يتعلــق بالمعاملــة العادلــة للعــملاء، ويعالــج 

على وجه الخصوص المسائل التالية:

وبيــع  الترويــج  فــي  والشــفافية  الحســنة  والقيــم  بالأخلاقيــات  الالتــزام 

المنتجات و/أو  الخدمات المالية للمستهلكين؛

ومعالجتهــا  الشــكاوى  وإدارة  العــملاء،  مــع  الإيجابيــة  العلاقــات  تعزيــز 

وتسويتها؛

تقديم المساعدة لأصحاب الهمم؛

ضمان المعاملة المتساوية والعادلة لجميع المستهلكين؛

الحفاظ على سرية معلومات المستهلكين وأصولهم وحمايتها؛

معالجة حالات تعارض المصالح؛

والالتــزام بمعاييــر أداء الخدمــة التــي تكفــل تقديــم المنتجــات و/أو الخدمــات 

المالية في الوقت المناسب.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

النزاهة



كمــا تُلــزم مدونــة قواعــد الســلوك لمقدمــي الخدمــات مــن الأطــراف 

الثالثــة مقدمــيَ الخدمــات بضمــان تجنّــب حــالات تعــارض المصالــح، أو 

إدارتهــا بالقــدر الممكــن، أو الإفصــاح عنهــا للمصــرف بشــفافية تامــة، 

مصالــح  حمايــة  يكفــل  بمــا  لإدارتهــا  المناســبة  الإجــراءات  واتخــاذ 

المصــرف. وفــي حــال نشــوء أي تضــارب فــي المصالــح فــي أي وقــت، 

يتوجــب علــى مقــدم الخدمــة الإفصــاح عنــه فــوراً للمصــرف، وتزويــد 

ــه المصــرف،  المصــرف بجميــع المعلومــات اللازمــة، وفقــاً لمــا يطلب

لتمكينــه مــن فهــم حالــة تعــارض المصالــح والتحقيــق فيهــا وإدارتهــا 

على النحو الملائم.

يلتــزم مصــرف عجمــان بتزويــد الأطــراف المعنيــة بمعلومــات دقيقــة ومتســقة 

وفــي الوقــت المناســب. ويحــرص المصــرف علــى تطبيــق ممارســات إفصــاح 

فيهــم  بمــن  الأعمــال،  مجتمــع  أفــراد  جميــع  حصــول  يضمــن  بمــا  متســقة، 

فوريــة  بصــورة  عنهــا  المُفصَــح  المعلومــات  علــى  الأفــراد،  المســتثمرون 

ومتزامنــة. وبنــاءً علــى ذلــك، وفــي إطــار جهــوده المســتمرة لتعزيــز الشــفافية 

ومســتوى الإفصــاح، وبمــا يتماشــى مــع المتطلبــات التنظيميــة والممارســات 

المعتمــدة فــي القطــاع، يواصــل مصــرف عجمــان مراجعــة وتحديــث متطلبــات 

الرئيســية  والنوعيــة  الكميــة  المعلومــات  لتشــمل  بــه  الخاصــة  الإفصــاح 

المخاطــر،  إدارة  وعوامــل  المالــي،  والاســتقرار  المالــي  بــالأداء  المتعلقــة 

الأطــراف  ومعــاملات  والاســتدامة،  المؤسســية،  والحوكمــة  والمكافــآت، 

ذات العلاقة، وغيرها.

تقييم عملية الاستعانة بمصادر خارجية

جوهريــة  لتقييــم  ومعتمــدة  متينــة  عمليــة  عجمــان  مصــرف  لــدى 

الاســتعانة بمصــادر خارجيــة، يتــم تطبيقهــا بشــكل منهجــي لتقييــم 

جميــع أنشــطة المشــتريات علــى مســتوى المصــرف. وتمكّــن هــذه 

العمليــة المصــرف مــن تقييــم أنشــطته المُســندة إلــى أطــراف خارجيــة 

للمصــرف  النمــوذج  هــذا  يتيــح  كمــا  ومتســقة.  بصــورة موضوعيــة 

الإدارة الفعّالــة لترتيبــات الاســتعانة بمصــادر خارجيــة ذات الأهميــة 

بمــا  الاقتضــاء)  (عنــد  المعــززة  الواجبــة  العنايــة  وإجــراء  الجوهريــة، 

يتماشى مع المتطلبات التنظيمية.

ونظــراً للاعتمــاد المتزايــد علــى مــزودي خدمــات الطــرف الثالــث فــي 

القطــاع المصرفــي، يواصــل مصــرف عجمــان تعزيــز إطــار إدارة مخاطــر 

الطــرف الثالــث. وتخضــع ترتيبــات الاســتعانة بمصــادر خارجيــة ذات 

الأهميــة الجوهريــة لإجــراءات عنايــة واجبــة معــززة، وتقييــم للمخاطــر، 

ومراقبــة مســتمرة للأداء، وذلــك بمــا يتوافــق مــع لوائــح الاســتعانة 

المتحــدة  العربيــة  عــن مصــرف الإمــارات  الصــادرة  بمصــادر خارجيــة 

الإسلاميــة  البنــوك  لــدى  المعتمــدة  الممارســات  ومــع  المركــزي، 

النظيرة في دولة الإمارات العربية المتحدة.

 مدونة قواعد السلوك مزودو خدمات الطرف
الثالث

ــث  ــى مــزودي خدمــات الطــرف الثال يشــترط مصــرف عجمــان عل

ولهــذا  صارمــة.  وقانونيــة  وأخلاقيــة  مهنيــة  بمعاييــر  الالتــزام 

الغــرض، وضــع المصــرف مدونــة قواعــد ســلوك خاصــة  بمــزودي 

خدمــات الطــرف الثالــث ، تُبيّــن المبــادئ والمعاييــر الأساســية 

التــي يتعيــن علــى جميــع المورديــن وموظفيهــم وأي متعاقديــن 

مــن الباطــن الالتــزام بهــا أثنــاء تعاملهــم مــع المصــرف. ويُعــدّ 

مقــدم  لأي  إلزاميــاً  شــرطاً  المدونــة  هــذه  لأحــكام  الامتثــال 

خدمة يبرم اتفاقية خدمات مع المصرف.
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الرشوة والفساد والسلوك الإجرامي

أي  مــع  مطلقــاً  التســامح  عــدم  سياســة  عجمــان  مصــرف  يتبــع 

أعضــاء  علــى  ويُحظــر  إجراميــة.  ســلوكيات  أو  فاســدة  ممارســات 

مجلــس إدارة مصــرف عجمــان وموظفيــه ومورديــه الانخــراط فــي أي 

شــكل مــن أشــكال الفســاد أو الســلوك الإجرامــي، بمــا فــي ذلــك 

الاحتيــال، ومخالفــة أنظمــة العقوبــات، وغســل الأمــوال، والتــداول 

ــة، والممارســات المناهضــة للمنافســة،  ــاءً علــى معلومــات داخلي بن

والرشوة والفساد، وانتهاك حقوق المستهلك وحقوق الإنسان.

الموضوعــات  أحــد  باعتبارهــا  وخصوصيتهــا،  العــملاء  بيانــات  حمايــة  تُعــد 

الجوهريــة ضمــن برنامــج الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية الخــاص 

بــذل  وقــد  المســتمرين.  والتطويــر  للتحســين  يخضــع  مجــالاً  بالمصــرف، 

المصــرف جهــوداً لتعزيــز تطبيــق إطــار حمايــة بيانــات المســتهلك، بمــا يضمــن 

حمايــة البيانــات، بمــا فــي ذلــك اعتمــاد تقنيــات وأدوات جديــدة لمراقبــة 

البصمة الرقمية للمصرف، ونطاقه الخارجي، وحماية علامته التجارية.

سياسة تداول المطلعين

يهــدف مصــرف عجمــان إلــى العمــل وفــق أعلــى مســتويات النزاهــة والشــفافية، 

ويحظــر إســاءة اســتخدام المعلومــات الجوهريــة وغيــر المتاحــة للعامــة فــي تــداول 

المطلعيــن،  لتــداول  خاصــة  سياســة  المصــرف  اعتمــد  وقــد  الماليــة.  الأدوات 

إدارة مصــرف  مجلــس  أعضــاء  ذلــك  فــي  (بمــا  الأشــخاص  جميــع  علــى  تنطبــق 

المعلومــات  إلــى  الوصــول  إمكانيــة  لديهــم  الذيــن  التنفيذيــة)  عجمــان والإدارة 

الجوهريــة وغيــر المتاحــة للعامــة أو الذيــن يطلعــون علــى معلومــات داخليــة قبــل 

الإفصاح عنها للجمهور.

وتهدف هذه السياسة إلى ما يلي:

ضمان الالتزام بأعلى المعايير الأخلاقية للسلوك؛

الإدارة  مجلــس  أعضــاء  تعامــل  عــن  الناشــئة  المحتملــة  المخاطــر  مــن  الحــد 

وموظفي المصرف (وغيرهم من المطلعين) في أوراق المصرف المالية؛

علــى  بنــاءً  التــداول  بسياســة  الالتــزام  عــدم  علــى  المترتبــة  العقوبــات  تحديــد 

معلومات داخلية؛

تقليــل مخاطــر مخالفــة أي متطلبــات قانونيــة أو تنظيميــة ذات صلــة، وتجنــب 

حــالات تعــارض المصالــح مــع المصــرف و/أو عملائــه، وذلــك مــن خلال ضمــان 

ــي لا يوجــد فيهــا تعــارض  ــة فقــط فــي الحــالات الت ــداول أوراق المصــرف المالي ت

مصالح.
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يتحمــل مجلــس الإدارة والإدارة العليــا، مســؤولية وضــع أهــداف مصــرف عجمــان والاســتراتيجيات العامــة لتحقيــق تلــك الأهــداف، وإنشــاء هيــاكل الحوكمــة اللازمــة 

لإدارة المخاطــر. ويضطلــع مجلــس الإدارة بــدور الإشــراف علــى نظــام الرقابــة الداخليــة للمصــرف، وعمليــات إدارة المخاطــر، وسلامــة التقاريــر الماليــة، كمــا يرسّــخ 

الإطــار الأخلاقــي والثقافــة المؤسســية ومدونــة قواعــد الســلوك الخاصــة بالمصــرف. كذلــك يشــرف مجلــس الإدارة علــى تصميــم وتنفيــذ ومراقبــة الضوابــط 

الداخلية بما يدعم تحقيق الأهداف المؤسسية.

وتتولــى الإدارة العليــا لمصــرف عجمــان تنفيــذ الاســتراتيجيات والأهــداف المعتمــدة مــن قبــل مجلــس الإدارة، مــع ضمــان توافــر العمليــات والضوابــط المناســبة. كمــا 

تقــدم الإدارة العليــا تقاريــر منتظمــة وفــي الوقــت المناســب إلــى مجلــس الإدارة حــول أداء المصــرف، بمــا فــي ذلــك مســتويات التعــرض للمخاطــر، وفعاليــة أنظمــة 

الرقابة الداخلية، وحالة الامتثال.

واســتجابةً لتزايــد التدقيــق التنظيمــي والزيــادة المتناميــة للمخاطــر فــي القطــاع المصرفــي، يواصــل مصــرف عجمــان تعزيــز نمــوذج حوكمــة المخاطــر لديــه لضمــان 

وضــوح المســاءلة، وفعاليــة التحــدي الرقابــي، والتصعيــد المناســب وفــي الوقــت المناســب للمخاطــر الجوهريــة. ويتوافــق إطــار «خطــوط الدفــاع الثلاثــة» المعتمــد 

لــدى المصــرف مــع إرشــادات مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، ويعكــس أفضــل الممارســات المطبقــة لــدى المؤسســات المصرفيــة الإسلاميــة 

الإقليميــة. وقــد صُمّــم نمــوذج حوكمــة المخاطــر فــي مصــرف عجمــان لتلبيــة المتطلبــات التنظيميــة وترســيخ الممارســات المعتمــدة فــي القطــاع. ويســتند نمــوذج 

المخاطر لدينا إلى إطار خطوط الدفاع الثلاثة، على النحو الموضح أدناه:

 

خط الدفاع الأول

خط الدفاع الثاني

خط الدفاع الثالث

مخاطر السلوكمخاطر تركز الائتمانمخاطر الامتثالالمخاطر الاستراتيجيةمخاطر النماذج

مخاطر السيولةمخاطر السوقالمخاطر التشغيليةمخاطر معدل الربحمخاطر الائتمان

أمن المعلوماتمخاطر الحوكمةمخاطر السمعة

مخاطر السلوكمخاطر تركز الائتمانمخاطر الامتثالالمخاطر الاستراتيجيةمخاطر النماذج

مخاطر السيولةمخاطر السوقالمخاطر التشغيليةمخاطر معدل الربحمخاطر الائتمان

العملياتالخزينةالائتمانالخدمات المصرفية للأفرادالخدمات المصرفية للشركات

الماليةتقنية المعلوماتالموارد البشريةالتسويق و الاتصالاتالشؤون القانونية

الامتثالالرقابة الشرعية الداخليةإدارة المخاطر

التدقيق الداخلي الرقابة الشرعية الداخلية

تصنيف المخاطر

نموذج حوكمة المخاطر لدينا



يتكــوّن خــط الدفــاع الأول مــن الموظفيــن العامليــن فــي الصفــوف الأماميــة ضمــن وحــدات الأعمــال والوظائــف المســاندة الذيــن يتولــون تنفيــذ 

العمليــات اليوميــة للمصــرف، ويُعــدّون المصــدر الرئيســي للمخاطــر. وتتبــع وحــدات الأعمــال والوظائــف المســاندة فــي مصــرف عجمــان منهجيــة 

منتظمــة لإدارة المخاطــر، كمــا تقــوم بتطبيــق الضوابــط الداخليــة وغيرهــا مــن إجــراءات الاســتجابة للمخاطــر لمعالجــة المخاطــر المرتبطــة بعمليــات 

المصرف.

وتقــع علــى عاتــق وحــدات الأعمــال والوظائــف المســاندة مســؤولية الإدارة الفعالــة للمخاطــر والإبلاغ الــدوري عــن المخاطــر التــي يتــم اكتشــافها. 

وتشــمل وحــدات الأعمــال فــي مصــرف عجمــان الخدمــات المصرفيــة للأفــراد والخدمــات المصرفيــة للشــركات والخزانــة، بينمــا تشــمل الوظائــف 

المساندة إدارات مثل الائتمان والمالية والعمليات وتقنية المعلومات وغيرها.

وبصفتها خط الدفاع الأول في المصرف، فإن على هذه الجهات:

 

التعاون مع خطوط الدفاع الأخرى من خلال تبادل المعلومات وتنسيق الجهود، بما يضمن اتباع نهج شامل لإدارة المخاطر.

تًحــدد وتًقيــم المخاطــر المرتبطــة بالأنشــطة التشــغيلية، بمــا فــي ذلــك فهــم المخاطــر المحتملــة واحتماليــة حدوثهــا وتأثيراتهــا المحتملــة علــى أهــداف 

المصرف.

تًطبق وتلتزم بسياسات وإجراءات الرقابة الداخلية بهدف الحد من المخاطر.

تلتزم بالقوانين واللوائح والسياسات الداخلية ذات الصلة، بما في ذلك حدود تقبل المخاطر المرتبطة بالأنشطة التشغيلية.

عنــد وقــوع أي حــدث ينطــوي علــى مخاطــر، تدعــم خــط الدفــاع الثانــي فــي التحقيــق فــي الحــادث وتحليــل أســبابه الجذريــة وتنفيــذ الإجــراءات 

التصحيحية اللازمة لمنع تكراره.
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يشــمل خــط الدفــاع الثانــي فــي مصــرف عجمــان إدارة المخاطــر وإدارة الامتثــال وإدارة الرقابــة الشــرعية الداخليــة فــي المصــرف. ويهــدف خــط الدفــاع الثانــي إلــى التأكــد مــن 

أن أنظمة الرقابة وإجراءات إدارة المخاطر التي يطبقها خط الدفاع الأول مصممة بصورة ملائمة وفعّالة.

ــر إشــراف مســتقل علــى إدارة المخاطــر فــي المصــرف. وتشــمل مســؤوليات إدارة المخاطــر وضــع السياســات  ــى إدارة المخاطــر، برئاســة رئيــس إدارة المخاطــر، توفي تتول

والإجــراءات، وتطويــر النمــاذج اللازمــة لتقديــر المخاطــر، وإدارة المخاطــر بصــورة شــاملة علــى مســتوى المصــرف. كمــا تقــوم الإدارة بمهــام تتعلــق بتحديــد المخاطــر، وإجــراء 

تحليلات المخاطر، وتحليل البيانات، وإعداد التقارير التي تتضمن الملاحظات والرؤى ذات الصلة.

وقــد واصلــت إدارة المخاطــر تطويــر قدراتهــا بمــا يتجــاوز نطــاق الإشــراف التقليــدي علــى المخاطــر، مــع تركيــز متزايــد علــى التحلــيلات الاستشــرافية للمخاطــر، واختبــارات 

الضغــط، وتحليــل الســيناريوهات. ووفقــاً للممارســات المتبعــة فــي البنــوك الإسلاميــة النظيــرة، يتــم تدريجيــاً دمــج المخاطــر المرتبطــة بالشــأن المناخــي، واعتبــارات 

ــز، وســيناريوهات ضغــوط الســيولة ضمــن تقييمــات المخاطــر المؤسســية للمصــرف والتقاريــر المقدمــة إلــى  الحوكمــة البيئيــة والاجتماعيــة والمؤسســية، ومخاطــر التركّ

مجلس الإدارة.

وتعمــل إدارة الامتثــال فــي المصــرف، تحــت إشــراف رئيــس إدارة الامتثــال، بوصفهــا جهــة رقابيــة مســتقلة وموضوعيــة وذات صلاحيــات، بهــدف ضمــان التــزام المصــرف 

بجميــع القوانيــن واللوائــح والتعليمــات الرقابيــة المعمــول بهــا. وتتولــى هــذه الإدارة تحديــد وتقييــم ومراقبــة مخاطــر الامتثــال بشــكل اســتباقي، بمــا فــي ذلــك المخاطــر 

الناشــئة عــن المتطلبــات المحليــة والدوليــة المتعلقــة بمكافحــة غســل الأمــوال ومكافحــة تمويــل الإرهــاب ومكافحــة تمويــل انتشــار التســلح، بالإضافــة إلــى الالتزامــات 

التنظيمية الأخرى.

كمــا تقــدم إدارة الامتثــال تقاريــر شــاملة وفــي الوقــت المناســب إلــى الإدارة العليــا بشــأن الوضــع العــام لمخاطــر الامتثــال والجرائــم الماليــة فــي المصــرف، مــع التركيــز 

بشــكل خــاص علــى مجــالات المخاطــر المســتجدة أو المرتفعــة. وتضمــن الإدارة الالتــزام الكامــل بكافــة اللوائــح والمعاييــر والمتطلبــات الرقابيــة الصــادرة عــن مصــرف 

الإمارات العربية المتحدة المركزي، وتُعد الجهة الأساسية المسؤولة عن مسائل الامتثال التنظيمي.

وبالإضافــة إلــى ذلــك، تــؤدي إدارة الامتثــال دور المستشــار الموثــوق وخــط الدفــاع الثانــي الفعّــال، مــن خلال تقديــم التوجيــه المتخصــص، والتأكيــد المســتقل، والإشــراف 

القــوي، والمراجعــة الموضوعيــة لأعمــال خــط الدفــاع الأول. ويتجلــى هــذا الــدور بصــورة خاصــة فــي المجــالات التــي تنطــوي علــى مخاطــر مرتفعــة تتعلــق بالجرائــم الماليــة 

أو العقوبــات أو المخاطــر التنظيميــة، ممــا يســهم فــي تعزيــز ثقافــة امتثــال قويــة وضمــان إدارة المخاطــر بحكمــة واتســاق وبمــا يتوافــق مــع المتطلبــات التنظيميــة 

ومستوى تقبل المخاطر المعتمد لدى المصرف

يتكــوّن خــط الدفــاع الثالــث مــن إدارة التدقيــق الداخلــي وإدارة التدقيــق الشــرعي، ويعــملان بالتنســيق مــع خطــي الدفــاع الأول والثانــي بهــدف تعزيــز أنظمــة الرقابــة 

الداخلية وممارسات إدارة المخاطر على مستوى المصرف، بما يسهم في تعزيز المساءلة والشفافية والحوكمة المؤسسية.

وتتولــى إدارة التدقيــق الداخلــي إجــراء مراجعــة مســتقلة لعمليــات إدارة المخاطــر والأنشــطة التــي تقــوم بهــا وحــدات الأعمــال والوظائــف المســاندة فــي مصــرف عجمــان. 

ومــن خلال عملهــا بوصفهــا جهــة مســتقلة وموضوعيــة، توفــر إدارة التدقيــق الداخلــي ضمانــات للإدارة العليــا ولمجلــس الإدارة بشــأن كفــاءة وفعاليــة عمليــات إدارة 

المخاطر وأنظمة الرقابة في المصرف.

كمــا تقــوم إدارة التدقيــق الشــرعي الداخلــي فــي مصــرف عجمــان بإجــراء عمليــات تدقيــق شــرعي، ومراقبــة مــدى التــزام المصــرف بأحــكام الشــريعة الإسلاميــة، والتأكــد مــن 

ــة  ــج أعمالهــا مباشــرة إلــى لجن ــة الإجــراءات الداخليــة وأطــر الحوكمــة الشــرعية. ولضمــان اســتقلاليتها، تقــوم إدارة التدقيــق الشــرعي الداخلــي برفــع تقاريرهــا ونتائ كفاي

الرقابة الشرعية الداخلية وإلى لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

خط الدفاع الثاني

خط الدفاع الثالث
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تم إصدار 60 تقريراً خلال عام 2025عدد التقارير الصادرة عن إدارة التدقيق الداخلي إلى مجلس إدارة المصرف

أ. نبذة عن مدقق حسابات مصرف عجمان

تضــم شــركة ديليــوت الإمــارات أكثــر مــن 2,200 مهنــي متخصــص يتوزعــون بيانات مدقق حسابات المصرف
علــى خمســة مكاتــب ممارســة فــي كل مــن أبــو ظبــي، ودبــي، والفجيــرة، ورأس 
دولــة  فــي  متكاملــة  خدمــات  شــركة  ديليــوت  وتُعــد  والشــارقة.  الخيمــة، 
ــة المتحــدة، وتمتلــك أقســام ممارســة متطــورة تعمــل علــى  الإمــارات العربي

خدمة قطاعات متنوعة.

لا يوجدتفاصيل الغرامات (إن وجدت) في عام 2025 وكيفية تجنب تكرارها في المستقبل

التدقيق والرقابة الداخلية

يعــدّ الإشــراف علــى التقاريــر الماليــة وسلامــة الإفصاحــات الماليــة لمصــرف عجمــان مــن المهــام الأساســية التــي يقــوم بهــا مجلــس الإدارة. ويضمــن المجلــس وجــود 

ــق التابعــة لمجلــس  ــة التدقي ــة. وتســاعد لجن ــة الداخلي ــى نظــام فعــال شــامل للرقاب ــق، بالإضافــة إل ــال، والتدقي وظائــف شــاملة ومســتقلة لإدارة المخاطــر، والامتث

الإدارة المجلــس فــي أداء مســؤولياته المتعلقــة بضمــان بيئــة رقابيــة داخليــة فعّالــة، كمــا تعتمــد خطــة التدقيــق الداخلــي الســنوية، وتراقــب فعاليــة إدارة التدقيــق 

الداخلي والإجراءات المتخذة لمعالجة أية مواطن نقص تم تحديدها.

ب. بيان الرسوم والتكاليف المتعلقة بالتدقيق أو الخدمات التي يقدمها المدقق الخارجي

اسم مكتب التدقيق

اسم شريك التدقيق

عدد السنوات التي عُين فيها مكتب التدقيق
كمدقق خارجي للمصرف

عدد السنوات التي عُين فيها شريك التدقيق لتدقيق حسابات المصرف

جولي كساب

سنتان

سنتان

815,000 درهم إماراتي + ضريبة القيمة المضافة.إجمالي رسوم التدقيق لعام 2025 (بالدرهم الإماراتي)

طبيعة ووصف الخدمات غير المتعلقة بالتدقيق والمقدمة من
 المدقق الخارجي

• إصدار خطاب تأكيد بشأن برنامج الصكوك.

• تقييم الثغرات في الرقابة الداخلية على التقارير المالية وتقديم خدمات ضمان الجودة.

إجمالي الرسوم لخدمات غير التدقيق لعام 2025 (بالدرهم الإماراتي)

453,921 درهماً إماراتياً + ضريبة القيمة المضافة

1,050,354 درهم إماراتي + ضريبة القيمة المضافة

تم التعاقد مع شركة إرنست ويونغ الشرق الأوسط في عام 2025 لإصدار

 خطاب تأكيد بخصوص إصدار الصكوك (بصفتها المدقق السابق للبيانات 

المالية لعام 2023).

يتم إبلاغ نتائج التدقيق -إن وجدت- من قبل قسم التدقيق الداخلي إلى

 الإدارات المعنية داخل المصرف وإلى الإدارة العليا. كما يتم إطلاع لجنة

 التدقيق التابعة لمجلس الإدارة على مستجدات الإجراءات المتخذة

 لمعالجة نتائج التدقيق خلال الاجتماع الربع سنوي.

آلية تعامل إدارة التدقيق الداخلي مع أي مشكلات محددة داخل

 المصرف (إن وجدت)

ديليوت آند توش الشرق الأوسط.

المدقق الخارجي

الرقابة الداخلية

الامتثال
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إتمــام تعييــن 271 موظفــاً فــي وظائــف تخصصيــة ووظائــف ذات حجــم توظيــف 

مرتفع.

تقديم ما مجموعه 13,814 ساعة تدريبية وتعليمية على مستوى المصرف.

مشاركة 9 موظفين في برامج تدريبية خارج الدولة وتجارب تعليمية عالمية.

 2024 الموظفيــن فــي ديســمبر  لقيــاس مشــاركة ورضــا  اســتبيان  أول  إطلاق 

باللغتين العربية والإنجليزية.

تكريــم مــا مجموعــه 350 موظفــاً مــن خلال مبــادرات متنوعــة، منهــا: المكافــآت 

الفوريــة، وجائــزة التميــز المؤسســي، وجائــزة التدريــب الداخلــي، وجائــزة التميــز 

العمليــات،  فــي  التميــز  وجائــزة  المالــي،  التميــز  وجائــزة  العــملاء،  خدمــة  فــي 

وقســائم التقديــر، وغيرهــا مــن المبــادرات علــى مســتوى المصــرف. كمــا تــم منــح 

109 موظفين جوائز التميز المؤسسي ضمن فئات متعددة.

تنفيذ عدة مشاريع للأتمتة والتحول الرقمي في عمليات الموارد البشرية.

إدخــال تحســينات علــى المزايــا الوظيفيــة بهــدف تعزيــز رفــاه الموظفيــن وزيــادة 

معدلات الاحتفاظ بهم.

قــام فريــق اســتقطاب المواهــب بتنفيــذ مبــادرات توظيــف اســتراتيجية شــملت 

إقامــة شــراكات مــع الجامعــات، والشــبكات المهنيــة، ووكالات التعهيــد، مــع 

تحقيــق كفــاءة عاليــة فــي إجــراءات التوظيــف والاندمــاج الوظيفــي. وخلال عــام 

2025، نجــح الفريــق فــي إتمــام 271 عمليــة توظيــف، مــع اســتقطاب مرشــحين 

ذوي كفــاءة عاليــة لشــغل وظائــف تخصصيــة ووظائــف ذات حجــم توظيــف كبيــر. 

داخــل  الكفــاءات  توزيــع  تحســين  فــي  الداخلــي  النقــل  عمليــات  أســهمت  كمــا 

المصرف.

يُعــد برنامــج توطيــن الوظائــف أولويــة اســتراتيجية لمصــرف عجمــان وعنصــراً أساســياً 

فــي دعــم اســتدامته طويلــة الأجــل ودعــم خطــة التحــول المؤسســي. ويواصــل 

المراحــل  مختلــف  فــي  الإماراتيــة  الوطنيــة  الكفــاءات  فــي  الاســتثمار  المصــرف 

ــا، بمــا يضمــن  ــة العلي ــدءاً مــن برامــج الخريجيــن وحتــى المناصــب القيادي ــة، ب المهني

تطوير قاعدة قوية من الكفاءات الوطنية المؤهلة للمستقبل.

حتــى 31 ديســمبر 2025، بلــغ عــدد موظفــي مصــرف عجمــان 220 مواطنــاً إماراتيــاً، 

العاملــة  القــوى  مــن   %65 النســاء  وشــكّلت   .%35.31 بلغــت  توطيــن  بنســبة 

الإداريــة  المناصــب  مــن   %35 الإمــارات  دولــة  مواطنــو  بينمــا شــغل  الإماراتيــة، 

التنفيذيــة، ممــا يعكــس تزايــد تمثيــل المواطنيــن الإماراتييــن فــي مســتويات الإدارة 

المتوســطة والعليــا. وتُبــرز هــذه المؤشــرات المتميــزة التــزام المصــرف المســتمر 

بتعزيــز القيــادة الوطنيــة، وتطويــر الكفــاءات المؤهلــة للمســتقبل، وتحســين جاهزيــة 

القيادة في جميع أنحاء المؤسسة.

اســتناداً إلــى منصــة المصــرف الرئيســية لتطويــر المواهــب "إثــراء"، والمتوافقــة مــع 

البرامــج الوطنيــة لتنميــة الكفــاءات لدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة مــن خلال 

مجلــس تنافســية الكــوادر الإماراتيــة "نافــس"، تجــاوز مصــرف عجمــان مقاييــس 

التوظيــف قصيــرة الأجــل، واتجــه إلــى إنشــاء مســارات مهنيــة مســتدامة وذات أثــر 

ذلــك  فــي  بمــا  الحيويــة،  النمــو  لمجــالات  خــاص  اهتمــام  إيلاء  تــم  فعلــي. وقــد 

والخدمــات  الإسلاميــة  الشــريعة  أحــكام  مــع  المتوافقــة  المصرفيــة  الخدمــات 

المصرفية الرقمية.

فئــة  الأول ضمــن  المركــز  علــى  الجهــود، حصــل مصــرف عجمــان  لهــذه  وتقديــراً 

المؤسســات متوســطة الحجــم فــي قطــاع الخدمــات المصرفيــة خلال جوائــز نافــس 

فــي أكتوبــر 2025. ويؤكــد هــذا الإنجــاز التــزام القيــادة فــي المصــرف بتعزيــز سياســة 

توطيــن الوظائــف وترســيخ الكفــاءات الإماراتيــة كعنصــر محــوري فــي اســتراتيجية 

النمو والمساهمة الوطنية للمصرف.

التوطين: أولوية استراتيجية

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

 الأفراد والثقافة

تعزيز الأداء من خلال الهدف والشغف والموارد البشرية

فــي عــام 2025، واصــل مصــرف عجمــان تعزيــز ثقافــة الأداء العالــي مــن خلال اســتقطاب الكفــاءات المناســبة، وتحســين تجربــة 

الموظفيــن، وبنــاء القــدرات بمــا يتماشــى مــع الأولويــات الاســتراتيجية للمصــرف ومــع المبــادئ الأربعــة الأساســية لقيمــه المؤسســية، 

وهي: الأفراد، والفرص، والعمليات، والمنتجات.

وقــد دعمــت مبــادرات المــوارد البشــرية فــي مصــرف عجمــان جهــود التحــول المســتمر فــي الأعمــال والتحــول الرقمــي، ممــا أســهم فــي 

إحــداث تغييــر تنظيمــي إيجابــي، مــع ترســيخ قيــم المصــرف وأســاليب العمــل المعتمــدة ضمــن إطــار عمــل مؤسســي يقــوم علــى: النمــو 

المتميز، وفِرَق العمل المرنة، والتحسين المستمر، وتقديم تجربة استثنائية.

أبرز إنجازات عام 2025 (باختصار):

استقطاب المواهب ودمجها لدعم النمو
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ظــل التعلــم والتطويــر مــن الأولويــات الأساســية للمــوارد البشــرية فــي مصــرف 

عجمــان خلال عــام 2025، حيــث شــكّل ركيــزة لدعــم النمــو المهنــي للأفــراد وبنــاء 

القــدرات المؤسســية علــى مســتوى المصــرف. وخلال العــام، قــدّم المصــرف مــا 

مجموعــه 13,814 ســاعة تدريبيــة، مــع اســتثمار مركــز فــي تطويــر القيــادات، 

مــع  المتوافقــة  المســتقبلية  المهــارات  وتنميــة  الفنيــة،  الخبــرات  وتعزيــز 

الأهداف الاستراتيجية.

وفــي عــام 2025، حصــل خمســة مــن موظفــي مصــرف عجمــان بنجــاح علــى 

شــهادة اعتمــاد تقييــم الوظائــف المهنيــة، ممــا أســهم فــي تعزيــز القــدرات 

الداخلية في مجال هيكلة الوظائف وإدارة وتنظيم القوى العاملة.

كمــا اســتمر الانفتــاح علــى الخبــرات التعليميــة الدوليــة مــن خلال المشــاركة فــي 

عصــر  فــي  الاســتراتيجية  القيــادة  شــملت:  التأثيــر،  عاليــة  ومنتديــات  برامــج 

ــل الإسلامــي لعــام  ــادة فــي التموي ــدج للقي ــة، وبرنامــج كامبري ــرات الجذري التغي

لتقنيــة  الدوليــة  والنــدوة  الإسلاميــة،  الســيولة  إدارة  إتقــان  وبرنامــج   ،2025

2025 فــي مدينــة برشــلونة. وتســهم هــذه الاســتثمارات  المعلومــات لعــام 

التعليميــة الموجهــة فــي تعزيــز جاهزيــة التعاقــب الوظيفــي، وتطويــر القــدرات 

التخصصية، ودعم أجندة التحول الشامل للمصرف.

وخلال عــام 2025، نفــذت هــذه الفــرق مبــادرات موجهــة تهــدف 

إلــى تعزيــز الترابــط والشــفافية والشــمول المؤسســي. وشــملت 

التنفيــذي  الرئيــس  بيــن  مباشــرة  اجتماعــات  المبــادرات:  هــذه 

وجلســات  المختلفــة،  الوظيفيــة  المســتويات  مــن  والموظفيــن 

غيــر  تواصــل  ولقــاءات  التنفيذيــة،  اللجنــة  مــع  مفتوحــة  حــوار 

العمــل  فــرق  بنــاء  وبرنامــج  والإدارة،  الموظفيــن  بيــن  رســمية 

المؤسســية، وجوائــز التميــز المؤسســي، بالإضافــة إلــى تطويــر 

برامــج التقديــر والتحفيــز. وقــد أســهمت هــذه الإجــراءات مجتمعــة 

القيــادة  إلــى  الوصــول  وســهولة  الانفتــاح  ثقافــة  ترســيخ  فــي 

وتعزيز التواصل المتبادل داخل المؤسسة.

وقــد انعكــس أثــر هــذا النهــج المؤسســي الموجّــه والمــدروس 

 ،2025 بوضــوح فــي نتائــج اســتبيان مشــاركة الموظفيــن لعــام 

حيــث ســجّل معــدل مشــاركة مرتفعــاً بلــغ 87%، ومؤشــر مشــاركة 

وصــل إلــى 75%، أي بزيــادة قدرهــا ســت نقــاط مقارنــة بالعــام 

إلــى  الاســتماع  أن  كيــف  التحســن  هــذا  ويُظهــر  الســابق. 

الموظفيــن، واتخــاذ الإجــراءات بنــاءً علــى ملاحظاتهــم، واســتمرار 

تفاعــل القيــادة، يترجــم بصــورة مباشــرة إلــى تعزيــز الروابــط بيــن 

الموظفين ومشاركتهم داخل مصرف عجمان.

عــزّز مصــرف عجمــان ثقافــة الاســتماع إلــى الموظفيــن مــن خلال إطلاق أول 

أُجــري  والــذي   ،2024 ديســمبر  فــي  الموظفيــن  مشــاركة  لقيــاس  اســتبيان 

وبنســبة  معتمــدة.  ســنوية  ممارســة  وأصبــح  والإنجليزيــة،  العربيــة  باللغتيــن 

آراء  حــول  مهمــة  معلومــات  الاســتبيان  وفّــر   ،%85 بلغــت  قويــة  مشــاركة 

الموظفيــن، مبــرزاً نقــاط القــوة وفــرص التحســين. وقــد بلــغ مؤشــر المشــاركة 

العام %69.

وشــملت مجــالات التحســين الرئيســية التــي تــم تحديدهــا: اتخــاذ الإجــراءات، 

وإعطــاء الملاحظــات والتقديــر، والتعــاون والتواصــل. واســتجابة لذلــك، انتقــل 

المصــرف بســرعة مــن مرحلــة تحليــل النتائــج إلــى التنفيــذ العملــي مــن خلال 

إنشــاء فــرق عمــل متخصصــة برعايــة الإدارة العليــا، بهــدف تحقيــق تغييــرات 

ملموسة.

رفاه الموظفين وتعزيز الشعور بالانتماء

اســتمر الاهتمــام برفــاه الموظفيــن كأولويــة رئيســية. وقــد تــم تصميــم 

برنامــج العافيــة الشــهري للمصــرف وأنشــطته لدعــم الصحــة العاطفيــة 

الفعاليــات  أســهمت  كمــا  للموظفيــن.  والجســدية  والاجتماعيــة 

الاجتماعيــة وأنشــطة بنــاء روح المجتمــع المؤسســي، مثــل الاحتفــال 

بيــوم المــرأة الإماراتيــة ويــوم الفعاليــات الاجتماعيــة، فــي تعزيــز الترابــط 

والشمول داخل المصرف.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

التعلم وبناء القدرات

الاستماع إلى الموظفين: المشاركة واتخاذ الإجراءات
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المــوارد  مــن خلال عمليــات  الموظفيــن  تجربــة  تعزيــز 
البشرية

وفــي نوفمبــر 2025، أجــرى المصــرف تقييمــاً للكفــاءات ذات الإمكانــات العاليــة علــى 

مســتوى الإدارة الثانــي، وذلــك بهــدف تعزيــز إطــار التخطيــط للتعاقــب الوظيفــي. كمــا 

التعاقــب  خطــط  عمــق  لتعزيــز  القياديــة  الكفــاءات  تصنيــف  نمــوذج  اســتخدام  يتــم 

الوظيفــي وجاهزيــة القيــادات، ويجــري تعميــم هــذا النمــوذج علــى جميــع المســتويات 

فرديــة  تطويــر  خطــط  ووضــع  التعاقــب  لخطــط  شــاملة  تغطيــة  لدعــم  التنظيميــة 

فــي  الحيويــة  الوظائــف  تحديــد  علــى  العمــل  حاليــاً  ويجــري  لــكل موظــف.  موجهــة 

مختلف إدارات المصرف.

يؤكــد مصــرف عجمــان التزامــه المســتمر بتعزيــز بيئــة عمــل عاليــة الأداء 

تقــوم علــى التميــز والابتــكار والنجــاح المشــترك. وخلال الفتــرة القادمــة، 

مــن خلال مســارات  التنظيميــة  القــدرات  تعزيــز  علــى  المصــرف  ســيركّز 

تطويــر مهنيــة موجهــة، ودعــم نتائــج توطيــن الوظائــف عبــر إنشــاء قنــوات 

وتســريع  الوظيفــي،  للتــدرج  واضحــة  وأطــر  الكفــاءات  لتنميــة  منظمــة 

وتبســيط  الأتمتــة  فــي  التوســع  خلال  مــن  الموظفيــن  تجربــة  تحســين 

مقارنــة  الوظيفيــة  المشــاركة  فجــوة  معالجــة  إلــى  إضافــة  الإجــراءات، 

بالمعاييــر الســوقية مــن خلال تنفيــذ إجــراءات واضحــة ومركــزة وقابلــة 

للقياس.

ــر التنظيــم المؤسســي  خلال العــام الماضــي، نفــذت إدارة المكافــآت وتطوي

مبــادرات رئيســية هدفــت إلــى تعزيــز الحوكمــة، وتحســين تجربــة الموظفيــن، 

وبنــاء القــدرات التنظيميــة. ومــن أبــرز هــذه المبــادرات تطبيــق بــدل خــاص 

بالوظائــف الرقابيــة خلال عــام 2025 لتعزيــز الالتــزام التنظيمــي واســتقلالية 

ــر الســوق  ــة الرواتــب وفــق معايي ــة لمقارن ــة مرجعي الأدوار، واعتمــاد منهجي

ــر نظــام إدارة  ــة أنظمــة التعويضــات وتنافســيتها، وتطوي ــز دقــة وعدال لتعزي

أداء المــوارد البشــرية مــن خلال إضافــة وحــدة مخصصــة أكثــر ســهولة فــي 

الاستخدام مع إمكانية الوصول إلى بيانات الأداء السابقة.

ــات مــن خلال تحســين  ــى البيان ــة عل ــات اتخــاذ القــرار المبني ــز آلي ــم تعزي كمــا ت

الإحصائــي.  التحليــل  أســس  وتقويــة  البيانــات،  وتنقيــة  التقاريــر،  أنظمــة 

ويعكــس مشــروع الأتمتــة المرتقــب لخطابــات المكافــآت تركيــز المصــرف 

على الكفاءة والدقة والتحسين المستمر.

المكافآت وتطوير الهيكل التنظيمي

تطويــر  علــى  البشــرية  المــوارد  عمليــات  إدارة  عملــت   ،2025 عــام  خلال 

مســتوى الخدمــات ورفــع الكفــاءة التشــغيلية مــن خلال تنفيــذ مشــاريع 

موجهــة للأتمتــة وتحســين الإجــراءات، بمــا يدعــم توفيــر تجربــة أســرع وأكثــر 

بســاطة للموظفيــن. وقــد شــملت مشــاريع الأتمتــة تنفيــذ أنظمــة لطباعــة 

الإضافيــة  العمــل  ســاعات  احتســاب  وأتمتــة  الرســمية،  الخطابــات 

والمطالبات المالية، وأتمتة حساب وصرف مستحقات نهاية الخدمة.

كمــا تــم إدخــال عــدة تحســينات علــى المزايــا الوظيفيــة، شــملت تقديــم ميــزة 

تمويــل ميســر تعــادل خمســة رواتــب أساســية للموظفيــن الذيــن أمضــوا 

أكثــر مــن خمــس ســنوات فــي الخدمــة، ومنــح ســلفة إيجــار للموظفيــن 

الجــدد دون حــد أقصــى، وإتاحــة ســلفة راتــب مرتيــن ســنوياً، وتقديــم دعــم 

تكاليــف الانتقــال للموظفيــن الجــدد. وتســهم هــذه التحســينات فــي تعزيــز 

القيمــة  وتقويــة  المالــي،  رفاههــم  وتحســين  بالموظفيــن،  الاحتفــاظ 

الإجمالية المقدمة لهم من قبل المصرف.

يُعــد التخطيــط للتعاقــب الوظيفــي عنصــراً أساســياً فــي منهــج إدارة المخاطــر لــدى 

الأجــل  طويلــة  والاســتدامة  القيــادة  اســتمرارية  يضمــن  حيــث  عجمــان،  مصــرف 

للمصــرف. ويســهم إطــار التعاقــب الوظيفــي المتكامــل فــي دعــم النمــو المســتدام، 

وتعزيز الاستقرار المالي، والمحافظة على ثقة المساهمين.

أهــداف  خمســة  علــى  المصــرف  فــي  الوظيفــي  للتعاقــب  التخطيــط  إطــار  ويرتكــز 

رئيسية:

 تحديــد الوظائــف الحيويــة والمناصــب القياديــة الأساســية والقــدرات الجوهريــة علــى 

مستوى المصرف.

 تقييم الكفاءات ووضع مسارات مهنية واضحة لتعزيز الإبقاء على الموظفين.

 تسريع تطوير القيادات لضمان الجاهزية المستقبلية.

ضمان استمرارية الأعمال من خلال الإدارة الاستباقية للمخاطر.

  الالتــزام بالمتطلبــات التنظيميــة الصــادرة عــن مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة 

المركزي.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

التخطيط للتعاقب الوظيفي

التطلعات المستقبلية
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يهــدف مجلــس إدارة مصــرف عجمــان إلــى إرســاء التوجــه القيــادي مــن أعلــى مســتوى وترســيخ ثقافــة واضحــة وفعالــة للحوكمــة 

المؤسســية فــي المصــرف، فــضلاً عــن ضمــان الالتــزام بأعلــى المعاييــر وأفضــل الممارســات فــي مجــال الحوكمــة المؤسســية، 

مع مراعاة جميع القوانين واللوائح والمتطلبات التنظيمية المعمول بها.

ويتمتــع مجلــس إدارة مصــرف عجمــان بالصلاحيــات اللازمــة لإدارة أعمــال المصــرف وتحقيــق أهدافــه المتوافقــة مــع أحــكام الشــريعة 

الإسلاميــة. ولا يقيّــد أو يحــد مــن صلاحيــات وســلطات مجلــس الإدارة إلا مــا تنــص عليــه القوانيــن الســارية أو النظــام الأساســي 

ــة  لمصــرف عجمــان أو أي قــرار صــادر عــن الجمعيــة العموميــة للمصــرف. ويتحمــل مجلــس الإدارة المســؤولية الأساســية عــن حماي

مصالح مصرف عجمان من خلال توجيه أعمال المصرف ومراقبة شؤونه.

كمــا يتولــى مجلــس الإدارة مســؤولية اعتمــاد التوجــه الاســتراتيجي العــام والإطــار العــام للسياســات الخاصــة بمصــرف عجمــان. ويتــم تنفيــذ 

هــذه المســؤولية مــن خلال إشــراف المجلــس علــى إدارة المصــرف، والتــي تتولــى المســؤولية عــن الإدارة اليوميــة للأعمــال. ويقــوم 

المجلــس كذلــك بوضــع معاييــر الســلوك المهنــي، بمــا فــي ذلــك تحديــد الإطــار الأخلاقــي العــام للمصــرف، وضمــان الالتــزام بالقوانيــن 

واللوائــح المعمــول بهــا، ووضــع معاييــر الممارســات والتقاريــر الماليــة، والمعاييــر النوعيــة للعمليــات والخدمــات، وغيرهــا مــن المعاييــر التــي 

تعكس رؤية المجلس بشأن إدارة الأعمال بما يحقق مصالح المصرف بالطريقة المثلى.

ويتحمــل مجلــس الإدارة أيضــاً مســؤولية التأكــد مــن أن الإدارة تحافــظ علــى نظــام رقابــة داخليــة يوفــر ضمانــاً لفعاليــة وكفــاءة 

العمليــات، ودقــة التقاريــر الماليــة، والالتــزام بالقوانيــن واللوائــح. وعنــد أداء هــذه المســؤولية، يراعــي المجلــس مــا يتناســب مــع طبيعــة 

أعمــال المصــرف وســمعته، وأهميــة المخاطــر الماليــة وغيرهــا مــن المخاطــر الملازمــة للأعمــال، وكذلــك التــوازن بيــن تكاليــف تطبيــق 

أنظمة الرقابة والفوائد الناتجة عنها.

انتخــاب أول عضــوة فــي مجلــس الإدارة — الســيدة ســارة 

أحمد عبد الرحمن الجرمن

يُقــر مجلــس الإدارة بأهميــة عدالــة التنــوع بيــن الجنســين والتنــوع الاجتماعــي 

فعاليــة  تعزيــز  فــي  التنــوع  بــه  يســاهم  الــذي  الإيجابــي  وبالــدور  والعرقــي، 

فــي  النظــر  عنــد  الاعتبــار  بعيــن  التنــوع  مبــدأ  أخــذ  ويتــم  الإدارة.  مجلــس 

التعيينات على مستوى مجلس الإدارة والإدارة العليا.

وانتهــت مــدة عضويــة مجلــس الإدارة البالغــة ثلاث ســنوات فــي عــام 2024، 

وتــم إجــراء انتخابــات أعضــاء مجلــس الإدارة خلال اجتمــاع الجمعيــة العموميــة 

ــم انتخــاب الســيدة  ــل 2024. وقــد ت الســنوي للمســاهمين المنعقــد فــي أبري

ســارة أحمــد عبــد الرحمــن الجرمــن عضــواً فــي مجلــس الإدارة خلفــاً لعضــو 

مجلــس الإدارة المنتهيــة عضويتــه. ورحــب المصــرف بانضمــام الســيدة ســارة 

أحمــد عبــد الرحمــن الجرمــن كأول امــرأة تنضــم إلــى مجلــس الإدارة، حيــث بلغــت 

نسبة تمثيل المرأة في المجلس %14.29.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

نظرة عامة على مجلس الإدارة

علــى  الجنســين  بيــن  التنــوع  عدالــة 
مستوى مجلس الإدارة
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لــدور مجلــس الإدارة فــي  الجوهريــة  يــدرك مصــرف عجمــان الأهميــة 

ضمــان حمايــة مصالــح المســاهمين وأصحــاب المصلحــة الآخريــن، وضمــان 

إدارة المصــرف وتوجيهــه نحــو تحقيــق أهدافــه مــع الالتــزام بالمتطلبــات 

ــز نجاحــه علــى المــدى الطويــل. ويرتبــط  التنظيميــة المعمــول بهــا وتعزي

لمجلــس  المناســب  التشــكيل  علــى  بالحفــاظ  الأهــداف  هــذه  تحقيــق 

الإدارة، بحيــث يضــم أعضــاء يتمتعــون مجتمعيــن بالتــوازن المطلــوب مــن 

المهارات اللازمة لفعالية المجلس.

سياســة  واعتمــاد  بمراجعــة  الإدارة  مجلــس  قــام   ،2025 عــام  وخلال 

متضمنــة  الإدارة،  مجلــس  أعضــاء  واعــداد  واختيــار  لتحديــد  مطــورة 

القطــاع،  فــي  المعتمــدة  الممارســات  وأفضــل  التنظيميــة  التحديثــات 

وذلــك لضمــان وجــود عمليــة حديثــة وواضحــة ودقيقــة لتحديــد واختيــار 

واعداد الأعضاء الجدد في مجلس الإدارة.

ويواصــل مجلــس الإدارة، مــن خلال لجنــة الترشــيحات والمكافــآت، التأكــد مــن أن 

مجالات الخبرة المطلوبة ممثلة ضمن التشكيل الحالي للمجلس.

وتشمل مراحل عملية اختيار أعضاء مجلس الإدارة ما يلي:

 1. تحديد المرشحين

 2. التقييم

 3. الترشيح

 4. الانتخاب

 5. التهيئة والتعريف بالمهام

وتتولــى لجنــة الترشــيحات والمكافــآت التابعــة لمجلــس  الإدارة تحديــد أو ترشــيح 

المرشــحين لعضويــة المجلــس، ويتــم تقييمهــم وفقــاً لمعاييــر الملاءمــة والكفــاءة 

والمتطلبــات التنظيميــة الأخــرى المتعلقــة بعضويــة المجلــس وتشــكيله. وبعــد 

ذلــك، يتــم ترشــيح المرشــحين المؤهليــن الذيــن يســتوفون متطلبــات المصــرف 

والمعايير التنظيمية لانتخابهم من قبل الجمعية العمومية

يوفــر مصــرف عجمــان برنامجــاً شــاملاً ومتــكاملاً لإعــداد أعضــاء 

مــع  يتناســب  بمــا  تصميمــه  يتــم  الجــدد،  الإدارة  مجلــس 

التهيئــة  برنامــج  ويتضمــن  ومهاراتهــم.  وخبراتهــم  مهامهــم 

والإدارة  الآخريــن  الإدارة  مجلــس  أعضــاء  مــع  اجتماعــات 

التنفيذيــة، إضافــة إلــى تقديــم إرشــادات شــاملة حــول واجبــات 

ومســؤوليات أعضــاء المجلــس، ويغطــي البرنامــج الموضوعــات 

التالية:

 • حوكمة المصرف وهيكله التنظيمي

 • مدونة قواعد السلوك الخاصة بأعضاء مجلس الإدارة

 • الأعمال والاستراتيجية

 • إطار السياسات المعتمد

 • إدارة المخاطر

 • البيئة التنظيمية والرقابية

 • مسائل أخرى ذات أهمية جوهرية

اعداد أعضاء مجلس الإدارة

تحــدد سياســة تحديــد واختيــار وتهيئــة أعضــاء مجلــس الإدارة فــي مصــرف 

فــي  ويشــترط  المجلــس.  أعضــاء  اختيــار  لعمليــة  العــام  الإطــار  عجمــان 

والمعرفــة  الأمانــة  معاييــر  توافــر  الإدارة  مجلــس  لعضويــة  المرشــحين 

للوائــح والأنظمــة  والالتــزام، وذلــك وفقــاً  المهنــي  والتوافــق  والخبــرة 

المعمول بها.

تبــدأ عمليــة تعييــن أعضــاء مجلــس الإدارة بتحديــد المرشــحين المحتمليــن، 

ويتــم ذلــك عنــد شــغور أحــد مقاعــد المجلــس، أو عنــد الحاجــة إلــى تعييــن 

عضــو جديــد بعــد انتهــاء مــدة المجلــس، أو فــي حــالات التعاقــب الوظيفــي 

نتيجة التقاعد المقرر أو وفاة أحد الأعضاء.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

 اختيار واعداد وتدريب وتقييم أعضاء
مجلس الإدارة

اختيار أعضاء مجلس الإدارة

سياسة تحديد و اختيار وإعداد أعضاء المجلس
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برنامج تدريب مجلس الإدارة

حرصــاً علــى إرســاء أســس فعّالــة للحوكمــة المؤسســية، وتمكيــن أعضــاء مجلــس الإدارة مــن الإلمــام بالتطــورات الاقتصاديــة والتنظيميــة 

العالميــة الســائدة، يقــوم مصــرف عجمــان بإعــداد برامــج تدريــب ســنوية تهــدف إلــى ضمــان فهــم أعضــاء المجلــس لأدوارهــم الجوهريــة 

وواجباتهــم القانونيــة ومســؤولياتهم الاســتراتيجية. ويســهم ذلــك فــي تعزيــز مســتوى الحوكمــة، وتحســين عمليــة اتخــاذ القــرار، وإدارة 

المخاطــر، وتحقيــق النجــاح المؤسســي الشــامل، مــن خلال مواءمــة أعمــال المجلــس، وتنميــة المهــارات، وضمــان الالتــزام بالأنظمــة، وتعزيــز 

القيــادة الفعالــة. وقــد أتــم المصــرف تنفيــذ ســتة برامــج تدريبيــة خلال عــام 2024، وبــدأ باتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لاعتمــاد موضوعــات 

البرامج التدريبية لعام 2025.

التقييم السنوي لمجلس الإدارة

يجــري مجلــس الإدارة تقييمــاً ســنوياً لأدائــه وفقــاً للمتطلبــات التنظيميــة المعمــول بهــا. وبتوجيــه مــن المجلــس، قــام المصــرف بالاســتعانة 

بجهــة خارجيــة مســتقلة لإجــراء تقييــم شــامل ومســتقل لأداء مجلــس الإدارة ككل، ولجــان المجلــس، وأعضــاء المجلــس عــن عــام 2024. 

وشــمل التقييــم بصــورة عامــة عــدة محــاور، منهــا الاســتراتيجية، وهيــكل وتشــكيل المجلــس، وآليــات عمــل المجلــس، ومهــارات وخبــرات 

الأعضــاء، والعلاقــة مــع الأطــراف المعنيــة، ومســتوى الشــفافية والإفصــاح، إلــى جانــب محــاور أخــرى ذات صلــة. ويتــم دراســة التوصيــات 

الناتجــة عــن هــذا التقييــم واعتمــاد مــا يلــزم منهــا بهــدف تعزيــز الحوكمــة. كمــا بــدأ المصــرف بتنفيــذ عمليــة التقييــم الداخلــي لمجلــس الإدارة 

لعام 2025 وفق منهجية مماثلة.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025



60,681,336
-

74,926,377

103,916,568
-

30,500,000

----

----

----

----

----
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الأسهم المملوكة 

بتاريخ 31 ديسمبر 

رئيس مجلس الإدارة

نائب رئيس مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارة

14,245,041

134,416,568

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

ملكية أعضاء مجلس الإدارة للأسهم

تشمل ملكية وتداول أسهم المصرف خلال عام 2025 من قبل أعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم وأبنائهم.

إجمالي المشترياتإجمالي المبيعات الأسهم المملوكة 

بتاريخ 1 يناير 2025
أعضاء مجلس الإدارة الاسم

سمو الشيخ عمار بن حميد بن 

راشد النعيمي

سمو الشيخ راشد بن حميد بن راشد 

النعيمي

السيد محمود خليل أحمد 

الهاشمي

السيد عبدالله محمد حسن 

الحوسني

السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري

السيد علي راشد حميد المزروعي

السيدة سارة أحمد عبد الرحمن

 الجرمن



297,1407,892305,032304,3417,730312,071

4,33510,44614,781 5,21510,06715,282
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يعتمــد مصــرف عجمــان سياســة خاصــة بالمعــاملات مــع الأطــراف ذات العلاقــة تهــدف إلــى وضــع المبــادئ التوجيهيــة اللازمــة لتحديــد وإدارة حــالات تعــارض 

المصالــح الفعليــة أو المحتملــة داخــل المصــرف. وتحــدد هــذه السياســة القواعــد الأساســية التــي تضمــن أن القــرارات المتعلقــة بهــذه المعــاملات تتــم بمــا يحقــق 

أفضل مصالح مصرف عجمان ومساهميه وعملائه.

ويلتــزم أعضــاء مجلــس الإدارة بالإفصــاح للمصــرف عــن جميــع المصالــح والعلاقــات التــي قــد تؤثــر أو يُحتمــل أن يُنظــر إليهــا علــى أنهــا تؤثــر فــي قدرتهــم علــى أداء 

مهامهــم كأعضــاء فــي مجلــس الإدارة. ويتــم تســجيل جميــع هــذه المصالــح المصــرح بهــا فــي ســجل المصالــح الخــاص بمجلــس الإدارة. وفــي حــال كان لأحــد أعضــاء 

مجلــس الإدارة مصلحــة شــخصية فــي أي موضــوع يُعــرض علــى المجلــس، فإنــه يلتــزم بالإفصــاح عنهــا للمجلــس فــي أقــرب فرصــة ممكنــة، ســواء كانــت هــذه 

المصلحــة مدرجــة مســبقاً فــي ســجل المصالــح أم لا. كمــا تُعــرض جميــع المعــاملات التــي قــد يكــون لأي عضــو فــي مجلــس الإدارة و/أو أطــراف ذات علاقــة 

ــه مصلحــة فــي مناقشــة هــذه الموضوعــات أو  ــى المجلــس، لمراجعتهــا والموافقــة عليهــا. ولا يشــارك أي عضــو مجلــس إدارة لدي ــة فيهــا عل مصلحــة محتمل

التصويت عليها.

وخلال عــام 2025، تــم تنفيــذ جميــع المعــاملات مــع الأطــراف ذات العلاقــة التــي وافــق عليهــا مجلــس الإدارة علــى أســاس تجــاري مســتقل وعــادل. ولــم يشــارك 

الأعضــاء الذيــن لديهــم تعــارض محتمــل فــي المصالــح فــي المناقشــات ذات الصلــة أو فــي عمليــة التصويــت. وقــد أُجريــت هــذه المعــاملات فــي إطــار العمليــات 

التشغيلية اليومية لمصرف عجمان.

خلال الســنة، تمــت الموافقــة علــى مبلــغ قــدره 2.5 مليــون درهــم كمكافــآت لأعضــاء مجلــس الإدارة مــن قبــل المســاهمين فــي اجتمــاع الجمعيــة العموميــة 

الســنوي المنعقــد بتاريــخ 27 فبرايــر 2025 (مقابــل عــدم وجــود أي مبلــغ بتاريــخ 31 ديســمبر 2024)، وتــم إثبــات هــذا المبلــغ فــي البيــان المالــي الموحــد للأربــاح 

أو الخسائر.

بيانات السنة المالية 2024بيانات السنة المالية 2025

كبار المساهمين 

(ألف درهم)

حصة المودعين من 

الأرباح

الدخل من التمويل 

الإسلامي والأصول 

الاستثمارية

أعضاء مجلس الإدارة 

والأطراف ذات 

العلاقة الأخرى 

(ألف درهم)

الإجمالي 

(ألف درهم)

كبار المساهمين 

(ألف درهم)

أعضاء مجلس الإدارة 

والأطراف ذات 

العلاقة الأخرى 

(ألف درهم)

الإجمالي

 (ألف درهم)

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

أولاً: المعاملات



170,371309,827480,198209,395335,337544,732

7,266,943256,2677,523,2106,241,218184,8836,426,101

20,0329,780

528339

20,56010,119
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ــة للمجموعــة، وهــم المســؤولون المشــاركون فــي التخطيــط الاســتراتيجي للمجموعــة واتخــاذ القــرارات  ــة التنفيذي ــار موظفــي الإدارة أعضــاء اللجن يشــمل كب

المتعلقة بها. وفيما يلي تفاصيل مكافآت كبار موظفي الإدارة:

ملاحظة: لمزيد من المعلومات، يرجى الرجوع إلى البيانات المالية للبنك للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2025.

بيانات السنة المالية 2025

بيانات السنة المالية 2025 (ألف درهم)

بيانات السنة المالية 2024

بيانات السنة المالية 2024(ألف درهم)

التمويل الإسلامي 

والأصول 

الاستثمارية

ودائع العملاء

مزايا التوظيف قصيرة الأجل

مزايا نهاية الخدمة

الإجمالي

كبار المساهمين 

(ألف درهم)

أعضاء مجلس الإدارة 

والأطراف ذات 

العلاقة الأخرى

 (ألف درهم)

كبار المساهمين 

(ألف درهم)

أعضاء مجلس الإدارة 

والأطراف ذات 

العلاقة الأخرى

 (ألف درهم)

الإجمالي

 (ألف درهم)
الإجمالي

 (ألف درهم)

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

ثانياً: الأرصدة

ثالثاً: مكافآت كبار موظفي الإدارة



حوكمة مجلس الإدارة



7-16-

7-8-

69-

7-13-

513
-

68-
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يتولــى مجلــس الإدارة مســؤولية اعتمــاد التوجــه الاســتراتيجي العــام والإطــار العــام للسياســات الخاصــة بمصــرف عجمــان. ويتــم تنفيــذ •

هذه المسؤولية من خلال إشراف المجلس على إدارة المصرف، والتي تتولى إدارة الأعمال اليومية.

يضــع المجلــس معاييــر الســلوك المهنــي، بمــا فــي ذلــك الإطــار الأخلاقــي العــام للمصــرف، والالتــزام بالقوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا، •

ومعاييــر الممارســات والتقاريــر الماليــة، والمعاييــر النوعيــة للعمليــات والخدمــات، وغيرهــا مــن المعاييــر التــي تعكــس رؤيــة المجلــس لإدارة 

الأعمال بما يحقق أفضل مصالح المصرف.

 يحدد التوجهات السياسية والأهداف الأساسية للمصرف.•

يشرف على إدارة أعمال المصرف وشؤونه.•

يضمــن تحديــد المخاطــر الرئيســية التــي يواجههــا المصــرف وتقييمهــا والحــد منهــا، والتأكــد مــن وجــود أنظمــة فعالــة لمراقبــة هــذه •

المخاطر وإدارتها.

ــك خطــط • ــى الأقــل ســنوياً، اســتراتيجيات وسياســات وإجــراءات إدارة المخاطــر التشــغيلية للمصــرف، بمــا فــي ذل ــم يراجــع عل  يعتمــد، ث

التعافي من الكوارث وخطط  777 استمرارية الأعمال.

يتحمل مسؤولية تعيين الرئيس التنفيذي وتقييم أدائه.•

يوفر القيادة والتوجيه للمصرف في سبيل إرساء والحفاظ على مستوى عالٍ من الأخلاقيات المؤسسية والنزاهة.•

اسم العضو 

المتغيب

سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي

السيد علي راشد حميد المزروعي 11 ديسمبر 2025

21 نوفمبر 2025

23 أكتوبر 2025

22 يوليو 2025

18 أبريل 2025

22 يناير 2025

 سمو الشيخ عمار بن حميد النعيمي،

 السيدة سارة أحمد عبد الرحمن الجرمن

عدد القرارات 

الصادرة

عدد أعضاء مجلس 

الإدارة الحاضرين 

بالوكالة

عدد الحضور

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

مجلس الإدارة

أولاً: مهام مجلس الإدارة

ثانياً: حضور اجتماعات مجلس الإدارة

ــل  ــك الأداء التشــغيلي، والتخطيــط طوي ناقــش مجلــس الإدارة بانتظــام الموضوعــات الأساســية المرتبطــة بتوجــه مصــرف عجمــان، بمــا فــي ذل

الأجــل، والاســتراتيجية، ومســتوى تقبــل المخاطــر وإدارتهــا، والتخطيــط للتعاقــب الوظيفــي، وإدارة المــوارد البشــرية. يوضــح الجــدول ادنــاه 

اجتماعات مجلس الإدارة المنعقدة خلال عام 2025:



صفة العضواسم العضولجنة مجلس ا�دارة

.رئيس اللجنة

عضو

عضو

سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي  •

السيد عبد ا� محمد الحوسني  •

السيد فيصل حسن ابراهيم كلداري  •

اللجنة التنفيذية التابعة لمجلس 

ا�دارة

مساعدة مجلس ا�دارة في أداء مسؤولياته، ولا سيما فيما يتعلق بالمهام المفوضة من المجلس عندما يكون عامل الوقت حاسم�، باستثناء    •

المسائل الحصرية لمجلس ا�دارة.  

وضع وتنفيذ الاستراتيجية العامة للمصرف وخطة أعماله وأهدافه.  •

ا�شراف على تنفيذ إطار الحوكمة في المصرف ومراجعته بشكل دوري لضمان ملاءمته في ضوء أي تغييرات جوهرية في حجم المصرف أو    •

درجة تعقيده أو استراتيجيته أو أسواقه أو متطلباته التنظيمية.  

اعتماد عمليات التمويل ومقترحات الائتمان المقدمة لعملاء المصرف وفق� لدليل تفويض الصلاحيات المعتمد وبما يتماشى مع القواعد     •

واللوائح المنظمة لمنح التمويلات والتسهيلات الائتمانية.  

متابعة تنفيذ وإنجاز المشاريع والتوسعات الرئيسية للمصرف وتلقي التقارير المتعلقة بها.  •

مراقبة أداء المصرف وطلب التوضيحات بشأن أي خروج عن الخطط أو الميزانيات أو التوقعات المعتمدة.  •

التوصية لمجلس ا�دارة بشأن مدى توافق المشروعات المشتركة وعمليات الاندماج والاستحواذ مع خطط الاستثمار.  •

مساعدة لجنة التدقيق ولجنة المخاطر التابعتين لمجلس ا�دارة في أنشطتهما والمسائل المرتبطة بهما والتوصيات ذات الصلة عند الاقتضاء.  •

تلقي تقارير ا�دارة بشكل دوري من خلال الرئيس التنفيذي و/أو اللجان ا�دارية حول اºداء المالي والتشغيلي للمصرف، وتقييمها قبل عرضها     •

على مجلس ا�دارة أو اعتمادها وفق دليل تفويض الصلاحيات الداخلي للمصرف.  

مراجعة السياسات القائمة والتعديلات المقترحة عليها بصورة دورية عند الحاجة.  •

اعتماد نفقات رأس المال السنوية والتصرف في اºصول الرأسمالية وفق مصفوفة تفويض الصلاحيات الداخلية للمصرف.  •
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يقرّ رئيس اللجنة التنفيذية بمسؤوليته المنصوص عليها في ميثاق اللجنة التنفيذية، وبمراجعته المستمرة لمدى فعالية اللجنة.

 اللجنة التنفيذية التابعة
لمجلس ا�دارة

أولاً: مهام اللجنة التنفيذية

:ثاني	: عضوية اللجنة التنفيذية



3-

2

3-

3-

3-

3-

3-

3-

3-

3-

3-

3-

اسم العضو المتغيبعدد الحضورتاريخ الاجتماع

17 يناير 2025

السيد عبدالله الحوسني13 فبراير 2025

6 مارس 2025

27 مارس 2025

11 أبريل 2025

16 مايو 2025

20 يونيو 2025 

4 يوليو 2025 

12 سبتمبر 2025 

26 سبتمبر 2025 

10 أكتوبر 2025

7 نوفمبر 2025
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ثالثاً: حضور اجتماعات اللجنة



3-

صفة العضواسم العضولجنة مجلس الإدارة

اسم العضو المتغيبعدد الحضورتاريخ الاجتماع

14 يناير 2025

سمو الشيخ راشد بن حميد النعيمي  •

السيد فيصل حسن ابراهيم كلداري  •

السيد علي راشد حميد المزروعي  •

لجنة الترشيح والمكافآت التابعة 

لمجلس الإدارة

• رئيس اللجنة

• عضو

• عضو

•  وضع الإجراءات الخاصة بالتوصية بترشيح واختيار المرشحين لعضوية مجلس الإدارة بصفاتهم التنفيذية وغير التنفيذية والمستقلة.

•  المساعدة في ضمان توافر مزيج مناسب من المهارات والخبرات والكفاءات لدى أعضاء مجلس الإدارة وأعضاء اللجان بما يمكنهم من أداء   

مسؤولياتهم كأعضاء في المجلس.

•  التحقق بشكل مستمر من استقلالية أعضاء مجلس الإدارة المستقلين.

•  المساعدة في ضمان وجود سياسات مناسبة للتعويضات والمكافآت الخاصة بمجلس الإدارة والإدارة، وذلك وفقاً لقواعد مصرف الإمارات العربية     

المتحدة المركزي والقوانين واللوائح المعمول بها، وبما يلبي احتياجات المصرف ويعزز الأداء المؤسسي والفردي.

•  مراجعة وتقييم أداء الرئيس التنفيذي، وإجراء تقييم سنوي لأداء مجلس الإدارة ولجانه والإدارة العليا.

•  التوصية بخطط التعاقب الوظيفي لمجلس الإدارة والإدارة العليا والإشراف على إعدادها وتنفيذها.

•  الإشراف على وظائف وأنشطة إدارة الموارد البشرية.

•  مراجعة سياسات الموارد البشرية.

•  مراجعة واعتماد والإشراف على تنفيذ الإطار العام للمكافآت وضمان توافقه مع المصالح طويلة الأجل للمصرف واستدامته وسلامته المالية.

يقرّ رئيس لجنة الترشيح والمكافآت بمسؤوليته المنصوص عليها في ميثاق لجنة الترشيحات والمكافآت، وبمراجعته المستمرة لمدى فعالية اللجنة.
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 لجنة الترشيحات والمكافآت التابعة
لمجلس الإدارة

أولاً: مهام لجنة الترشيحات والمكافآت

ثانياً: عضوية لجنة الترشيحات والمكافآت

ثالثاً: حضور اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت



3-

3-

3-

3-

3-

3-

3-

3-

اسم العضو المتغيبعدد الحضورتاريخ الاجتماع

21 يناير 2025

27 فبراير 2025

18 أبريل 2025

17 يونيو 2025 

21 يونيو 2025 

6 أكتوبر 2025 

20 أكتوبر 2025

5 ديسمبر 2025 
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ثالثاً: حضور اجتماعات لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة

صفة العضواسم العضولجنة مجلس الإدارة

رئيس اللجنة

عضو

عضو

السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري  •

السيد محمود خليل الهاشمي  •

السيد علي راشد حميد المزروعي  •

لجنة التدقيق التابعة لمجلس 

الإدارة

توفير قناة اتصال مفتوحة بين المصرف ومدققي الحسابات الخارجيين ومجلس الإدارة.

مراجعة مجال ومنهجية التدقيق المقترحة من قبل مدققي الحسابات الخارجيين، بما في ذلك تنسيق جهود التدقيق مع إدارة التدقيق الداخلي.

مراجعــة أداء خدمــات مدققــي الحســابات الخارجييــن والتوصيــة لمجلــس الإدارة بتعيينهــم أو إعــادة تعيينهــم أو إنهــاء مهامهــم، علــى أن يكــون القــرار النهائــي للجمعيــة 

العمومية السنوية، مع ضرورة الحصول على عدم ممانعة من مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي في حال إنهاء أو تغيير المدققين الخارجيين.

التأكد من وجود وظيفة تدقيق داخلي مستقلة ودائمة وفعالة في المصرف.

مراجعــة واعتمــاد خطــة التدقيــق الداخلــي وأي تعــديلات جوهريــة تطــرأ عليهــا، بمــا فــي ذلــك مجــال عملهــا وميزانيتهــا، لضمــان إعدادهــا اســتناداً إلــى تقييــم قــوي 

للمخاطر يشمل مدخلات الإدارة العليا ومجلس الإدارة، وتحديثها على الأقل سنوياً.

التأكــد مــن أن نطــاق خطــة التدقيــق الداخلــي يشــمل تقييــم فعاليــة وكفــاءة أنظمــة الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر ووظيفــة الامتثــال ونظــام الحوكمــة، وجميــع 

أنشطة المصرف بما في ذلك الفروع وعناصر إطار قياس المخاطر مثل حدود المخاطر والنماذج الداخلية.

مراجعــة تقاريــر التدقيــق الداخلــي، بمــا فــي ذلــك ردود الإدارة ونتائــج المتابعــة مــن قبــل الإدارة العليــا، لضمــان اتخــاذ إجــراءات فعالــة وفــي الوقــت المناســب لمعالجــة 

ملاحظات التدقيق.

مراجعة واعتماد تقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي والموافقة على مكافآته السنوية وتعديل راتبه.

مراجعة القوائم المالية المرحلية والسنوية المدققة مع الإدارة للتأكد من إعدادها وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية المعمول بها والالتزام بها.

تقييم مدى ملاءمة السياسات والممارسات والإفصاحات المحاسبية وجودة التقارير المالية.

النظر في فعالية نظام الرقابة الداخلية في المصرف، بما في ذلك أمن وضوابط تقنية المعلومات.

مراجعة المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة.

الإلمــام بمجــال عمــل المدققيــن الداخلييــن والخارجييــن لأنظمــة الرقابــة علــى التقاريــر الماليــة، والحصــول علــى تقاريــر بشــأن الملاحظــات الجوهريــة والتوصيــات، إلــى 

جانب ردود الإدارة عليها.
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يقرّ رئيس لجنة التدقيق بمسؤوليته المنصوص عليها في ميثاق لجنة التدقيق، وبمراجعته المستمرة لمدى فعالية اللجنة.

 لجنة التدقيق التابعة
لمجلس الإدارة

أولاً: مهام لجنة التدقيق

ثانياً: عضوية لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة



في إطار ميثاق لجنة التدقيق المعتمد، اضطلعت اللجنة خلال عام 2025 بدور رقابي رئيسي في تعزيز الحوكمة والرقابة المتعلقة 

بعمليات المصرف وسياساته وإجراءاته وأنظمته وقوائمه المالية، وذلك بالتنسيق مع التدقيق الداخلي والتدقيق الخارجي والتدقيق 

الشرعي.

مراجعة القوائم المالية المدققة والمسائل الجوهرية ونطاق عمل المدققين الخارجيين.  •

مراجعة أداء خدمات المدققين الخارجيين ورفع التوصيات لمجلس الإدارة بتعيينهم أو إعادة تعيينهم أو إنهاء مهامهم.  •

التأكد من استقلالية المدقق الخارجي وفعاليته وتقييم ذلك.  •

التأكد من وجود وظيفة تدقيق داخلي مستقلة وفعالة في المصرف.  •

مراجعة واعتماد خطة واستراتيجية التدقيق الداخلي ودليل التدقيق والهيكل التنظيمي والكوادر والميزانية الخاصة بوظيفة     •

التدقيق الداخلي.  

مراجعة تقارير التدقيق الداخلي، بما في ذلك ردود الإدارة ونتائج المتابعة، لضمان اتخاذ إجراءات فعالة وفي الوقت المناسب     •

لمعالجة ملاحظات التدقيق.  

مراجعة واعتماد تقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي والموافقة على مكافآته السنوية وتعديل راتبه.  •

مراجعة خطة وتقارير التدقيق الشرعي الداخلي.  •

عقد اجتماعات منتظمة مع رئيس التدقيق الشرعي الداخلي.  •

مراجعة المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة  •

وخلال عام 2025 أصدرت لجنة التدقيق عدداً من القرارات والتوجيهات إلى الجهات المعنية على النحو التالي:

التوصية باعتماد القوائم المالية للمصرف للسنة المنتهية في عام 2024، إضافة إلى القوائم المالية المرحلية للربع الأول والثاني     •

والثالث والرابع من عام 2025.

التوصية بتعيين شركة ديلويت كمدقق خارجي لمراجعة وتدقيق القوائم المالية للمصرف لعام 2025 (للربع الأول والثاني      •

والثالث والرابع)، إلى جانب الخدمات ذات الصلة، بما في ذلك تقرير الركيزة الثالثة بيلرز 3 والتقارير التنظيمية BRF ومراجعة التقارير   

المالية الإلكترونية XBRL، وذلك مقابل مبلغ 802,500 درهم إماراتي غير شامل ضريبة القيمة المضافة وتدقيق الشركات التابعة.

 

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالتدقيق الخارجي
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التقرير السنوي للجنة التدقيق لعام 2025

القرارات والتوجيهات الرئيسية

وخلال عام 2025، قامت لجنة التدقيق بما يلي:



تعزيز الضوابط الخاصة بعمليات تمويل التجارة.  •

تعزيز الضوابط المتعلقة بمنتجات الأفراد والاتصال المؤسسي والتسويق بما يتوافق مع لوائح حماية المستهلك.  •

تقييم إجراءات تسريع وتقليل المدة الزمنية لفتح الحسابات الجديدة.  •

ضمان متابعة شكاوى العملاء ورصدها وإغلاقها ضمن المدد الزمنية المعتمدة.  •

إغلاق جميع ملاحظات تدقيق مصرف الإمارات العربية المتحدة المركزي ضمن المدد المحددة.  •

إجراء تحليل شامل لحساب هامش صافي الربح لجميع القطاعات ومقارنة النتائج الفعلية بالميزانية.  •

إعادة تقييم السياسات والإجراءات والصلاحيات المتعلقة بمشاريع تقنية المعلومات والمشاريع الأخرى والمشتريات واختيار الموردين.  •

معالجة جميع الملاحظات الواردة في تقرير تقييم فجوات الرقابة على التقارير المالية الصادر عن المدقق الخارجي ضمن المدد المحددة.  •

معالجة جميع ملاحظات التدقيق الداخلي المتأخرة.  •

مراجعة واعتماد خطة التدقيق المبنية على المخاطر لعام 2025.  •

تقييم الأداء نصف السنوي لرئيس التدقيق الداخلي لعام 2025.  •

تقييم أداء رئيس التدقيق الداخلي لعام 2024.  •

توجيه إدارة التدقيق الداخلي إلى الحد من دورها في الخدمات الاستشارية والمهام الخاصة المسندة من الإدارة التنفيذية، بما لا يؤثر على     •

تنفيذ خطة التدقيق وإنجازها  

توجيه الإدارة التنفيذية إلى معالجة جميع الملاحظات والنتائج الواردة في تقارير التدقيق الشرعي الداخلي.  •

توجيه رئيس التدقيق الشرعي إلى عرض تقدم تنفيذ الخطة على لجنة التدقيق بشكل دوري.  •

مراجعة خطة التدقيق الشرعي الداخلي لعام 2025.  •

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالإدارة التنفيذية

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالتدقيق الداخلي

القرارات والتوجيهات المتعلقة بالتدقيق الشرعي
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التأكد من أن المصرف يدير المخاطر وفقاً لإطار إدارة المخاطر المعتمد لديه، بما في ذلك حدود جميع فئات المخاطر ذات الصلة ومخاطر     •

التركّز، وذلك من خلال السياسات والإجراءات والعمليات، مع توفير الإشراف الحوكمي والتوجيه الاستراتيجي.  

التأكد من أن لدى المصرف مسؤول أو وظيفة لإدارة المخاطر مزودة بالموارد الكافية ويرأسها رئيس إدارة المخاطر، على أن تكون هذه الوظيفة     •

مستقلة عن الإدارة وعن عمليات اتخاذ القرار المتعلقة بأنشطة تحمّل المخاطر، وأن يكون لها خط إبلاغ مباشر إلى لجنة المخاطر.

ضمان نشر ثقافة إدارة المخاطر في جميع أنحاء المصرف من خلال لجنة المخاطر الإدارية المختصة، وكذلك عبر وظيفة إدارة المخاطر.  •

التحقق من استقلالية موظفي إدارة المخاطر عن الأنشطة التي قد تعرّض المصرف للمخاطر.  •

مراجعة ومناقشة وتقديم التوصيات للإدارة بشأن ممارسات إدارة المخاطر وتقديم الإرشاد حول الاستراتيجيات التي تعتمدها الإدارة.  •

يقرّ رئيس لجنة المخاطر بمسؤوليته المنصوص عليها في ميثاق لجنة المخاطر، وبمراجعته المستمرة لمدى فعالية اللجنة.

اسم العضو المتغيبعدد الحضورتاريخ الاجتماع

25 مارس 2025 

20 يونيو 2025

7 أغسطس 2025

23 سبتمبر 2025

9 ديسمبر 2025

صفة العضواسم العضولجنة مجلس الإدارة

السيد عبد الله محمد حسن الحوسني  •

السيد محمود خليل أحمد الهاشمي  •

السيدة سارة أحمد عبد الرحمن الجرمن  •

لجنة المخاطر التابعة 

لمجلس الإدارة

• رئيس اللجنة

• عضو

• عضو
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لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة

أولاً: مهام لجنة المخاطر

ثانياً: عضوية لجنة المخاطر:

ثالثاً: حضور اجتماعات لجنة المخاطر:
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عند تنفيذ مهامها، تتولى اللجنة ما يلي:

الإشراف على إنشاء وتطبيق وضمان الاستمرارية الفعالة لإطار امتثال شامل، يشمل الامتثال التنظيمي، والامتثال لمكافحة الجرائم المالية (بما     •

في ذلك مكافحة غسل الأموال ومكافحة تمويل الإرهاب ومكافحة تمويل انتشار التسلح والعقوبات)، وسلوك السوق، وحماية المستهلك.

مراقبة الالتزام بجميع القوانين واللوائح والمعايير والتعاميم والإشعارات والتوقعات الرقابية الصادرة عن مصرف الإمارات العربية المتحدة     •

المركزي، والإشراف على استجابة المصرف لعمليات التفتيش والفحص والمراجعات الموضوعية والمراسلات الرقابية.  

مراجعة المسائل التنظيمية الجوهرية والملاحظات الرقابية وإجراءات الإنفاذ والعقوبات والمراسلات الصادرة عن مصرف الإمارات العربية     •

المتحدة المركزي أو الجهات الرقابية الأخرى ذات الصلة، وضمان رفعها إلى مجلس الإدارة في الوقت المناسب عند الحاجة.  

الإشراف على الالتزام بالسياسات والإجراءات الداخلية والالتزامات التنظيمية والمعايير وأفضل الممارسات المعترف بها دولياً، بما في ذلك     •

توصيات مجموعة العمل المالي.  

مراجعة وتقييم فعالية واستقلالية وصلاحيات وموارد وظيفة الامتثال، بما في ذلك قدرتها على تلبية متطلبات مصرف الإمارات العربية     •

المتحدة المركزي.  

الإشراف على تحديد وتقييم ومراقبة والحد من المخاطر التنظيمية ومخاطر السلوك والجرائم المالية، بما في ذلك المخاطر المتعلقة     •

بمخرجات تجربة العملاء والبيع المضلل والمعاملة غير العادلة وتعارض المصالح.  

الإشراف على إطار سلوك السوق وحماية المستهلك في المصرف، بما في ذلك الالتزام بلوائح حماية المستهلك الصادرة عن مصرف الإمارات     •

العربية المتحدة المركزي، وإدارة الشكاوى، وممارسات الإفصاح، وحوكمة المنتجات، وشفافية التسعير، وضمان المعاملة العادلة للعملاء.

مراجعة الاتجاهات والأسباب الجذرية وإجراءات المعالجة الناتجة عن حالات الإبلاغ عن المخالفات والحوادث المرتبطة بالسلوك المهني.  •

مراجعة النتائج والملاحظات والتوصيات الناتجة عن التدقيق الداخلي والفحوصات الرقابية والمراجعات المستقلة والتقييمات الخارجية      •

المتعلقة بالامتثال والجرائم المالية وسلوك السوق وحماية المستهلك.

تعزيز ثقافة قوية للامتثال والأخلاقيات داخل المصرف، وضمان دمج الالتزام التنظيمي وعدالة التعامل مع العملاء ونزاهة السوق ضمن عمليات     •

الحوكمة وإدارة المخاطر واتخاذ القرارات التجارية.

يقرّ رئيس لجنة الامتثال بمسؤوليته المنصوص عليها في ميثاق لجنة الامتثال، وبمراجعته المستمرة لمدى فعالية اللجنة.

اسم العضو المتغيبعدد الحضورتاريخ الاجتماع

20 مارس 2025 

4 يونيو 2025 

27 أغسطس 2025 

3 نوفمبر 2025 

17 ديسمبر 2025  

صفة العضواسم العضولجنة مجلس الإدارة

السيد محمود خليل أحمد الهاشمي  •

السيد عبد الله محمد حسن الحوسني  •

السيدة سارة أحمد عبد الرحمن الجرمن  •

لجنة الامتثال التابعة 

لمجلس الإدارة

• رئيس اللجنة

• عضو

• عضو
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لجنة الامتثال التابعة لمجلس الإدارة

أولاً: مهام لجنة الامتثال

ثانياً: عضوية لجنة الامتثال التابعة لمجلس الإدارة:

ثالثاً: حضور اجتماعات لجنة الامتثال التابعة لمجلس الإدارة
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امتثالاً للمتطلبات التنظيمية، أنشأ مجلس الإدارة لجنة احتياطي معادلة الأرباح في ديسمبر 2025.

أولاً: مهام لجنة احتياطي معادلة الأرباح

• ضمان الالتزام بالمتطلبات التنظيمية والحوكمة والإشراف على السياسات المتعلقة باحتياطي معادلة الأرباح واحتياطي مخاطر الاستثمار.  

• متابعة ومراجعة استخدام احتياطي معادلة الأرباح واحتياطي مخاطر الاستثمار.  

• ضمان الالتزام بمبادئ الشريعة الإسلامية والالتزامات التعاقدية.  

• تقييم وإدارة المخاطر، بما في ذلك المخاطر التجارية المنقولة.  

• مراجعة الإفصاحات التنظيمية وغيرها من الإفصاحات ذات الصلة، بما في ذلك ما يتعلق باحتياطي معادلة الأرباح واحتياطي مخاطر الاستثمار.  

• ضمان المواءمة والالتزام بالسياسات الداخلية والمتطلبات التنظيمية ذات الصلة على مستوى المصرف.  

ثانياً: عضوية لجنة احتياطي معادلة الأرباح:

ثالثاً: حضور اجتماعات لجنة احتياطي معادلة الأرباح

لم تُعقد أي اجتماعات للجنة خلال عام 2025.  

يقرّ رئيس لجنة احتياطي تسوية الأرباح بمسؤوليته المنصوص عليها في ميثاق اللجنة، وبمراجعته المستمرة لمدى فعالية اللجنة.

• السيد علي راشد حميد المزروعيثانياً: عضوية لجنة احتياطي معادلة الأرباح:
• السيد محمود خليل أحمد الهاشمي

• الدكتور جاسم علي الشامسي (عضو من خارج مجلس الإدارة)،
    رئيس وعضو تنفيذي في لجنة الرقابة الشرعية الداخلية

رئيس اللجنة
عضو
عضو

صفة العضواسم العضولجنة مجلس الإدارة

لجنة احتياطي معادلة الأرباح التابعة لمجلس الإدارة

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025



تم عرض القرار الخاص التالي واعتماده في اجتماع الجمعية العمومية لعام 2025

الموافقة على

(أ) إنشاء برنامج لإصدار صكوك للمصرف بقيمة 1.5 مليار دولار أمريكي، على أن يتم استكماله خلال سنة واحدة من تاريخ اجتماع الجمعية العمومية السنوي؛ و

(ب) إصدار أي صكوك ضمن هذا البرنامج بشرط أن:

 1. تكون غير قابلة للتحويل إلى أسهم في المصرف؛

 2. تكون متساوية في المرتبة أو أدنى من الديون الرئيسية للمصرف؛

 3. تكــون ذات مــدة محــددة (مثــل مــدة تتــراوح مــن 5 إلــى 60 ســنة) وبقيمــة اســمية إجماليــة لا تتجــاوز 1.5 مليــار دولار أمريكــي أو مــا يعادلهــا بعــملات أخــرى، علــى أن 

تُطــرح دوليــاً للمســتثمرين المؤهليــن داخــل دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة وخارجهــا، فــي أي وقــت، ســواء بشــكل مباشــر أو مــن خلال شــركة ذات غــرض خــاص. كمــا تمــت 

الموافقــة علــى تفويــض مجلــس الإدارة أو أي شــخص يفوضــه مجلــس الإدارة فيمــا يتعلــق بالبنديــن (أ) و(ب) لاتخــاذ القــرارات المتعلقــة بتوقيــت الإصــدار وقيمتــه وآليــة 

الطــرح وهيــكل العمليــة وســائر الشــروط والأحــكام الخاصــة بالإصــدارات، والتفــاوض وإبــرام أي مســتندات تتعلــق بالبرنامــج وأي إصــدار، وذلــك مــع مراعــاة الحصــول علــى 

الموافقات اللازمة من الجهات الرقابية المختصة.

الاسم: 

بدر الدين الطاهر المقدم

البريد الإلكتروني

BELMOGADAM@AJMANBANK.AE 

تاريخ التعيين

 نوفمبر 2021
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القرار/ القرارات الخاصة
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• الأستاذ الدكتور جاسم علي الشامسيلجنة الرقابة الشرعية الداخلية
• الدكتور إبراهيم علي المنصوري

• الدكتور ياسر حسن علي شهاب الحوسني

• رئيس وعضو تنفيذي
• عضو
• عضو

ثانياً : الاعضاء 

الأستاذ الدكتور جاسم علي سالم ناصر الشامسي

شــغل الأســتاذ الدكتــور جاســم علــي ســالم ناصــر الشامســي منصــب عميــد كليــة الشــريعة والقانــون (التــي أصبحــت لاحقــاً كليــة القانــون) فــي جامعــة الإمــارات العربيــة 

المتحــدة خلال الفتــرة مــن عــام 2006 إلــى عــام 2013. وهــو حاصــل علــى درجــة الدكتــوراه فــي القانــون والشــريعة الإسلاميــة. بــدأ مســيرته الأكاديميــة فــي عــام 1990، 

ونــال درجــة الأســتاذية فــي عــام 2001. وهــو عضــو فــي الهيئــة العليــا الشــرعية فــي مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي منــذ تأسيســها. كمــا يشــغل منصــب رئيــس 

مجلــس أمنــاء المركــز الإسلامــي الدولــي للمصالحــة والتحكيــم منــذ عــام 2017. ويــرأس ويشــارك كعضــو فــي عــدد مــن هيئــات الرقابــة الشــرعية للمؤسســات الماليــة 

الإسلاميــة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة. وقــد حصــل علــى عــدة جوائــز داخــل الدولــة وخارجهــا، مــن بينهــا جائــزة العويــس للابتــكار العلمــي المقدمــة مــن رئيــس 

الدولــة صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن زايــد آل نهيــان، بصفتــه الشــخصية الاتحاديــة للدولــة لعــام 2012. ولــه عــدد مــن المؤلفــات فــي موضوعــات تخصصيــة، إضافــة إلــى 

العديد من البحوث العلمية المحكمة.

الدكتور إبراهيم علي عبد الله المنصوري

الدكتــور إبراهيــم علــي عبــد اللــه المنصــوري عالــم فــي الشــريعة الإسلاميــة يتمتــع بخبــرة تزيــد علــى خمســة وعشــرين عامــاً، ويحمــل درجتــي الماجســتير والدكتــوراه فــي 

المصرفيــة الإسلاميــة والاقتصــاد الإسلامــي. شــغل منصــب مديــر مركــز الشــارقة للاقتصــاد الإسلامــي بالجامعــة القاســمية خلال الفتــرة مــن عــام 2013 إلــى عــام 2023. 

كمــا عمــل عضــو هيئــة تدريــس فــي كليــة الشــريعة والدراســات الإسلاميــة بالجامعــة القاســمية. وهــو حاليــاً عضــو فــي عــدد مــن هيئــات الرقابــة الشــرعية الداخليــة لــدى 

مؤسســات ماليــة إسلاميــة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة. ولــه العديــد مــن الأبحــاث العلميــة المنشــورة، ويجــري بحوثــاً فــي القضايــا المعاصــرة المتعلقــة 

بالمصرفية الإسلامية والمسائل الشرعية المختلفة.

الدكتور ياسر حسن علي شهاب الحوسني

ــر مركــز الشــارقة للاقتصــاد  ــاً منصــب مدي ــم فــي الشــريعة الإسلاميــة حاصــل علــى درجــة الدكتــوراه فــي الشــريعة الإسلاميــة. يشــغل حالي ــور ياســر الحوســني عال الدكت

الإسلامــي فــي الجامعــة القاســمية. كمــا يعمــل أســتاذاً مســاعداً فــي كليــة الشــريعة والدراســات الإسلاميــة، قســم الفقــه، فــي الجامعــة القاســمية. وهــو واعــظ لــدى 

الهيئــة العامــة للشــؤون الإسلاميــة والأوقــاف، ومدقــق ومستشــار شــرعي معتمــد مــن هيئــة المحاســبة والمراجعــة للمؤسســات الماليــة الإسلاميــة. ولــه عــدد مــن 

البحوث العلمية المنشورة، ويجري بحوثاً في فقه المعاملات المالية الإسلامية والقضايا الفقهية المعاصرة.

صفة العضواسم العضولجنة مجلس الإدارة

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية

أولاً: مهام هيئة الرقابة الشرعية الداخلية

• القيــام بشــكل مســتقل بالإشــراف علــى جميــع أعمــال وأنشــطة ومنتجــات وخدمــات وعقــود ووثائــق ومواثيــق أعمــال المؤسســة مــن الناحيــة الشــرعية، وكذلــك 

ــة وتخصيــص المصروفــات والتكاليــف  ــه وأنشــطته بوجــه عــام، وعقــد تأسيســه ونظامــه الأساســي وقوائمــه المالي ــره المحاســبية وعمليات سياســات المصــرف ومعايي

وتوزيع الأرباح بين أصحاب حسابات الاستثمار والمساهمين (وتسمى مجتمعةً «أنشطة المؤسسة»)، وإصدار القرارات الشرعية ذات الصلة بذلك.

• تحديــد الضوابــط والمعاييــر الشــرعية اللازمــة لأنشــطة المصــرف، والتحقــق مــن التــزام المصــرف بأحــكام الشــريعة الإسلاميــة ضمــن إطــار القواعــد والمبــادئ والمعاييــر 

التي تضعها الهيئة العليا الشرعية، وذلك للتأكد من توافق أنشطة المؤسسة مع أحكام الشريعة الإسلامية.
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علــى  الشــرعي  بالإشــراف  الداخليــة  الشــرعية  الرقابــة  لجنــة  قامــت 

ــر  أنشــطة المؤسســة مــن خلال مراجعــة تلــك الأنشــطة ومتابعتهــا عب

إدارتــي الرقابــة الشــرعية الداخليــة والتدقيــق الشــرعي الداخلــي، وذلــك 

وبموجــب  باللجنــة  المنوطــة  والمســؤوليات  للصلاحيــات  وفقــاً 

المتطلبات التنظيمية ذات الصلة. وشملت أنشطة اللجنة ما يلي:

• عقدت اللجنة ثماني اجتماعات خلال العام.

• إصــدار الفتــاوى والقــرارات والآراء بشــأن المســائل المعروضــة علــى 

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية والمتعلقة بأنشطة المؤسسة.

المحاســبية  والمعاييــر  والإجــراءات  بالسياســات  الالتــزام  متابعــة   •

وهيــاكل المنتجــات والعقــود والوثائــق ومواثيــق الأعمــال وغيرهــا مــن 

المستندات المقدمة من المؤسسة إلى اللجنة لاعتمادها.

•التحقــق مــن مــدى الالتــزام بأســس توزيــع المصروفــات والتكاليــف 

وتوزيــع الأربــاح بيــن أصحــاب حســابات الاســتثمار والمســاهمين، وكذلــك 

التــي  الضوابــط  وفــق  أنفســهم،  الاســتثمار  حســابات  أصحــاب  بيــن 

تحددها اللجنة.

• الإشــراف علــى أنشــطة المؤسســة مــن خلال إدارة الرقابــة الشــرعية 

الداخليــة وإدارة التدقيــق الشــرعي الداخلــي، ، بمــا فــي ذلــك الرقابــة 

علــى العمليــات المنفــذة والإجــراءات المعتمــدة اســتناداً إلــى عينــات 

مختــارة مــن العمليــات المنفــذة، ومراجعــة التقاريــر المقدمــة فــي هــذا 

الشأن.

• تقديــم التوجيــه للجهــات المعنيــة داخــل المؤسســة لتصحيــح (حيثمــا 

الشــرعية  الرقابــة  إدارتــي  تقاريــر  فــي  إليهــا  المشــار  الحــالات  أمكــن) 

اللازمــة  القــرارات  وإصــدار  الداخلــي،  الشــرعي  والتدقيــق  الداخليــة 

لاســتبعاد الإيــرادات الناتجــة عــن العمليــات التــي ثبــت عــدم توافقهــا 

مع الشريعة، والتصرف بتلك الإيرادات لأغراض خيرية.

بالحــالات  المتعلقــة  والوقائيــة  التصحيحيــة  الإجــراءات  اعتمــاد   •

المحددة لمنع تكرارها مستقبلاً.

أســهم  مــن  ســهم  كل  علــى  المســتحقة  الــزكاة  مقــدار  تحديــد   •

المؤسسة.

العليــا  والإدارة  الفرعيــة  ولجانــه  الإدارة  مجلــس  مــع  التواصــل   •

بأحــكام  المؤسســة  التــزام  مــدى  بشــأن  الحاجــة)  (عنــد  للمؤسســة 

الشريعة الإسلامية.

• إصــدار التقاريــر الشــرعية الســنوية بشــأن الالتــزام بأحــكام الشــريعة 

وقــرارات الهيئــة العليــا الشــرعية، وأي إفصاحــات أخــرى مطلوبــة مــن 

المؤسسة أو من الهيئة العليا الشرعية.

جميــع  علــى  الحصــول  إلــى  الداخليــة  الشــرعية  الرقابــة  لجنــة  ســعت 

درجــة  إلــى  للوصــول  ضرورتهــا  رأت  التــي  والتفســيرات  المعلومــات 

الشــريعة  بأحــكام  ملتزمــة  المؤسســة  بــأن  اليقيــن  مــن  معقولــة 

الإسلامية.

وفقــاً للجنــة الرقابــة الشــرعية الداخليــة، لا يجــوز لمصــرف عجمــان 

تحقيــق أي دخــل ناتــج عــن أنشــطة أو معــاملات غيــر متوافقــة مــع 

أحــكام الشــريعة الإسلاميــة، ويتعيــن تحديــد مــا إذا كان قــد تــم 

تحقيــق أي دخــل مــن هــذا النــوع. ويتــم اســتبعاد جميــع الإيــرادات 

غيــر المتوافقــة مــع الشــريعة وإيداعــه فــي حســاب خيــري مســتقل، 

علــى أن يتــم التصــرف فيهــا مــن قبــل مصــرف عجمــان تحــت إشــراف 

لجنة الرقابة الشرعية الداخلية.

وخلال عــام 2025، وافقــت لجنــة الرقابــة الشــرعية الداخليــة، بنــاءً 

علــى توصيــات لجنــة توزيــع الأعمــال الخيريــة، علــى مبلــغ قــدره 

التقريــر  وفــق  للتحديــث  (يخضــع  إماراتــي  درهــم   126,000.00

ليتــم   (2025 لعــام  الداخليــة  الشــرعية  الرقابــة  لهيئــة  الســنوي 

صرفــه لصالــح الجهــات الخيريــة المعتمــدة، وذلــك بمــا يتماشــى 

مــع توصيــات اللجنــة التنفيذيــة المعتمــدة مــن قبــل لجنــة الرقابــة 

الشرعية الداخلية.

تقرير حوكمة الشركات مصرف عجمان 2025

ثالثاً: المهام التي قامت بها لجنة الرقابة 
الشرعية الداخلية خلال السنة المالية

رابعاً: المساهمات الخيرية



المكافـــآت



أعضاء مجلس الإدارة

عدد الاجتماعات

السيد فيصل حسن إبراهيم كلداري

السيد عبد الله محمد حسن الحوسني

السيد محمود خليل  أحمد الهاشمي

السيدة سارة أحمد عبد الرحمن الجرمن

السيد علي راشد حميد المزروعي

21

21

18

10

9

250,000

235,000

205,000

100,000

90,000

880,000

500,000

500,000

500,000

500,000

500,000

2,500,000

750,000

735,000

705,000

600,000

590,000

3,380,000

المبلغ (بالدرهم الاماراتي)

بدلات حضور اجتماعات لجان المجلس المدفوعة

خلال عام 2025
مكافآت مجلس الإدارة

 لعام 2024 

المدفوعة خلال 

عام 2025

إجمالي المكافآت

المدفوعة خلال 

عام 2025 

(بالدرهم الإماراتي)

مكافآت مجلس الإدارة

تتكــوّن مكافــآت مجلــس الإدارة مــن مبلــغ ثابــت مقابــل عضويــة مجلــس الإدارة، إضافــة إلــى بــدلات حضــور اجتماعــات لجــان المجلــس. 

وتقــوم لجنــة الترشــيحات والمكافــآت ومجلــس الإدارة بمراجعــة مكافــآت مجلــس الإدارة بمــا يتوافــق مــع المتطلبــات التنظيميــة وأداء 

المصــرف والظــروف الاقتصاديــة الحاليــة والمتوقعــة، ومــن ثــم التوصيــة بهــا إلــى الجمعيــة العموميــة لاعتمادهــا مــن قبــل المســاهمين. 

ويبلغ إجمالي المكافآت المدفوعة لأعضاء مجلس الإدارة عن عام 2025 كما يلي:

• لــم يتقــاضَ ســمو الشــيخ عمــار بــن حميــد بــن راشــد النعيمــي (رئيــس مجلــس الإدارة) وســمو الشــيخ راشــد بــن حميــد بــن راشــد النعيمــي 

(نائب رئيس مجلس الإدارة) أي مكافآت.

اقتــرح المصــرف مبلــغ 2,500,000 درهــم إماراتــي كمكافــآت لأعضــاء مجلــس الإدارة عــن عــام 2025 تُدفــع فــي عــام 2026، وذلــك رهنــاً 

بموافقة المساهمين في اجتماع الجمعية العمومية السنوي المقرر عقده بتاريخ 3 مارس 2026.
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مكافآت الإدارة التنفيذية

بــأن موظفيــه يمثلــون أحــد أهــم أصولــه، وهــو ملتــزم بالحفــاظ علــى نظــام مكافــآت عــادل  يقــر مصــرف عجمــان 
وتنافســي يدعــم الأهــداف الاســتراتيجية للمصــرف، ويتوافــق مــع المتطلبــات التنظيميــة، ويســهم فــي اســتقطاب 
والحفــاظ علــى الكفــاءات عاليــة الجــودة. وتســتند سياســة المكافــآت فــي مصــرف عجمــان إلــى مبــادئ الشــفافية 
والعدالــة والأداء، وتهــدف إلــى ضمــان اتســاق ممارســات المكافــآت مــع إطــار إدارة المخاطــر فــي المصــرف ومواءمتهــا 
مــع أفضــل الممارســات فــي القطــاع. كمــا تحــدد السياســة المبــادئ والإطــار العــام للمكافــآت، وآليــة مراجعتهــا 

وتعديلها، وضمان الالتزام بالمتطلبات القانونية والتنظيمية

تتــم الموافقــة علــى سياســة المكافــآت فــي مصــرف عجمــان والإشــراف عليهــا مــن قبــل مجلــس الإدارة، بدعــم مــن 
لجنــة الترشــيحات والمكافــآت والجهــات المعنيــة الأخــرى، وتخضــع للمراجعــة والتحديــث لضمــان اســتمرار فعاليتهــا 

والتزامها بالمتطلبات القانونية والتنظيمية

بلــغ إجمالــي المكافــآت المدفوعــة خلال عــام 2025 للإدارة التنفيذيــة للمصــرف (كمــا ذكــر فــي الصفحــة 17) فــي نهايــة 
السنة المالية مبلغ 27,399,084.22 درهم إماراتي (مقابل 18,867,208.63 درهم إماراتي في عام 2024).
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لجان الإدارة



 

التمكين والشفافية من خلال تطوير لجان الإدارة
تتمثل مهمة لجان الإدارة في مساعدة الرئيس التنفيذي في أداء مسؤولياته اليومية لإدارة المصرف، وتمثل أعلى مستوى من 

الإشراف واتخاذ القرار في المصرف بعد مجلس الإدارة ولجانه. وتوفر هذه اللجان منصات للخبرة والمراجعة والنقاش واتخاذ 
القرار ضمن حدود الصلاحيات الممنوحة وفق إطار تفويض الصلاحيات المعتمد في المصرف. كما تعمل هذه اللجان كآلية رقابية 

يومية لضمان توزيع السلطة والصلاحيات داخل المصرف بصورة مناسبة، بما يكفل وجود ألية قوية ومتوازنة لاتخاذ القرار.

الوصفالاختصارلجان الإدارة

توفر اللجنة التنفيذية إطاراً لمناقشة واتخاذ القرارات المتعلقة بالشؤون العامة 
للمصرف، بما في ذلك استراتيجية المصرف والحوكمة والميزانيات وغيرها.

تقوم لجنة الأصول والالتزامات بمراقبة ووضع الحدود والإرشادات التي تُنفذ 
ضمنها استراتيجيات إدارة الأصول والالتزامات، وفق الحدود التي يحددها 

مجلس الإدارة.
تشرف لجنة المخاطر التنفيذية على مستوى تقبل المخاطر المعتمد من مجلس 

الإدارة وإطار المخاطر المؤسسية وتراقبهما، كما تحدد وتطوّر وتراقب بشكل دوري 
مؤشرات مستوى تقبل المخاطر المعتمد للمصرف ومنهجياته ومعاييره وحدوده.

توصي وتشرف على المسائل والمشاريع الاستراتيجية المتعلقة بتقنية 

تشرف لجنة الامتثال التنفيذية على الإدارة الفعالة والكفؤة لمكافحة الجرائم 
المالية والامتثال التنظيمي، بما في ذلك مكافحة غسل الأموال وتمويل 

الإرهاب وإدارة مخاطر العقوبات وغيرها.
تساعد لجنة الموارد البشرية اللجنة التنفيذية ومجلس الإدارة في تنفيذ 

المبادرات الاستراتيجية والتشغيلية المتعلقة بالموارد البشرية، وتوفر إطاراً 
لمناقشة واعتماد هذه المبادرات والإجراءات.

تتولى اللجنة التأديبية تقييم والإشراف على الحالات الداخلية التي تتطلب اتخاذ 
إجراءات تأديبية من قبل المصرف.

تشرف لجنة الإشراف على النماذج على أهداف واستراتيجية النماذج 
المستخدمة داخل المصرف، وتضمن ملاءمتها للغرض.

تمارس إشرافاً فعّالاً وتتخذ قرارات تتعلق بإطلاق منتجات وخدمات جديدة أو 
إدخال تغييرات جوهرية على المنتجات والخدمات القائمة.

تشرف لجنة إدارة الموردين على الإدارة الاستراتيجية للموردين ومزودي 
الخدمات من الأطراف الثالثة.

تدعم لجنة تنفيذ الائتمان مجلس الإدارة ولجانه والإدارة العليا في الإشراف 
على نمو أنشطة الخدمات المصرفية للشركات والخدمات المصرفية للأفراد 

والخزينة، واتخاذ قرارات فعالة بشأن تعرضات المصرف لمخاطر الائتمان 
والاستثمار، بما يتماشى مع مستوى تقبل المخاطر المعتمد وسياسات وإطار 

مخاطر الائتمان ولوائح ومعايير إدارة مخاطر الائتمان الصادرة عن مصرف 
الإمارات العربية المتحدة المركزي، والصلاحيات المفوضة من مجلس الإدارة 

وفق إطار تفويض الصلاحيات.

EXCO

CEC

ALCO

ERC

ITSC

ECC

HRC

DC

MOC

NPSC

VMC لجنة إدارة الموردين

 لجنة المنتجات
والخدمات الجديدة

اللجنة التأديبية

 لجنة الإشراف
على النماذج

لجنة الموارد البشرية

لجنة الامتثال
التنفيذية 

 لجنة التوجيه
لتقنية المعلومات

 لجنة المخاطر

 لجنة الأصول
والالتزامات

لجنة تنفيذ الائتمان

اللجنة التنفيذية
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معلومات
الأسهم والأداء 



 

 33.10%
 15.98%

 50.92%
 100.00%

40.991217.001633.100091.0928
0.77090.224700.9956
1.35970.092501.4522
0.82365.635306.4589

43.945422.954133.1002100

  

58,491178,554,6476.5561

732108,072,7983.9682

169229,569,0768.4292

372,207,303,47981.0466

59,4292,723,500,000100

 

أولاً: هيكل ملكية المساهمين (كما في ديسمبر 2025)

المساهم | نسبة الملكية

حكومة عجمان

صاحب السمو الشيخ حميد بن راشد بن حميد النعيمي

 المستثمرون المتداولون في السوق

الإجمالي

تصنيف المساهمين

دولة الإمارات العربية المتحدة

دول مجلس التعاون الخليجي

الدول العربية

دول أخرى

الإجمالي

شركاتأفراد

نسبة الأسهم المملوكة

الإجماليحكومة

فئة ملكية الأسهم

أقل من 50,000

من 50,000 إلى أقل من 500,000

أكثر من 5,000,000

من 500,000 إلى أقل من 5,000,000

الإجمالي

عدد الأسهم المملوكةعدد المساهمين
 نسبة الأسهم المملوكة من

رأس مال مصرف عجمان

يعرض الجدول أدناه توزيع ملكية أسهم مصرف عجمان كما في 31 ديسمبر 2025.

يوضح الجدول أدناه توزيع مساهمي مصرف عجمان حسب حجم الملكية كما في 31 ديسمبر 2025
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Banking
1.705180.3703597.350
1.685317.6303724.210
1.585096.2403441.050
1.515307.1503645.110
1.505480.5103806.570
1.475705.7603984.160
1.486159.1504465.320
1.446063.6104305.850
1.435839.6404196.040
1.466059.4304377.010
1.375836.8904120.180
1.336047.0904327.880

 

  

1.6601.7901.700
1.6401,7001,680
1.5501.7301.580
1,4901,5901.510
1.4801.5301.500
1.3201.5301.470
1.4401.5501.480
1.4401.5001.440
1.4201.4701.430
1,3901.5001.460
1.3701.4901.370
1.2901.4501.330

 

الاسم: حذيفة مروان
investors@ajmanbank.ae :البريد الإلكتروني

رقم الاتصال: 8199 701 6 971+  ،5155 295 55 971+ 
الموقع الإلكتروني لعلاقات المستثمرين: 

www.ajmanbank.ae/site/investor-relations.html

يناير

مؤشر القطاع المصرفيالمؤشر العام لسوق دبي الماليمصرف عجمانالشهر

فبراير
مارس

ابريل
مايو

يونيو
يوليو

أغسطس

سبتمبر

أكتوبر

نوفمبر

ديسمبر

ثانياً: أداء السهم
يعرض الجدول أدناه الأداء المقارن لأسهم مصرف عجمان مع المؤشر العام للسوق ومؤشر القطاع الذي ينتمي إليه المصرف 

خلال عام 2025.

ثالثاً: سعر السهم

يناير
فبراير
مارس

ابريل
مايو

يونيو
يوليو

أغسطس

سبتمبر

أكتوبر

نوفمبر

ديسمبر

سعر الإغلاقأعلى سعر خلال الشهرأدنى سعر خلال الشهرالشهر (2025)

يعرض الجدول التالي سعر سهم مصرف عجمان (سعر الإغلاق، أعلى سعر، أدنى سعر) في نهاية كل شهر خلال السنة المالية 2025:

شؤون مجلس الإدارة والمساهمين
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16-04-2008--

16-04-2008

24-05-2021

24-05-2021

21-03-2018

 
05-04-2021

17-04-2024

 

 

gopal.lohiya@ajmanbank.ae :البريد الإلكتروني
رقم الاتصال: +971 6 747 9999

الملحق 2 – بيانات الاتصال برئيس حوكمة الشركات

الاسم: جوبال لوهيّا

سمو الشيخ عمار بن 

حميد بن راشد النعيمي

اسم عضو

 مجلس الإدارة
الخبرةتاريخ أول تعيينالمؤهلاتالجنسية

العضوية والمنصب

 في أي شركات مساهمة

 أخرى

الملحقات

المنصب في أي جهات 

تنظيمية أو حكومية

 أو تجارية مهمة أخرى

سمو الشيخ راشد بن 

حميد بن راشد النعيمي

السيد فيصل حسن

 إبراهيم كلداري

السيد علي راشد

 حميد المزروعي

السيد عبد الله محمد

 حسن الحوسني

السيد محمود أحمد

 خليل الهاشمي

السيدة سارة أحمد عبد

 الرحمن الجرمن
الإمارات العربية 

المتحدة

الإمارات العربية 

المتحدة

الإمارات العربية 

المتحدة

الإمارات العربية 

المتحدة

الإمارات العربية 

المتحدة

الإمارات العربية 

المتحدة

الإمارات العربية 

المتحدة
كلية علوم

 الشرطة – دبي

بكالوريوس في

 إدارة الأعمال

أكثر من 40 عاماً من

 الخبرة في القطاع المصرفي
عضو مجلس إدارة

 شركة نور كابيتال

ولي عهد عجمان

 رئيس المجلس التنفيذي

رئيس دائرة البلدية 

والتخطيط – عجمان

رئيس مجلس إدارة صندوق

 الإمارات إن بي دي 

للاستثمار العقاري؛ عضو

 مجلس إدارة شركة

 السندات الوطنية

عضو مجلس إدارة شركة 

الاتحاد للتأمين 

ونائب رئيس مجلس 

إدارة أمانات القابضه

المدير العام لدائرة

 عجمان

 للسياحة والتنمية

أكثر من 15 عاماً 

من الخبرة التجارية

أكثر من 30 عاماً 

من الخبرة المصرفية

أكثر من 18 عاماً من الخبرة 

في مجال الإعلام والأعمال

أكثر من 30 عاماً من الخبرة

 المصرفية – خبرة في مصرف

 الإمارات العربية المتحدة المركزي 

والمناطق الحرة – الدائرة الاقتصادية

بكالوريوس 

في التجارة

ماجستير في 

إدارة الأعمال

بكالوريوس في

 المحاسبة والاقتصاد

بكالوريوس في

 المحاسبة

ماجستير في

 الإعلام والأعمال

الملحق 1 – تفاصيل أعضاء مجلس الإدارة والمناصب الخارجية
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يتم اعتماد تقرير حوكمة الشركات من قبل رئيس مجلس الإدارة، ورؤساء لجان مجلس الإدارة، ورئيس إدارة الرقابة الداخلية

رئيس التدقيق الداخلي
مدير إدارة الرقابة الداخلية

رئيس لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة

رئيس لجنة المخاطر التابعة لمجلس الإدارة

رئيس لجنة الامتثال التابعة لمجلس الإدارة

رئيس لجنة احتياطي معادلة الأرباح التابعة لمجلس الإدارة

نائب رئيس مجلس الإدارة رئيس اللجنة التنفيذية التابعة لمجلس الإدارة 
 ورئيس لجنة الترشيحات والمكافآت

رئيس مجلس الإدارة
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Annual Report of the Internal Shari’ah 

Supervision Committee (the “ISSC”) of Ajman 

Bank PJSC 

الداخلية  ال  الشرعية  الرقابة  للجنة  السنوي  تقرير 

 )"اللجنة"( لـمصرف عجمان ش م ع 

Issued on: 20th Jan 2026   :م20/01/2026صدر في 

To: Shareholders of Ajman Bank PJSC (“the 

Institution”) 
عجمان    مصرف  في  المساهمين  السادة  إلى 

 )"المؤسسة"( 

Assalam u Alaikum Wa Rahmat u Allah Wa 
Barakatuh     

 السَّلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته، وبعد:  

Pursuant to requirements stipulated in the relevant 
laws, regulations and standards (“the Regulatory 

Requirements”), the Internal Shari’ah Supervision 

Committee of the Institution (“ISSC”) presents to 

you the ISSC’s Annual Report for the financial 

year ending on 31 December 2025 (“Financial 

Year”). 

للمؤسسة    الداخلية  الشرعية  الرقابة  لجنة  إن 

في  عليها  المنصوص  للمتطلبات  ووفقا  )"اللجنة"( 

العلاقة  ذات  والمعايير  والأنظمة  القوانين 

تقريرها تقدم  الرقابية"(،  المالية   )"المتطلبات  للسنة 

في   )  31المنتهية  عام  )"السنة  م 2025ديسمبر من   )

 المالية"(. 

1. Responsibility of the ISSC  1. اللجنة  مسؤولية 

In accordance with the Regulatory Requirements 
and the ISSC’s charter, the ISSC’s responsibility 

is stipulated as to:  

a. undertake Shari’ah supervision of all 

businesses, activities, products, services, 
contracts, documents and business charters of 
the Institution; and the Institution’s policies, 

accounting standards, operations and activities 
in general, memorandum of association, 
charter, financial statements, allocation of 
expenditures and costs, and distribution of 
profits  between holders of investment 
accounts and shareholders (“Institution’s 

Activities”) and issue  Shari’ah resolutions in 

this regard, and  
 

b. determine Shari’ah parameters necessary for 

the Institution’s Activities, and the 

Institution’s compliance with Islamic Shari’ah 

within the framework of the rules, principles, 
and standards set by the Higher Shari’ah 

Authority (“HSA”) to ascertain compliance of 

the Institution with Islamic Shari’ah.  
The senior management is responsible for 
compliance of the Institution with Islamic 

ولائحتها    وفقا للمتطلبات الرقابيةإن مسؤولية اللجنة   

 :التنظيمية تتحدد في
 

وأنشطة،    . أ أعمال،  جميع  على  الشرعية  الرقابة 

ومستندات،   وعقـــود،  وخدمــــات،  ومنتجات، 

والمعايير   ومواثيق عمل المؤسسة، والسياسات،

عام،   بشكل  والأنشطة  والعمليات  المحاسبية، 

والقوائم   الأساسي،  والنظام  التأسيس،  وعقد 

وتحميل   الأرباح  وتوزيع  للمؤسسة،  المالية 

المساهمين  الخسائر والنفقات والمصروفات بين 

الاستثمار حسابات  )"أعمال   وأصحاب 

شرعية   قرارات  وإصدار  المؤسسة"( 

 بخصوصها،  
لأعمال  .ب اللازمة  الشرعية  الضوابط  ووضع 

في  الإسلامية  بالشريعة  والتزامها  المؤسسة 

التي   والمعايير  والمبادئ  القواعد  إطــــار 

"( الشرعية  العليا  الهيئة  "(،  الهيئةتضـــعها 

الشـــــريعة  أحكــــام  مع  توافقها  لضـــمان 

   .الإســــلامية

المؤسسة  التــــزام  مسؤولية  العليا  الإدارة  وتتحـــمل 
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Shari’ah in accordance with the HSA’s 

resolutions, fatwas, and opinions, and the ISSC’s 

resolutions within the framework of the rules, 
principles, and standards set by the HSA 
(“Compliance with Islamic Shari’ah”) in all 

Institution’s Activities, and the Board bears the 

ultimate responsibility in this regard. 

وآراء   فتاوى،  لقرارات،  وفقا  الإسلامية  بالشــــريعة 

والمبادئ   القواعد  إطار  في  اللجنة  وقرارات  الهيئة، 

بالشريعة  )"الالتزام  الهيئة  تضعها  التي  والمعايير 

مــــن   والـتأكـــد  أعمـــالها  جمـــيع  في  الإسلامية"( 

النهائية   المســؤولية  الإدارة  مجلس  ويتحمــل  ذلك، 

 في هـــذا الشـــأن.  

2. Shari’ah Standards  2. الشرعية   المعايير 

In accordance with the HSA’s resolution (No. 

18/3/2018), and with effect from 01/09/2018, the 
ISSC has abided by the Shari’ah standards issued 

by the Accounting and Auditing Organization for 
Islamic Financial Institutions (AAOIFI) as 
minimum Shari’ah requirements, in all fatwas, 

approvals, endorsements and recommendations, 
relating to the Institution’s Activities without 

exception. 

الشرعية الصادرة عن   اعتمدت  المعايير  على  اللجنةُ 

المالية   للمؤسسات  والمراجعة  المحاسبة  هيئة 

للمتطلبات   الأدنى  للحد  معايير  )"أيوفي"(  الإسلامية 

تعتمده   الشرعية أو  به  تفتي  ما  كل  في  بها  والتزمت 

بأعمال  يتعلق  فيما  به  توصي  أو  عليه  توافق  أو 

استثناء  دون  المنتهية  المالية  السنة  خلال  المؤسسة 

 . 18/3/2018وفقا لقرار الهيئة رقم  

3. Duties Fulfilled by the ISSC During the 
Financial Year      

  السنة  خلال  اللجنة  بها  قامت  التي  الأعمال .3 

      المالية

The ISSC conducted Shari’ah supervision of the 

Institution’s Activities by reviewing those 
Activities and monitoring them through the 
internal Shari’ah control division or section, 

internal Shari’ah audit, in accordance with the 

ISSC’s authorities and responsibilities, and 

pursuant to the Regulatory Requirements in this 
regard. The ISSC’s activities included the 

following: 

a. Convening (10) meetings during the year.   
b. Issuing fatwas, resolutions and opinions on 

matters presented to the ISSC in relation to 
the Institution’s Activities.  

c. Monitoring compliance of policies, 
procedures, accounting standards, product 
structures, contracts, documentation, 
business charters, and other documentation 
submitted by the Institution to the ISSC for 
approval. 

d. Ascertaining the level of compliance of 
allocation of expenditures and costs, and 
distribution of profits between investment 
accounts holders and shareholders and 

أعمال    على  الشرعية  بالرقابة  اللجنة  قامت  لقد 

المؤسسة  أعمال  مراجعة  خلال  من  المؤسسة، 

الداخلية   الشرعية  الرقابة  إدارة  خلال  من  ومراقبتها 

الداخلي،   الشرعي  التدقيق  لصلاحيات  وإدارة  وفقا 

ال والمتطلبات  ومسؤولياتها  هذا    رقابيةاللجنة  في 

   الشأن. ومن الأعمال التي قامت بها اللجنة ما يأتي:

 

 ( اجتماعات خلال السنة المالية، 10عقد ) . أ
فيما   .ب الآراء  وإبداء  والقرارات  الفتاوى  إصدار 

على  عرضت  التي  المؤسسة  بأعمال  يتعلق 

 .اللجنة
الإجرائية،   .ج واللوائح  السياسات،  مراجعة 

المنتجات،   وهياكل  المحاسبية،  والمعايير 

والعقود، والمستندات، ومواثيق العمل، والوثائق  

للجنة   المؤسسة  قبل  من  المقدمة  الأخرى 

 للاعتماد/الموافقة. 
وتحميل   . د الأرباح  توزيع  توافق  مدى  من  التأكد 

حسابات   أصحاب  بين  والمصروفات  النفقات 

وبين أصحاب    الاستثمار والمساهمين من جانب
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between the investment accounts holders 
with parameters set by the ISSC. 

e. Supervision through the internal Shari’ah 

control division or section, internal Shari’ah 

audit, of the Institution’s Activities 

including supervision of executed 
transactions and adopted procedures on the 
basis of samples selected from executed 
transactions, and reviewing reports 
submitted in this regard. 

f. Providing guidance to relevant parties in the 
Institution – to rectify (where possible) 
incidents cited in the reports prepared by 
internal Shari’ah control division or section, 

internal Shari’ah audit, and issuing of 

resolutions to set aside revenue derived 
from transactions in which non-compliances 
were identified for such revenue to be 
disposed towards charitable purposes. 

g. Approving corrective and preventive 
measures related to identified incidents to 
preclude their reoccurrence in the future.  

h. Specifying the amount of Zakat due on each 
share of the Institution. 

i. Communicating with the Board and its 
subcommittees, and the senior management 
of the Institution (as needed) concerning the 
Institution’s compliance with Islamic 

Shari’ah.   

حسابات الاستثمار من جانب آخر مع الضوابط  

 الشرعية المعتمدة من قبل اللجنة. 
إدارة . ه  أو قسم الرقابة الشرعية   الرقابة من خلال 

الداخلية، والتدقيق الشرعي الداخلي، على أعمال  

المنفذة   المعاملات  ذلك  في  بما  المؤسسة 

اختيار   أساس  على  وذلك  المتبعة،  والإجراءات 

التقارير   ومراجعة  المنفذة،  العمليات  من  عينات 

 المقدمة في هذا الخصوص.
 

تقديم توجيهات إلى الجهات المعنية في المؤسسة   .و

بتصحيح ما يمكن تصحيحه من الملاحظات التي  

أو قسم    وردت في التقارير المقدمة من قبل إدارة 

الشرعي   والتدقيق  الداخلية،  الشرعية  الرقابة 

عوائد   بتجنيب  قرارات  وإصدار  الداخلي، 

تطبيقها   في  مخالفات  وقعت  التي  المعاملات 

 لصرفها في وجوه الخير.   
يتعلق   .ز فيما  التصحيحية/الوقائية  التدابير  اعتماد 

بالأخطاء التي تم الكشف عنها لمنع حدوثها مرة  

 أخرى. 
بيان مقدار الزكاة الواجبة على السهم الواحد من   .ح

 أسهم المؤسسة. 

له   .ط التابعة  واللجان  الإدارة  مجلس  مع  التواصل 

الحاجة،   حسب  للمؤسسة،  العليا  والإدارة 

 بخصوص التزام المؤسسة بالشريعة الإسلامية. 
 

The ISSC sought to obtain all information and 
interpretations deemed necessary in order to reach 
a reasonable degree of certainty that the Institution 
is compliant with Islamic Shari’ah. 

المعلومات   جميع  على  للحصول  اللجنة  سعت  وقد 

والتفسيرات التي اعتبرتها ضرورية للتأكد من التزام  

 المؤسسة بالشريعة الإسلامية. 

4. Independence of the ISSC  4.  استقلالية اللجنة 

The ISSC acknowledges that it has carried out all 
of its duties independently and with the support 
and cooperation of the senior management and the 
Board of the Institution. The ISSC received the 
required assistance to access all documents and 
data, and to discuss all amendments and Shari’ah 

requirements.  

بجمــــيع    وقامت  مسؤولياتها  أدت  بأنها  اللجنة  تؤكد 

على  حصلت  وقــد  تامـــــة،  باستقلالية  أعمالها 

وإدارتها   المؤسســـة  من  اللازمــــة  التســـهيلات 

العليا ومجلس إدارتها للاطلاع على جمـــيع الوثائق  

والمتطلبات   التعديلات  ومناقشـــــة  والبيانات، 

 الشرعية.
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5. The ISSC’s Opinion on the Shari’ah 

Compliance Status of the Institution  
المؤسسة   .5  التزام  بخصوص  اللجنة  رأي 

 بالشريعة الإسلامية 

Premised on information and explanations that 
were provided to us with the aim of ascertaining 
compliance with Islamic Shari’ah, the ISSC has 

concluded with a reasonable level of confidence, 
that the Institution’s Activities are in compliance 

with Islamic Shari’ah, except for the incidents of 

non-compliance observed, as highlighted in the 
relevant reports. The ISSC also provided 
directions to take appropriate measures in this 
regard.    

على  وإيضاحات  بناء  معلومات  من  عليه    ما حصلنا 

أجل بالشريعة   من  المؤسسة  التزام  من  التأكد 

من   مقبولة  بدرجة  اللجنة  خلصت  فقد  الإسلامية، 

 الاطمئنان إلى أن أعمال المؤسسة خلال السنة المالية

من  لوحظ  ما  إلا  الإسلامية  الشريعة  مع  متوافقة 

اللجنة   مخالفات  وجهت  وقد  بشأنها،  تقارير  رفع  تم 

 باتخاذ الإجراءات المناسبة في هذا الخصوص. 

The ISSC formed its opinion, as outlined above, 
exclusively on the basis of information perused by 
the ISSC during the financial year.    

ورأي اللجنة، المذكور أعلاه، مبني على المعلومات  

 التي اطلعت عليها خلال السنة المالية حصراً. 

We ask Allah Almighty to grant everyone 
guidance and strength.  

الرشاد    للجميع  يحقق  أن  القدير  العلي  الله  نسأل 

 والسداد 

Assalam u Alaikum Wa Rahmat u Allah Wa 
Barakatuh     

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

Members of the Internal Shari’ah Supervision 

Committee of Ajman Bank PJSC  
لمصرف  أعضاء لجنة الرقابة الشرعية الداخلية  

 عجمان ش م ع 

H.E. Prof. Dr. Jassem Ali Al-
Shamsi, 

Chairman and Executive Member of 
ISSC 

 _______________ 

فضيلة الأستاذ الدكتور/ جاسم علي  

 الشامسي 

 الرئيس والعضو التنفيذي 

H.E. Dr. Ibrahim Ali Al-Mansoori 

Member ISSC 
 _______________ 

 فضيلة الدكتور/ إبراهيم علي المنصوري 

 عضو اللجنة

H.E. Dr. Yasser Hassan Ali Shehab 
Al-Hosani 

Member ISSC 

 _______________ 

علي شهاب  حسن ياسر فضيلة الدكتور/ 

 الحوسني 

 عضو اللجنة

 



Classification : Internal  
ISSC Resolution 

 
 إدارة الرقابة الشرعية الداخلية 

Internal Sharia Control Division 

 لجنة الرقابة الشرعية الداخلية قرار 

Zakat of Ajman Bank Shares for the 
Financial Period from January 1, 
2025 to December 31, 2025 

  1عجمان للفترة المالية من  مصرفزكاة أسهم 

م2025ديسمبر   31إلى  م2025يناير   

Date 
01 Sha’ban 1447AH 01  التاريخ  هـ1447شعبان 
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Classification : Internal  
 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 الحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله وعلى آله وصحبه ومن والاه، وبعد... 

 

Praise be to Allah, and may blessings and peace be upon his Messenger, 

his family, his companions, and those who follow him. Thereafter… 

عجمان  لمصرف  "اللجنة"  الداخلية  الشرعية  الرقابة  لجنة  اطلعت  فقد 

في   رأيها  المالية من    هزكاة أسهم"المصرف" على طلب المصرف  يناير   1للفترة 

 :حيث تحسب زكاة الأسهم كالتالي .م2025ديسمبر  31م إلى 2025

The Internal Shariah Supervision Committee “ISSC” of Ajman Bank “AB” 

has reviewed the AB’s request for its opinion on the Zakat of AB’s Shares 

for the Financial Period from January 1, 2025 to December 31, 2025. 

Zakat of Shares to be calculated as follows: 

الزكاة المفروضة على الأسهم المشتراة بقصد الاتجار فيها أي البيع عند   •

 ارتفاع قيمتها السوقية:

• Shares purchased for the purpose of trading i.e. for sale 

when the market price increases: 

 = قيمة السهم السوقية  وعاء الزكاة للسهم الواحد

 % x 2,5775الزكاة للسهم الواحد  وعاء =  زكاة السهم الواحد

 زكاة السهم الواحد X= عدد الأسهم   إجمالي الزكاة المستحقة

Zakat Base for one share = Market rate of a share 

Zakat of one share = Zakat base X 2.5775% 

Total Zakat Due = Number of shares x Zakat of one share 

أرباحها   • على  للحصول  المشتراة  الأسهم  على   
ً
شرعا المفروضة  الزكاة 

 ودون قصد الاتجار: 

 عن السهم الواحد.  0.003672
ً
 درهما إماراتيا زكاة

• Zakat Due on Shares purchased for the purpose of receiving 

dividends (profit) [Not for Trading]: 

AED 0.003672 Zakat on each share 

 :The ISSC Resolution قرار اللجنة: 

سهم المصرف للفترة  لأ   علاه أالمذكورة    زكاةالاحتساب    طرق بعد الاطلاع على  

ترى اللجنة أنها متوافقة م،  2025ديسمبر    31ى  لم إ2025يناير    1المالية من  

ولا تخالف المعايير الشرعية الصادرة   ،مبادئ الشريعة الإسلاميةو  أحكام مع

 .  )أيوفي( عن هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية

After reviewing the above-mentioned methods for Zakat calculation on 

AB’s shares for the financial period from January 1, 2025 to December 

31, 2025, the ISSC finds it compliant with the provisions and principles 

of Islamic Shariah and does not violate the Shariah Standards issued by 

the Accounting and Auditing Organization for Islamic Financial 

Institutions (AAOIFI). 

 .And Allah knows the best .والله أعلم بالصواب 

 Internal Shariah Supervision Committee الداخلية الرقابة الشرعيةلجنة 

 

 

________________________________ 

 

 ___________________________ 

 

 __________________________ 

 فضيلة الأستاذ الدكتور/ جاسم علي الشامس ي

 الرئيس والعضو التنفيذي للجنة 

His Eminence Prof. Dr Jassim Ali Al-Shamsi – 

Chairman & Executive Member 

 فضيلة الدكتور/ إبراهيم علي المنصوري

 عضو اللجنة

His Eminence Dr Ibrahim Ali 

Al-Mansoori – ISSC Member 

 فضيلة الدكتور / ياسر حسن الحوسني

 عضو اللجنة

His Eminence Dr asir Hassan 

Al-Hosani – ISSC Member 
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مسؤولية عن أي خسائر أو أضرار ناتجة عن الاعتماد
على المعلومات الواردة فيه.
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أسس مصرفنا


































































































































